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Red Nacional de Extension Universitaria de ASCUN
Impulsando la Extension Universitaria a traveés
de la Colaboraciony el Impacto

La Red Nacional de Extensién Universitaria de ASCUN (RNEU) es un espacio conformado
por diferentes Instituciones de Educacién Superior (IES), en el que se promueve mejorar
la comunicacién entre las IES sobre los temas propios de la Extensién Universitaria y, a
su vez, brindar una mayor claridad tedrica y conceptual sobre la Extensién como funcién
misional de la Educacién Superior.

Trabajamos en red para fortalecer las capacidades de la extensidn universitaria en las IES,
buscando transformar el tejido social y empresarial del pais. Este trabajo nos conduce a
promover la gestién del conocimiento por medio de buenas practicas, la formulacion de
politicas publicas, y generar impacto en la sociedad.

La RNEU centra su accionar en los siguientes ejes estratégicos:

1. Aporte a la formulacién y discusién de las politicas publicas relacionadas con la
extensién universitaria que permitan contribuir a su fortalecimiento en el pais.

2. Promocién de sinergias entre las IES para fomentar la gestidn del conocimiento y
actividades de extensidn orientadas al fortalecimiento del territorio.

3. Visibilizacion de los resultados que genera la gestidn de la extensién de las IES en la
transformacion del tejido social y empresarial del pais.

Este enfoque se alinea con las tendencias mas recientes en la extensidn universitaria, que
abogan por una integracion efectiva con la docencia y la investigacion, asi como por una
vinculacién profunda y significativa con las necesidades del entorno social y productivo.

La RNEU-ASCUN ha alcanzado hitos importantes en los ultimos afos, consoliddndose
como un actor clave en el panorama de la extensién universitaria en Colombia. Algunos
de ellos son:

¢ Fortalecimiento de la Red: La Red ha experimentado un crecimiento y fortalecimiento
significativo, gracias a la colaboracion constante y coordinada entre los delegados de
los 6 nodos regionales.

e Posicionamiento como Interlocutor Valido: La RNEU se ha posicionado como un
interlocutor reconocido y respetado ante actores publicos y privados en temas de
extensidn universitaria.
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Planeacion Estratégica: Laimplementacion de una planeacion estratégica conindicadores
claros ha permitido un seguimiento efectivo del progreso y los resultados.

Andlisis de Politicas Publicas: La Red ha realizado un andlisis critico de documentos de
politica publica relevantes para la educacién superior y la extensidn, contribuyendo a
su actualizacién y pertinencia.

Desarrollo de Instrumentos de Gestion: La elaboracién de un documento de
caracterizacion ha permitido comprender en profundidad la gestidn de la extensidn
universitaria en Colombia, facilitando el disefio de estrategias mas efectivas.

Visibilizacién de la Red: Se han implementado diversas estrategias para aumentar la
visibilidad de la Red y difundir sus logros.

Actualizacién de la Politica de Extensidn Universitaria: Actualmente, se esta llevando
a cabo un proceso participativo para revisar y actualizar la Politica de Extensidn
Universitaria, adaptandola a los desafios y oportunidades del contexto actual.

Programa de Certificacién en Gestidn de la Extensidn: Se esta desarrollando un
programa de certificacién en gestién de la extensidn universitaria, con el fin de
fortalecer las competencias de los profesionales en este campo.

La RNEU-ASCUN desempefia un papel crucial en el apoyo a las IES para que establezcan
sinergias y colaboren en el avance de la extensién universitaria en aspectos como:

Espacio de Encuentroy Didlogo: La Red proporciona una plataforma para el encuentro,
el didlogo y el intercambio de experiencias entre las IES, lo que facilita la identificacidn
de dreas de interés comun y oportunidades de colaboracion.

Promocidn de la Asociatividad: La RNEU fomenta la asociatividad y el trabajo en red
entrelas IES, lo que permite aunar esfuerzos, compartir recursos y multiplicar elimpacto
de las iniciativas de extensidn.

Desarrollo de Proyectos Conjuntos: La Red impulsa el desarrollo de proyectos
conjuntos entre las IES, lo que posibilita abordar problematicas complejas de manera
interdisciplinaria y generar soluciones innovadoras.

Fortalecimiento de Capacidades: A través de programas de formacidn, talleres y otras
actividades, la RNEU contribuye al fortalecimiento de las capacidades de las IES en la
gestidn y el desarrollo de la extension.

Difusién de Buenas Pricticas: La Red facilita la difusion de buenas practicas y el
intercambio de conocimiento entre las IES, lo que permite acelerar el aprendizaje
y la mejora continua en la extension.

Enresumen, laRNEU-ASCUN se consolida como un catalizador para la transformacién de
la extensidn universitaria en Colombia, promoviendo la colaboracidn, el intercambio y el
impacto positivo en la sociedad.



Oscar Dominguez Gonzélez
Director ejecutivo

Asociacién Colombiana de Universidades, ASCUN

Presentacion

La Asociacién Colombiana de Universidades —ASCUN— se complace en presentar
este documento que destaca el loable trabajo de analisis y reflexién que nuestra Red
Nacional de Extension Universitaria compila de valiosas experiencias que compartieron
instituciones de educacion superior (IES) en el décimo sexto Encuentro Nacional de
Extensidn Universitaria, realizado en Barranquilla, en la Universidad Simdn Bolivar, los
dias 27y 28 de junio de 2024.

Los casos que se registran en esta publicacién aportan de manera significativa a las
prioridades que se han planteado parala educacién superior, en relacién con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible —Agenda 2030—y el compromiso que nuestras IES evidencian
para responder al papel protagdnico de la extensidn universitaria, frente a las demandas
sociales en diferentes regiones, como se ha ratificado en las hojas de ruta de los espacios
internacionales de reflexién propiciados por la Conferencia Mundial de la Educacién
Superior, la Conferencia Regional de Educacién Superior de Cérdoba —CRES+5—y los
diversos encuentros entre asociaciones de universidades.

Los mayores retos para la extension estan en la construccidn de iniciativas innovadoras
fundamentadas en formacidn e investigacidn a partir de la identificacion de las
transformaciones del entorno y de las variables que inciden en diversos publicos de
interés; precisamente, desde esta estrategia enred, se busca complementar el impacto
de las gestiones que acompafan el trabajo articulado para responder a la misién de
nuestras IES.

Con gran complacencia podemos evidenciar en esta publicacion uno de los productos de
nuestra Red Nacional de Extensién Universitaria que se constituye en valor patrimonial
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y aporte al desarrollo de la gestidn, para motivar la reflexién alrededor de iniciativas
que fundamentan la asociatividad promovida por ASCUN, gracias al compromiso
interinstitucional.

Nuestro reconocimiento al Comité Nacional de Extensién que lidera la Universidad
Simdn Bolivar, con la orientacién del rector José Consuegra Bolivar, y la coordinacion
nacional de Tatyana Bolivar Vasilef, quien con el apoyo de los nodos de la Red ha
consolidado el compromiso de sus integrantes para compilar en esta publicacion los
recientesresultados, de consulta necesaria y guia parala gestion de nuestrasinstituciones
de educacidn superior.



Tatyana Bolivar Vasilef
Coordinadora nacional
Red de Extension Universitaria ASCUN

INntroduccion

Este libro, resultado del XVI Encuentro Nacional de Extension Universitaria, recopila las
ponencias presentadas en mesas de trabajo organizadas en tres ejes tematicos. Dicho
encuentro se ha realizado con el apoyo de la Red Nacional de Extensidon Universitaria
—RNEU—y ASCUN, habiendo reunido a 50 instituciones de educacién superior —IES—
de Colombiay mas de 100 actores de la extensidn universitaria, quienes nos compartieron
experiencias y estrategias para contribuir a las necesidades del territorio. En esta forma,
las 21 ponencias recopiladas en este libro ofrecen un panorama amplio de las tendencias
actuales en la extensidn universitaria y constituyen un referente para quienes deseen
profundizar en estos temas, en el marco del lema «Construyendo un Pais mds sostenible
y equitativo desde la Extensidn Universitaria».

Ahora bien, como una de las estrategias para visibilizar y valorar la importancia de la
extension universitaria, la RNEU organiza periédicamente los encuentros nacionales,
teniendo en cuenta que, de lamano de ASCUN, estos se ha convertido en un espacio para
enriquecer la comunicacidn entre las IES y promover la discusion y la reflexién tedrica y
conceptual sobre la tercera funcidn sustantiva: la extensién universitaria. Al respecto, es
de resaltar que la RNEU se encuentra organizada por nodos regionales (Caribe, Centro,
Eje Cafetero, Occidente, Oriente y Sur Occidente), los cuales se componen por IES de
cada territorio, de modo que se logra un fortalecimiento y apalancamiento entre estas
institucionesy diferentes territorios en favor de la extensién universitaria. Asi, trabajamos
en red para fortalecer las capacidades de la extensidn en las IES, buscando transformar
el tejido social y empresarial del pais. Por consiguiente, promovemos el intercambio de
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buenas practicas entre IES, la gestion del conocimiento y la participacion en politicas
publicas, aportando asi a la generacidn de efectos positivos en la sociedad.

Asi pues, como parte de la gestion del conocimiento se presenta este libro, el cual estd
organizado en tres partes. La primera contiene los trabajos de la mesa de «Vinculacion
de las politicas publicas con las agendas de extensidn universitaria», los cuales mostraron
aportes significativos desde las practicas de extensidn universitaria que inciden en las
politicas publicas del pais, y se conectan con actores gubernamentales para continuar
fortaleciendo estos lazos que permiten la construccién de politicas publicas mas
equitativas y sostenibles. Se destacan desafios como las dindmicas evaluativas de la
extensidn universitaria, la participacién en el desarrollo de politicas publicas de extensidn,
el sistema de medicidn de la extensidn universitaria y la innovacidn estructural
identificando desafios en las nuevas practicas de gestidn en las unidades de extension
de las IES.

Lasegunda parte contiene los trabajos presentados enlamesa de «Extensidn universitaria
y desarrollo sostenible del territorio», donde se discutid sobre el papel de la extension
universitaria y su incidencia en el desarrollo social, ambiental, cultural y econédmico, con
diferentes practicas de acompafiamiento a comunidades.

La tercera parte presenta los trabajos de la mesa de «Integracion de la extension con
las funciones de docencia e investigacidon», haciendo énfasis en cémo la extensién
universitaria puede contribuir a la formacidn integral de los estudiantes y al desarrollo
sostenible del territorio, a través de la articulacion con las funciones de docencia
e investigacion. Se describen experiencias innovadoras en la curricularizacion de la
extension, que permiten a los estudiantes desarrollar competencias para enfrentar los
desafios del siglo XXI y generar soluciones a problemas reales. Asimismo, se muestran
ejemplos de cdmo la extension universitaria puede impulsar lainnovacién en el territorio,
co-creando conocimiento con las comunidades y fortaleciendo el tejido social.



Primera parte
Vinculacidén de las politicas publicas con las
agendas de extension universitaria

Preambulo

En la mesa de «Vinculacién de las politicas publicas con las agendas de extension
universitaria» se presentaron ponencias de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, la
Universidad Simdn Bolivar, el Politécnico Grancolombiano, la Universidad del Atlantico,
la Universidad del Norte y la Universidad del Sinu, Elias Bechara Zainum. Estos trabajos
muestran la importancia de la extensidn en la materializacidn de politicas publicas que
impulsen el desarrollo territorial y articulen la cuddruple hélice a través de diferentes
mecanismos que permitan la generacidn de estrategias desde las IES para materializar
programas y proyectos en la busqueda continua de la accién social que las instituciones
educativas entregan al entorno y asi mejorar las condiciones de vida de la sociedad y
del pais, en un contexto de sostenibilidad. Asimismo, las IES fortalecen sus procesos
internos de gestion de la extensién de manera que, al establecer articulacién con las
areas de docencia e investigacion, logran desarrollar acciones que permitan adecuarse
a los requerimientos del entorno y aportar conocimiento y valor a la sociedad que lo
demanda.



Sembrando la semilla de la extensién agropecuaria en Colombia
como un aporte desde las instituciones de educacién superior

ALVARO LONDONO MELENDEZ'

(Universidad Tecnoldgica de Pereira)

Resumen

El proyecto de extensidn de la Universidad Tecnoldgica de Pereira —UTP— se articula
al desarrollo rural y agropecuario en Colombia a través de la Entidad Prestadora de
Servicios de Extensién Agropecuaria—EPSEA— de la misma UTP, con el firme propdsito
de aportar a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Dicho proyecto se enlaza con los
actores en los territorios para aportar a su bienestar de acuerdo con los objetivos ODS 2:
«Ponerfinalhambre, lograr la seguridad alimentariay la mejora de la nutricién y promover
la agricultura sostenible».

En efecto, el hambre cero es una pieza clave en la construccién de un futuro mejor para
todos. De hecho, el hambre frena el desarrollo humano y, por consiguiente, impide lograr
los otros Objetivos de Desarrollo Sostenible, como la educacion, la salud y la igualdad de
género. De manera que se pueden realizar pequefias acciones que generen grandes
impactos enlos ODS; es posible hacer cambios en el hogar, en el trabajoy enlacomunidad,
apoyando a los agricultores o a los mercados locales y tomando decisiones sostenibles
sobre la alimentacidn, favoreciendo la buena nutricién para todos y luchando contra el
desperdicio de alimentos..

Ahora bien, una alimentacion saludable contribuye directamente al ODS 3, el cual busca
garantizar unavida sanay promover el bienestar de todos a todas las edades. Asegurar una

1 Director de la Entidad Prestadora de Servicios de Extensién Agropecuaria—EPSEA— de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira—UTP—. Correo electrénico: alvlondono@utp.edu.co
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vida sanay promover el bienestar de todas las edades esimportante parala construccidnde
sociedades prdsperas. Es por ello que todos podemos contribuir a este ODS sensibilizando
anuestra comunidad sobre laimportancia de unabuena salud y un estilo de vida saludable,
en el que se logre tener la cantidad y la calidad de alimentos suficientes para satisfacer las
demandas nutricionales.

Porotrolado, el ODS 12 busca garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles,
cuyameta 12.3 constituye un eje de trabajo de lamesa de Agricultura y Alimentacion: «para
el 2030, reducir alamitad el desperdicio de alimentos per capita mundial enla venta al por
menory a nivel de los consumidores y reducir las pérdidas de alimentos en las cadenas de
produccién y suministro, incluidas las pérdidas posteriores a la cosecha»?.

Ademas, en el marco de la Ley 1876 de 2017, que crea el Sistema Nacional de Innovacién
Agropecuaria —SNIA—, cuyo propdsito es incrementar las capacidades de los actores
publicos y privados del sector agropecuario a través de la investigacidn, la formacién y
la extension agropecuaria al servicio de los productores del pais, las universidades como
actores fundamentales en la transformacién social, ambiental cultural y econdmica
del territorio pueden habilitarse ante la Agencia de Desarrollo Rural y el Ministerio de
Agricultura como Entidades Prestadoras del Servicio Piblico de Extensién Agropecuaria
—EPSEA—.

Asi, la Universidad Tecnoldgica de Pereira, habilitada como Entidad Prestadora de Servicios
de Extensidn Agropecuarios —EPSEA—, de manera consecutiva desde el afio 2020, ha
ejecutado planes departamentales de extensidn agropecuaria —PDEA— a través de la
prestacion del servicio publico de extensién agropecuaria de formaintegral con cobertura
en el territorio nacional, articulando las capacidades institucionales en investigacion,
formacién y extension.

En ese sentido, en linea con la gran apuesta nacional del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural y la Agencia de Desarrollo Rural, se ha contribuido en la meta de seruna
potencia agroalimentaria, con una transformacién productiva y practicas agroecoldgicas,
en donde el mayor patrimonio lo constituyen el trabajo, la asociatividad y la competitividad de
las familias campesinas del pais. En esta forma, con el liderazgo de la Agencia de Desarrollo
Rural, y gracias a la articulacion entre ambas instituciones, la Universidad Tecnoldgica
de Pereira ha logrado atender a mas de 200.000 productores agropecuarios a través
de la metodologia presencial y digital desde el afio 2021, con lo que se buscd generar
capacidades en el sector agropecuario e incrementar los niveles de productividad y
competitividad del pafs.

Palabras clave: asociatividad, articulacién, capacidades, competitividad, innovacién,
productividad.

2 Pacto Global Red Colombia: https://www.pactoglobal-colombia.org/agricultura-y-alimentacion/ods-y-
agricultura-y-alimentacion.html
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Metodologia

La Universidad Tecnoldgica de Pereira ha venido desarrollando metodologias para la
implementacion de la extensidn agropecuaria a partir de la innovacion y el desarrollo
tecnoldgico que faciliten la apropiacién del conocimiento y el uso de la informacién con
el fin de incrementar la cobertura en la prestacion del servicio con calidad y pertinencia.

La prestacién del servicio de extension agropecuaria presencial se realiza mediante el
acompanamiento personalizado de extensionistas de acuerdo con las lineas productivas
priorizadas de los subsectores: agricolas, pecuarias, forestales, acuicolas y pesqueras
segun alas brechas técnicas, asociativas, uso de TICy ambientales identificadas; el servicio
se brinda a través de métodos de extensién individuales (visita a finca), grupales
(demostraciones de método, giras) y masivos (entre ellos la radio, boletines técnicos,
videos tutoriales y recepcién de informacién a través de mensajes de texto y videos).

Inicialmente se realiza una caracterizacion en aspectos productivos, organizacionales
y de gestidn sostenible de los recursos naturales, ademas de participar activamente en
modelos agropecuarios.

Por su parte, la prestacion del servicio de extensidn agropecuaria digital es una metodologia
desarrollada como complemento al servicio publico de extensidn agropecuaria presencial
con el propdsito de incrementar cobertura a usuarios y fortalecer las capacidades en la
digitalizacion de laagricultura. Esta digitalizacién seimplementa con el uso de un sistema de
informacién desarrollado para este fin, denominado «soluciones digitales para el campo»;
este sistema integra canales digitales (call center, WhatsApp, mensajes de texto y radio)
e implementa un plan de comunicacién y de medios con piezas digitales que facilitan el
uso de la informacion de una forma didactica y practica para enriquecer las capacidades
productivas de los pequefos y medianos agricultores, como lo ha demostrado la
implementacién de lametodologia de Agricultura de Precisién para el Desarrollo (PAD,
por sus siglas eninglés) en paises de Africay Asia, liderada por el premio nobel de economia
2019, Michael Kremer, quienes ademas fueron referentes, soporte y autorizaron ala UTP
en la adaptacion de dicha metodologia para Colombia de acuerdo con las demandas de
la Ley 1876 de 2017 —SNIA—.

Asi, la metodologia descrita permite suministrar informacién concreta y adaptada a los
agricultores, para la toma decisiones pertinentes y oportunas para elevar sus niveles de
productividad y competitividad.

Resultados

Implementacién de metodologias disruptivas para incrementar la apropiacién del
conocimiento y el uso de la informacion en 63.742 productores de 19 departamentos de
Colombia, acompafiados mediante la prestacion del servicio de extensién agropecuaria
presencial, y 155.554 productores en 31 departamentos, atendidos mediante la prestacion
del servicio de extensién agropecuaria digital. En esta forma se fortalecieron sus
capacidades técnicas, productivas, comunitarias, organizacionales y comerciales.
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Relevancia para el publico objetivo

La socializacion de las experiencias exitosas innovadoras en la prestacién del servicio
publico de extensidn agropecuaria ejecutada por la Universidad Tecnoldgica de Pereira
desde el afo 2020 impactando a mds de 200.000 productores colombianos demuestra
la importancia de la extensidn en la materializacidn de politicas publicas orientadas a
promover el desarrollo territorial sostenible desde las dimensiones socioecondmicas,
culturales, politicas y ambientales; buscando promover de forma continua la articulacién
universidad-empresa-estado, analizar los retos y mecanismos que permitan que las
universidades através de procesos de extension universitaria o extension social participen
de maneraactiva enlos espacios previstos y realicen contribuciones tangibles adicionales
a los procesos académicos o de investigacién y transferencia de tecnologia entre los
cuales estdn aspectos sociales, ambientales, econémicos, de acceso a las TIC y relativos
alfinanciamiento y acceso alos mercados; para mejorar la competitividad de los sistemas
de produccién agricolas, pecuarios, forestales, acuicolas y de pesca del pais.
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Resumen

En la actualidad, las enfermedades zoondticas representan una creciente problemdtica
de salud publica debido al aumento en la adquisicion de mascotas y el desconocimiento
de las posibles enfermedades transmitidas por estas. A su vez, la tenencia irresponsable
de animales representa un factor de riesgo incidente por el poco cuidado prestado a la
higiene y salud de los animales de compafiia, de lo cual resulta un deterioro de la salud
animal y unincremento de la posibilidad de adquirir enfermedades infecciosas y parasitarias
o enfermedades de origen vectorial causadas por garrapatas y dcaros.

En el marco del proyecto «Salud animal y humana: prevencién de enfermedades zoondticas
transmitidas por mascotas en Barranquilla, periodo 2024-1» se busca desarrollar programas
educativos y campafias de sensibilizacidn e intervencién comunitaria para la prevencion
de enfermedades zoondticas transmitidas por mascotas como estrategia para reducir
la incidencia de estas en la salud publica, en respuesta a un aumento en la adquisicion
de mascotas que puede estar relacionado a problemas emocionales como depresiodn,
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ansiedad, TDAH, TEA, etc. Asi, se realizd una revisién bibliografica para la obtencién de
bases tedricas respecto a las enfermedades zoondticas transmitidas por los principales
animales de compania (perros y gatos) y por vectores como garrapatas y dcaros; ademas,
se aplicé una encuesta a los estudiantes de la comunidad educativa de la Universidad
Simdn Bolivar sobre los habitos y cuidados de sus mascotas y su conocimiento sobre las
enfermedades zoondticas, con el fin de corroborar y apoyar la informacién obtenida en
la anterior revisidn para realizar campafas de sensibilizacion en distintas comunidades
aledafas a las instalaciones de la Universidad y en la ciudad de Barranquilla en general.

Los resultados obtenidos evidencian laimportancia de realizar estos proyectos en distintas
zonas de la ciudad debido al desconocimiento general de estas enfermedades, formas de
transmisidny estrategias de prevencion. La primera encuesta realizada brindd informacion
para el proyecto sobre los habitos mds recurrentes enlos estudiantes respecto al cuidado de
sus mascotas (frecuencia de consulta veterinaria, frecuencia de aseo, espacios compartidos
con la mascota, tratamiento de los desechos de la mascota, etc.) y sus conocimientos
sobre las enfermedades zoondticas. Con base en esto, se realizé una primera jornada de
sensibilizacién en los alrededores de la Plaza de la Paz en Barranquilla, donde se observd
una mayor consciencia respecto a los cuidados necesarios a tener con las mascotas entre
las personas que sacan a sus perros en las mafianas a hacer sus necesidades y quienes
no; ademas, actualmente se estd adelantando el establecimiento de convenios entre el
programa de Microbiologia de la Universidad Simén Bolivar y programas de Medicina
Veterinaria y Zootecnia de otras IES, que busca principalmente para los estudiantes la
realizacion de rotaciones y/o estancias que faciliten el intercambio de experiencias y
conocimientos entre ambos programas. Se espera continuar y promover mas campafas
de prevencién y control de enfermedades zoondticas en mascotas en diversas zonas de
la ciudad a través de alianzas con entidades publicas de bienestar animal, participando en
la generacidn de politicas publicas de extensidn universitaria.

Palabras clave: bienestar, enfermedades zoondticas, salud publica.
Introduccién

Las enfermedades zoondticas se transmiten de animales a humanos y han emergido
como unreto significativo para la seguridad sanitaria a nivel mundial. Estas enfermedades,
también conocidas como zoonosis, pueden transmitirse a través de varias formas:
por contacto directo, como mordeduras; por contacto indirecto, mediante insectos o
artrépodos, o por laingestién de alimentos o agua contaminada (OMS, 2020). Las zoonosis
representan un 60% de las enfermedades infecciosas conocidas. Algunas zoonosis son
relativamente de bajo riesgo; pero otras, como la rabia, pueden resultar mortales. Estas
enfermedades pueden ser transmitidas por animales salvajes, animales de produccién o
incluso por mascotas.

La obtencién de mascotas es, actualmente, un factor de riesgo en la adquisicién de
enfermedades transmitidas por zoonosis. De acuerdo con el Instituto Nacional de Salud
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(2020), en Colombia, el 65% de los hogares tienen mascotas, entre las cuales destacan
los perros y los gatos como los principales animales de compafiia. Lastimosamente, la
adquisicidon de mascotas no va de la mano con el reconocimiento de la existencia de las
enfermedades zoondticas que pueden ser transmitidas por las mascotas, y mucho menos
con los diferentes métodos de prevencidn y control de aquellas.

Enfermedades como larabia, latoxoplasmosis y laleptospirosis son las principales zoonosis
en perros y gatos; estas pueden causar grandes problematicas de salud en las personas;
solo entre 2017 y 2021 se reportaron alrededor de 126.825 agresiones y contactos con
animales potencialmente transmisores de rabia (Instituto Nacional de Salud, 2021). Otras
enfermedades se presentan en menor medida, pero de igual forma se catalogan como
posibles enfermedades de riesgo para la salud publica.

El desconocimiento de esas enfermedades y sus causas representa un factor en elaumento
de los casos de estas y otras enfermedades, debido a que no se toman las medidas de
prevencion (higiene, consulta veterinaria, etc.) necesarias por parte de los duefios de
mascotas. De hecho, las zoonosis pueden ser transmitidas por un amplio espectro de
agentes patdgenos, desde infecciones bacterianas y virales hasta enfermedades parasitarias
y fungicas. Por lo tanto, la identificacién o diagndstico temprano, el conocimiento sobre
las formas de transmisién y las estrategias de prevencién son fundamentales para reducir
la incidencia de estas enfermedades, evitando principalmente un impacto severo en
poblaciones vulnerables como nifios, ancianos o inmunocomprometidos. Ya que dichas
enfermedades pueden resultar en altas tasas de mortalidad y morbilidad en animales y
humanos, ademas de afectar los recursos de salud publica a nivel nacional y global; por
ejemplo, enfermedades emergentes como el Covid-19 demuestran cémo un patégeno
zoondtico provoca crisis sociales, econdmicas y de salud publica mundiales. Al respecto,
existen agendas de interés mundial como la Agenda 2030y, de forma especifica, el Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 3: Salud y Bienestar en su meta 3.3, que propone que para
elafio 2030 se combatany erradiquen enfermedades transmisibles e infecciosas (WHO, s.
f.),ademas de otras metas como el acceso a una cobertura integral de salud para todas las
personas; esto es un indicador mas de la necesidad de promover campafas educativas y
programas de salud animal y control de zoonosis. Asi, el presente proyecto de extension
pretende concientizar sobre esta problematica de salud publica y desarrollar campafias
de sensibilizacién y promocidn de métodos de prevencidn y control que contribuyan a
garantizar un entorno mas seguro para humanos y animales.

Actualmente, el desarrollo de politicas publicas es uno de los principales ejes entorno alos
que giralaagenda de extensidn universitaria. En estaforma, se busca espacios de encuentro
y el establecimiento de acuerdos entre organismos e instituciones estatales, organizaciones
civiles, etc., para contribuir significativamente, de una u otra forma, en el disefio, el
desarrollo, la calidad y la evaluacién de esas politicas (Menéndez, 2011). Asi, seguin Laswell
(1951), el papel de la academia y de los conocimientos producidos por esta se conjuga con
las experiencias sociales en situaciones concretas en el proceso de creacidn de las politicas,
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convirtiéndose en partes necesarias para el disefio de mejores formas de intervencién e
implementacidn de estas que permitan obtener efectos mas pertinentes y eficientes. De
esta manera, y teniendo en cuenta la escasez de politicas publicas orientadas al manejo
de las zoonosis en Colombia, se plantea el presente proyecto, en busca del desarrollo de
programas educativos, campafas de salud animal y estrategias de intervencion comunitaria
para la prevencion de enfermedades zoondticas transmitidas por mascotas, por medio
de convenios con instituciones de educacién superior (IES) que faciliten el intercambio
de conocimiento y experiencias entre programas de microbiologia y medicina veterinaria
y zootecnia (MVZ); y alianzas con entidades publicas que permitan la participacion en la
generacion de politicas publicas para la prevencién de estas enfermedades.

El proyecto se llevd a cabo en tres etapas, cada una de las cuales responde a uno de
los objetivos especificos del proyecto. Las dos primeras etapas del proyecto ayudaron
a evidenciar vacios en los conocimientos de los duefios de mascotas respecto a las
enfermedades transmitidas por zoonosis y sus riesgos, permitiendo identificar los factores
atratar conmayor urgencia enlas investigaciones y actividades de sensibilizacién aplicadas.

Encuesta a la comunidad universitaria

En la primera etapa del proyecto se llevd a cabo el disefio e implementacién de una
encuesta dirigida a estudiantes de la Universidad Simén Bolivar; el cuestionario contenia
13 preguntas con el fin de obtener datos cuantificables sobre el nivel de conocimiento
de enfermedades zoondticas, los habitos de higiene y las practicas de prevencion de
enfermedades en mascotas. La seleccion de lamuestra se llevé a cabo mediante muestreo
no probabilistico por conveniencia, dirigido a estudiantes de la Universidad Simdn Bolivar,
de diferentes facultades, sexo y edades para evitar sesgos. La aplicacidon de la encuesta se
realizé en formato electrénico mediante la aplicacién web Microsoft Forms, facilitando
el acceso y garantizando la confidencialidad de los datos recopilados. Por otro lado, el
anadlisis de los datos recopilados se llevd a cabo mediante el software de hojas de calculo
Microsoft Excel. Ademds, se utilizaron herramientas de andlisis descriptivo parainterpretar
los datos y generar gréaficos y tablas que ilustraran los resultados obtenidos.

La encuesta planteada respecto al comportamiento de los estudiantes de la Universidad
Simén Bolivar alrededor de sus mascotas fue aplicada a una muestra de 107 personas. Los
grupos de preguntas se dividieron entres categorias: informaciéon general sobre las mascotas
y su salud, habitos domésticos e higiene, y prevencién de enfermedades zoondticas.

Las respuestas obtenidas revelaron que la mayoria de los encuestados tienen perros o
gatos como mascotas, representando el 69% y el 24% respectivamente. De estos, solo el
29% manifestd tener algun conocimiento sobre las posibles enfermedades zoondticas
transmitidas por sus mascotas, de las que destacan la rabia (24% de respuestas), la
toxoplasmosis (6%), la enfermedad de Lyme (5%) y la fiebre amarilla (5%), entre otras.
Asi, estos datos se corresponden con otras respuestas que permiten observar la escasez
de cuidados puestos en las mascotas, como la falta de atencidn veterinaria periddica
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(el 49% solo lleva a sus mascotas a un veterinario cuando presentan sintomas de alguna
enfermedad) y otros habitos domésticos que pueden representar riesgos de incidencia
de enfermedades zoondticas transmitidas por el contacto con la mascota infectada o por
vectores presentes en el hogar.

Se obtuvieron aspectos que incluyen que un 5% de las personas (de las cuales el
100% tiene perros como mascotas) respondié que nunca les aseaban. A pesar de ser
pocos encuestados quienes presentaron esta respuesta, es alarmante observar este
comportamiento, principalmente por el tipo de mascotas de las que se trata. En efecto,
los perros son animales propensos a adquirir enfermedades infecciosas y parasitarias por
su estilo de vida, que les facilita el contacto con virus, bacterias, parasitos y vectores; por
ende, los habitos de aseo son de granimportancia en ellos, y se recomienda que se aseen
por lo menos una vez al mes (Rochd, 2022).

El13% de los encuestados duerme con sus mascotas, y un 37% respondié que solo enalgunas
ocasiones, dando un total del 50%. Seguin el Instituto de Investigaciones del Suefio (2020),
dormir con las mascotas es una de las principales fuentes de transmisidn de enfermedades
zoondticas. Mas de 100 enfermedades provocadas por virus, bacterias, hongos y parasitos
pueden ser transmitidas al dormir con mascotas debido a que, aunque se cuente conuna
higiene diaria y correcta, no se puede eliminar por completo el riesgo de transmitir estas
enfermedades de animal a humano, ya que muchas de ellas pueden ser incluso causadas
por microorganismos presentes naturalmente enlamicrobiota del animal, como en el caso
de la toxoplasmosis, infecciones por Campylobacter, etc. (Children’s Minnesota, 2024).

Figura1

Encuesta a la comunidad educativa de la Universidad Simon Bolivar, sede Barranquilla
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Hay que resaltar que todas las mascotas tienen espacios especificos para realizar sus
necesidades: lamayorialas realizan en el patio de la casa (47%) y fuera del hogar (42%); y un
12% en areneros o jaulas, dependiendo del tipo de mascotas, lo que disminuye el contacto
con estos desechos, que son una de las principales fuentes de contaminacién y obtencién
de este tipo de enfermedades.

En términos de prevencidn, el 38% de los encuestados recurre al lavado de manos y
la limpieza de espacios compartidos con sus mascotas como medidas preventivas, y
al recoger los desechos de su mascota un 31% recurre a bolsas o guantes y bolsas de
basura para desecharlos; y un 26% limpia y desinfecta la zona inmediatamente. Sin
embargo, y aunque es un porcentaje muy bajo, es importante destacar que un 2% no
recoge nilimpiainmediatamente las zonas que su mascota ha ensuciado con desechos
(ya sea orina o heces).

La aplicacidn de esta encuesta permitid identificar las falencias presentes en los hogares
respecto a la prevencion de enfermedades infecciosas y parasitarias. Asimismo, presentd
informacién de granimportancia para el reconocimiento de los factores de mayor urgencia
respecto al desconocimiento de este tipo de enfermedades y la forma en que pueden
afectar la salud animal y publica de diversas comunidades.

Jornada de sensibilizacién

Para la segunda etapa del proyecto se plantea el desarrollo y la gestién de campafias
de sensibilizacién frente a las enfermedades zoondticas transmitidas por mascotas en
diversas comunidades de la ciudad de Barranquilla. De estaforma, se realizé unajornada de
sensibilizacién para los duefios de mascotas enla Plaza de la Paz de Barranquilla,amodo de
prueba piloto que permitiera identificar puntos de mayor urgencia y mejores metodologias
para ensefiar y sensibilizar de forma sencilla sobre las enfermedades zoonéticas.

Para esta etapa se disefid un folleto con material informativo sobre las principales
enfermedades zoondticas identificadas en mascotas (rabia, sarna, toxoplasmosis, tifa,
etc.) y los cuidados que deberian tomar los duefios para prevenirlas. En la planeacion de
la jornada de sensibilizacién se tuvieron en cuenta factores como la locacidn, la afluencia
de personas con mascotas y los horarios de concurrencia. Las charlas educativas llevadas
acabo durante lajornada de sensibilizacion fueron realizadas por los estudiantes del curso
Microbiologia Pecuaria del programa de Microbiologia de la Universidad Simén Bolivar,
del periodo 2024-1.

Esta primerajornada de sensibilizacidn se llevd a cabo el dia 23 de mayo de 2024 a partir de
las 6:40 a. m., con el fin de encontrar la mayor cantidad posible de personas paseando a
sus mascotas. En las personas abordadas se observd una mayor consciencia respecto ala
importancia de los distintos cuidados que se deben tener con las mascotas, principalmente
aquellos relacionados con habitos de higiene. Muy pocos de los duefios de mascotas
abordados presentaron desconocimiento sobre los riesgos de una mala higiene y un
inadecuado cuidado a sus mascotas.
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Como esta, se espera realizar mas campafas de sensibilizacion en distintas zonas de la
ciudad con el apoyo de entidades distritales y otras instituciones de educacién superior
(IES), mejorando las estrategias utilizadas al establecer contacto conla poblacién, de forma
que se desarrolle un programa de sensibilizacidn en diversas comunidades, teniendo en
cuentalos conocimientos, limitaciones e intereses de cada una de las poblaciones alas que
se espera acceder con el programa para la implementacion de estrategias pedagdgicas
que generen una mayor comprensiény aceptaciéon de lainformacién brindada en talleres,
campanas de sensibilizacidn, etc.

Alianzas con otras entidades

La dltima etapa—aun en desarrollo— consiste enla gestion de convenios coninstituciones
de educacién superior (IES) que impartan programas de Medicina Veterinaria y/o Zootecnia.
Estos convenios tienen el objetivo de establecer pasantias, estancias o experiencias
educativas (como las clases espejo) que impulsen el intercambio de conocimientos sobrela
fisiopatologia de las enfermedades zoonéticas en las diferentes especies de mascotas, los
cuidados preventivos y los tratamientos mas efectivos para combatirlas. Asi, en una alianza
entre IES se busca no solo educar sobre las enfermedades zoondticas en mascotas, sino
también fortalecer la colaboracién académica y profesional para mejorar la salud publica
y animal en la ciudad de Barranquilla, con miras a tener un impacto regional.

Ademads de promover y gestionar alianzas entre instituciones de educacion superior
con programas y profesionales especializados en zootecnia, medicina veterinaria y
enfermedades zoondticas, es crucial resaltar la necesidad de vincular la academia con las
politicas publicas de zoonosis. De acuerdo con Agudelo-Sudrez y Villamil-Jiménez (2018),
en Colombia existen alrededor de 44 politicas publicas relacionadas con las zoonosis, que
fueron disefiadas principalmente por entidades que manejan de formaineficiente laagenda
de las politicas publicas en zoonosis como lo son el Instituto Colombiano Agropecuario
(ICA), el Instituto Nacional de Salud (INS), los ministerios y algunas universidades. Estas
falencias en la distribucién de responsabilidades frente a las politicas publicas de las
zoonosis en Colombia son indicadores de la urgencia en manejar de forma eficaz esta
problematica de salud publica que amedianoy largo plazo impacta negativamente a nivel
socioecondmico y ambiental. Actualmente en Colombia, las politicas publicas de zoonosis
estan enfocadas en el control y la vigilancia de estas; n no obstante, son ambiguas frente a
las necesidades y problemdticas de cada una de las regiones en las cuales se presentan las
zoonosis, tales como la disponibilidad de recursos, el comportamiento del agente causal
delazoonosis, factores socioculturales o las mismas agendas de las entidades territoriales
(Agudelo-Sudrez & Villamil-Jiménez, 2018).

Es de esta forma que se muestra la necesidad de establecer alianzas multisectoriales
e interdisciplinares con un enfoque en zoonosis. Pues en el pais, las politicas publicas
existentes no han establecido las condiciones necesarias para abordar la problematica
de zoonosis emergentes de forma integral, eficaz y pertinente (Agudelo-Sudrez &
Villamil-Jiménez, 2017). Asimismo, al abordar politicas publicas para la prevencién eficaz
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de la zoonosis, controlando y reduciendo la incidencia de enfermedades transmisibles
de animales a humanos, se contribuye a una mejora en la salud publica y, por ende,
se fortalecen los esfuerzos para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenibles,
principalmente el ODS 3: Salud y Bienestar.

Conclusiones

Debido a la poca presencia y la ejecucién ineficiente de politicas publicas en Colombia
relacionadas al manejo de las enfermedades zoondticas, se evidencia en la poblacién en
general un grado de desconocimiento importante frente ala prevalenciay laforma enque
estas pueden afectar la salud humana, lo cual se refleja en las pocas medidas de prevencién
establecidas a nivel del hogar en la convivencia con mascotas. Por ende, el desarrollo de
nuevas y mejores politicas de control, prevencidn y concientizacion frente a las zoonosis
juegaun papel de granrelevancia enla mejora de las condiciones de salud animal y publica.

La participacion de la academia en las politicas publicas puede contribuir de lamano de la
investigacion basica y la investigacidn aplicada. Es desde la investigacion en la academia
que se pueden ir reconociendo las falencias y necesidades en torno a la problematica
de estudio. La academia, involucrando a todos sus integrantes, puede identificar la
prevalencia de las enfermedades zoondticas en una comunidad o a nivel local, conocer las
estrategias y dotaciones que tienen las clinicas prestadoras de servicios veterinarios frente
ala problematica de las zoonosis, ademas de crear nuevo conocimiento conrespecto ala
fisiopatologia, el diagndstico y los tratamientos efectivos, y asi vincular de forma exitosa
las politicas publicas con las agendas de extensién universitaria.
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Resumen

El Proyecto CIBI estd alineado con la mision de la universidad, que busca generar procesos
de apropiacidn social del conocimiento a través de la extension. Esto se logra mediante
la realizacién de actividades como foros, charlas, recorridos y talleres, asi como cursos de
capacitacion y apoyo a los grupos escolares del programa Ondas. Si bien el Proyecto CIBI
corresponde a un centro de ciencia con espacios museograficos y espacios al aire libre,
ubicado en el municipio de Dosquebradas (Risaralda), desde su concepcién se incluyd
que mientras se avanza en obra fisica, se desarrollen procesos de apropiacién social del
conocimiento dirigido a la ciudadania, estudiantes y docentes de los 14 municipios del
departamento.

El Proyecto CIBI se gesté como respuesta a la insuficiencia espacios y ambientes propicios
para la apropiacion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Se busca generar procesos
de construccidn de conocimiento e intercambio de saberes orientados a la investigacion,
la conservacién y el uso sostenible de la biodiversidad y el medio ambiente. El Proyecto
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CIBl es una iniciativa de la Gobernacién del Departamento de Risaralda, con recursos del
Sistema General de Regalias, y es ejecutado por la Universidad Tecnolégica de Pereira
desde el afio 2022. El proyecto se apoya en la experiencia y la capacidad de la extensién
en la Universidad Tecnoldgica de Pereira. Se articulan los grupos de investigacion de la
Universidad con la sociedad en general y la comunidad académica en particular, a través
de diversas estrategias y metodologias.

El objetivo de las actividades de extension desarrolladas es articular la comunidad
educativa, las instituciones y la sociedad en torno a procesos de apropiacion social de
la ciencia, la tecnologia y la innovacidn relacionada con la biodiversidad, para contribuir
a su conocimiento, conservacién y uso sostenible. Y, de manera especifica, se pretende
estimular el desarrollo de vocaciones cientificas y tecnoldgicas en la nifiez y lajuventud, al
tiempo que se educa a la sociedad enla caracteristicas e importancia de la biodiversidad y
los servicios ecosistémicos que proveen los entornos naturales y los construidos.

Se disefian y ejecutan una variedad de actividades que van desde labores de dos horas
a cursos de 30 horas de intensidad horaria. Los principales resultados han sido seis
cursos de 30 horas, para un total de 37 docentes de 48 instituciones y once municipios;
2000 estudiantes en recorridos interpretativos por el Jardin Botdnico de la UTP, de
22 instituciones y seis municipios; 399 estudiantes en talleres de cocreacidn, de diez
instituciones y cuatro municipios; dos encuentros de saberes con 425 estudiantes y
docentes, de cinco instituciones en dos municipios, y conferencias con 327 asistentes, de
cinco instituciones en cinco municipios. En la actualidad estd en proceso de ejecuciéon una
convocatoria publica para financiar proyectos del programa ONDAS en 13 de los municipios
del departamento, con el apoyo de las universidades.

Palabras clave: biodiversidad, Centro de Ciencia, Risaralda, apropiacion del conocimiento.

Introduccion

EIXVI Encuentro Nacional de Extensidn Universitaria representa una plataforma vital para
el intercambio de experiencias en la educacidn superior, promoviendo la aplicacién de
practicas ejemplares en Extensién Universitaria alo largo del territorio nacional. Este evento
pone especial énfasis en el enfoque ambiental, uno de sus ejes tematicos principales, que
resalta la biodiversidad como un eje critico para el desarrollo sostenible, al tiempo que es
un espacio para visualizar oportunidades para la extensién universitaria.

En este contexto, la experiencia del Centro de Ciencia en Biodiversidad de Risaralda
(Proyecto CIBI) se presenta como una experiencia que retine la extensién universitaria con
el fomento de la apropiacién social de la ciencia, la tecnologia y la innovacién (ASCTI). El
Proyecto CIBl'ha sido un catalizador en la promocién de actividades educativas que abarcan
desde cursos interdisciplinarios hasta jornadas de biodiversidad y sostenibilidad, ademas
de proporcionar asesoria a docentes e instituciones educativas.
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Los Centros de Ciencia son lugares que fomentan la integracién social de la ciencia, la
tecnologia y la innovacion mediante la oferta de servicios cientificos y tecnoldgicos
(Colciencias, 2015). La funcién del Proyecto CIBI trasciende la difusidén de conocimiento. A
través de sus servicios y experiencias educativas el Proyecto CIBl fomenta una comprension
mdas profunday unaprecio por la biodiversidad. Aunque suinfraestructura esta en proceso
de construccidn, el alcance del Proyecto CIBI se extiende mas alld de su ubicacién fisica.
Mediante actividades de apropiacidn social del conocimiento llevadas a cabo en diversos
municipios, el Proyecto halogrado impactar positivamente en las comunidades locales. Las
lineas de accién del CIBI son cuatro: museoldgica y expositiva; pedagdgicay de formacion;
de comunicacion y participacidn; y gestion del conocimiento.

Al estar orientado hacia la biodiversidad, el Proyecto CIBl recoge tres pilares claves: conocer,
conservary usar de manera sostenible. Lo anterior permite y exige integrar el desarrollo
de la curiosidad cientifica y la perspectiva critica, basadas en la ciencia, la tecnologia y
la innovacidn. Asi mismo, en una perspectiva cultural se aprecia el saber tradicional de
los grupos étnicos del departamento. A partir de conferencias, foros y encuentros de
saberes orientados a la comunidad educativa y la ciudadania; recorridos interpretativos y
talleres de cocreacidn con estudiantes; y cursos de capacitacion a docentes, asicomo una
convocatoria para financiar proyectos del programa ONDAS, el Proyecto CIBl se apoya en
la experienciay la capacidad de la extensién en la Universidad Tecnoldgica de Pereira. En
resumen, el Proyecto ejemplifica cémo la extensidn universitaria puede ser un motor para
el desarrollo ambiental sostenible y cémo las instituciones educativas pueden desempefiar
un papel activo en este proceso transformador.

Las actividades de extensidon desarrolladas se proponen articular la comunidad educativa,
las instituciones y la sociedad en torno a procesos de apropiacidn social de la ciencia,
la tecnologia y la innovacidn relacionada con la biodiversidad, para contribuir a su
conocimiento, conservacidn y uso sostenible. Se busca promover el desarrollo local y
la transformacion de tejido social en torno a las dimensiones humanas de la diversidad
bioldgica propiciando el encuentro e intercambio entre las comunidades. El objetivo
transversal es estimular el desarrollo de vocaciones cientificas y tecnoldgicas en la nifiez
y lajuventud, al tiempo que se educa a la sociedad en las caracteristicas y laimportancia
de labiodiversidad y los servicios ecosistémicos que proveen los entornos naturales y los
construidos.

Metodologia

El Proyecto CIBI esta concebido desde la universidad y dirigido a las instituciones
educativas de los municipios, para lo cual disefiamos y ejecutamos actividades de
formaciény difusién del conocimiento cientifico y el desarrollo tecnoldgico asociado ala
biodiversidad. Se busca propiciar procesos educativos que transformen; todos aprenden
y ensefian, de manera que dialogan la academiay el saber popular. La comunidad y los
actores institucionales participan junto a la universidad en la planificacidn, la ejecucién
y la evaluacion del proceso.
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Las conferencias, los foros y los encuentros de saberes se orientan a la comunidad
educativa con participacion de la ciudadania. Por lo general son actividades de dos horas
en municipios del departamento. También se realizan talleres sobre temas como el turismo
comunitario y el valor de la biodiversidad como patrimonio natural y cultural.

Los recorridos interpretativos y los talleres de cocreacion se realizan en la Universidad en
el Jardin Botanico (que es también centro de ciencia), con estudiantes de las instituciones
educativas y colegios del departamento. Cada actividad tiene una duracién de dos horas,
en grupos de 15 estudiantes, haciendo énfasis en la biodiversidad silvestre y cultivada y la
dependencia que tenemos de ella. Los cursos de capacitacién a docentes y la convocatoria
para financiar proyectos del programa ONDAS son las dos actividades que toman mas
tiempoy esfuerzo, ya que demandan un trabajo de mds tiempo con docentes y estudiantes
con el apoyo de los grupos de investigacion de las universidades.

El curso de capacitacion de 30 horas orientado a docentes de las instituciones educativas
(publicas) de Risaralda se estructuré de manera que la informacién cientifica en
biodiversidad disponible en el departamento se conectd con el uso de aplicaciones de
teléfono mdvil parafomentar el disefio de experiencias en el aula, ejercicios de motivacion
ala observacion cientifica.

El conjunto de actividades realizadas se resume en el disefio conceptual y metodoldgico
de experiencias de aprendizaje que permitan, a nivel de docentes, estudiantes y publico
general, apropiarse de los valores asociados y provenientes de la biodiversidad.

Resultados

A partir de las actividades de apropiacién social de la ciencia, la tecnologia y la innovacidn,
realizadas en el marco del Proyecto CIBI, desde la Universidad Tecnoldgica de Pereira
hemos llevado a cabo ejercicios de extensidn universitaria, que incluye la colaboracién
con otras universidades. Estas actividades nos han permitido llegar a todo tipo de publico
de la siguiente manera (tabla 1).

Entre los afios 2023y 2024, se han llevado a cabo las siguientes actividades (figura 1):
e Conferencias: 327 asistentes, en cinco instituciones y cinco municipios.

e Forosy conversatorios. Estas actividades se relacionan con fechas o temas especificos,
generalmente asolicitud de los colegios que se interesan en acercarse ala Universidad
a través del Proyecto CIBI.

® Encuentrodesaberes: 425 estudiantes y docentes, de cincoinstituciones en dos municipios.

e Recorridos interpretativos por el Jardin Botanico de la UTP: 1729 estudiantes de 22
instituciones y seis municipios.

¢ Talleres de cocreacién: 399 estudiantes de diez instituciones y cuatro municipios.

e Convocatoria de proyectos del programa ONDAS (en proceso). Dirigida a los 14
municipios del departamento.
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Publico/contexto
Ciudadania en general.

Estudiantes en particular.

Estudiantes. Nifios y
jovenes
Instituciones educativas y

colegios privados.

Tabla 1

(2022-2023)
Tematica/ propésito
Informacion y difusidn.
Importancia de la

biodiversidad y del CIBI.

Conceptos, contextos y
ejemplos de la
biodiversidad

(conocimiento,

Publico, contenidos y espacios de actividades de apropiacion social del conocimiento realizadas

Intensidad/ espacios

30 minutos a 2 horas.

Conferencia, foros.

Redes sociales,

transmisiones en vivo.

2 a4 horas.

Senderos del Jardin

Botanico UTP.

conservacion y uso
sostenible).
La informacion cientifica de

Docentes. Instituciones 30 horas. Tedrico/practico.

educativas de calidad, la singularidad UTP y sedes escolares del

formacidén basica y media departamental y el uso de departamento.

[Secretarias de educacién]  aplicaciones para el disefio

de experiencias en el aula.

Fuente: Proyecto CIBI-UTP

Figura 1

Actividades de apropiacion social del conocimiento, Proyecto CIBI (2022-2023)
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Con el propdsito de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en los docentes
de la educacidn bdsica y media de Risaralda, se disefid este curso de 30 horas. Curso
de capacitacion Biodiversidad y conservacion del medio ambiente, dirigido a docentes
de instituciones de educacidn basica y media de Risaralda. Asistieron 137 participantes
procedentes de once municipios, de 48 instituciones, de todas las dreas: artes, ciencias
naturales, ciencias sociales, educacion fisica, ética y religion, informatica, inglés, lenguaje,
matematicas y musica. El curso estaba dividido en tres unidades que integran fundamentos,
estado actual y oportunidades de la biodiversidad y el medio ambiente, con el apoyo de
las tecnologias de lainformacidn y las comunicaciones. De esta manera, se busca integrar
fundamentos, aplicaciones y reflexiones alrededor de las relaciones entre sociedad y
ambiente en general, y la especie humana y la biodiversidad en particular.

El objetivo general del curso fue profundizar en las caracteristicas y la situacidn actual
de la biodiversidad y el medio ambiente en Risaralda a través del estudio de conceptos,
contextos y herramientas digitales para incorporar en el aula de clase la ciencia, la
tecnologia y la innovacion asociada a la biodiversidad y el medio ambiente.

La organizacidn temdticay los objetivos especificos del curso se organizaron de lasiguiente
manera: |. ;{Qué es la biodiversidad y cuanto dependemos de ella; II. ;Qué sabemos de
la biodiversidad y el medio ambiente en Risaralda y Colombia; Ill. La biodiversidad y el
medio ambiente en ejercicios de aula con el apoyo de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones.

Tres aspectos para resaltar como resultado de los cursos de capacitacion: la
interdisciplinariedad, la biodiversidad del departamento y el uso de aplicaciones y paginas
web de fuentes de calidad reconocida. El principal resultado, ademds de la motivacién
de los docentes, estd en la integracidn de todas las dreas de actuacion y formacién de los
docentes. El disefio del curso permitid que los docentes que no pertenecen al area del medio
ambiente o ciencias naturales, también se integraran e incluyeran en su disefio de ejercicio
en el aula el tema de la biodiversidad. El segundo aspecto por resaltar es la posibilidad
de acceder (y distinguir) a la informacién especifica sobre Risaralda a partir de conocery
utilizar la informacién del Instituto Humboldt y el Ministerio del Ambiente relacionada con
la biodiversidad del pais. El dltimo elemento por resaltar es la motivacion y la participacion
al utilizarse aplicaciones desde el teléfono mévil que permiten disefiar actividades de
apropiacion del entorno y los valores de conservacién en su municipio y region.

Relevancia para el publico objetivo

El Centro de Ciencia en Biodiversidad de Risaralda (Proyecto CIBI) es un proyecto
emblematico que promueve el desarrollo sostenible, la educacién y el conocimiento
cientifico en la regidon. Ofrecerd espacios museogréficos, laboratorios y actividades
educativas que fortaleceran la vocacidn cientifica en nifios y jévenes. Si bien el Proyecto
CIBl es un proyecto en construccién, en menos de dos afios hemos realizado actividades
disefiadas especificamente segun las necesidades académicas y los intereses del publico
al que se dirigen. Esto implica que las actividades educativas han resultado pertinentes
para los estudiantes y profesores de la region. Los talleres y otros ejercicios practicos
sobre biodiversidad local, los recorridos por el bosque, las charlas cientificas adaptadas a
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diferentes niveles de conocimiento y la circulacién de informacién cientifica han resultado
adecuados como complemento del quehacer cotidiano en el interior de las instituciones
educativas.

A pesar de que gran parte de las actividades resultan de corta duracidn, los cursos de
capacitacion y la convocatoria de investigacion dirigida al programa ONDAS resultan ser
los dos ejemplos mas significativos en el contexto del XVI Encuentro Nacional de Extension
Universitaria. Son relevantes para el publico objetivo como lo son los docentes y los
estudiantes en el desarrollo de sus programas académicos. Gran parte de la diversidad de
productos y eventos pueden verse en el canal de videos: https://www.youtube.com/@
centrodecienciaProyecto CIBI

Unaspecto pararesaltar es la valoracién que realizan los docentes de lainformacidn basica
y el conocimiento cientifico asociado a la diversidad bioldgica de su entorno, sea urbano o
rural. De parte de los estudiantes, la oportunidad de realizar recorridos y talleres que los
conectan con la biodiversidad, su utilizacidn y conservacion, resulta de interés y permite
integrar elementos que aparentemente no tienen que ver conlo estrictamente ambiental,
como es el uso y la dependencia de la biodiversidad.

Dado que la extensidn universitaria incluye un amplio campo de prestacién de servicios
y publicos o destinatarios, unido a la diversidad bioldgica, se amplian las oportunidades
temdticas, poblacionales, geogréficas, etc. De esta manera, los temas y el tratamiento
de estos resultan adecuados en el marco de los programas y necesidades académicas.

Un buen ejemplo (puntual) de integracién de actores en el territorio es un taller elaborado
alrededor de la importancia de la biodiversidad en las iniciativas de turismo comunitario.
El tema lo propuso la comunidad a través de los docentes. Y en la actividad participaron
estudiantes, docentes, emprendedores de turismo del municipio y docentes universitarios.
Alfinal del dia, se habia realizado uninventario de diversidad bioldgica, patrimonio cultural,
costumbres, gastronomia, creencias y sitios de especial interés paisajistico organizados
en varias propuestas de turismo comunitario.

Conclusiones

La construccion de un centro de ciencia enfocado en la diversidad bioldgica ha resultado
para la Universidad Tecnoldgica de Pereira en un espacio de oportunidades y desafios.

Desplegar iniciativas de extension, en el contexto de amplitud y variedad de la poblacién
alaquesedirige, la diversidad geografica de sus contextos y la diversidad biolégica como
eje central, hacen de la experiencia del proyecto CIBl un campo de experimentacion y
aprendizajes.

Hemos logrado consolidar una comunidad docente que ya incluye en sus curriculos
ejercicios con la biodiversidad del departamento, al tiempo que la articulacidn con
instituciones educativas y gubernamentales.
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Resumen

La extension y la proyeccién social como labor misional constituyen un derrotero en la
educacién superior, toda vez que la transformacién social se logra desde el impacto que
laacademia pueda generar en la sociedad dando soluciones para una educacién alo largo
delavida; la cual se estructura y se consolida en planes, programas y proyectos con un fin
primordial de articulacién universidad, empresa, estado y sociedad. La extensién permite
a las instituciones de educacién superior aproximarse a las necesidades del entorno,
evaluar, retroalimentar, visibilizar, incidir y proyectar el conocimiento social para lograr
el reconocimiento de calidad y pertinencia con los problemas sociales y tendencias de la
educacion superior en Colombia.

Palabras clave: extensidn y proyeccion social, politicas publicas, Objetivos de Desarrollo
Sostenible, educacidn para la vida.

Introduccion

Partiendo de la premisa de que la docencia apropiay aplica el conocimiento, lainvestigacion
lo transformayy la extensién prolonga una educacién para toda la vida, se puede decir que
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7 Coautor.
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esta Ultima labor misional implica llegar a la sociedad y poner sus recursos, capacidades y
conocimientos a su servicio. Para el POLI el propdsito principal se traduce en el aporte a
la solucién de problemas sociales, econdmicos, culturales, ambientales y empresariales,
con el fin de mejorar las condiciones de vida de la sociedad y del pais, en un contexto de
sostenibilidad, donde las alianzas con organizaciones nacionales e internacionales permitan
una sinergia y cohesién de planes, programas y proyectos que impacten las necesidades
de las regiones, a través de una educacion para la vida, del desarrollo comunitario, de la
transferencia de conocimiento, de la sostenibilidad ambiental, y de la empleabilidad y el
emprendimiento.

El medir el impacto ya no solo enmarca el cefiirse a lo cuantitativo o a lo cualitativo, sino
que es una construccion de metodologias y métodos mixtos que permiten retomar,
desarrollar, diferenciar y articular diferentes tipos de indicadores, variables, datos
numéricos, métodos, paquetes estadisticos, asi como modelos (descriptivos, predictivos y
prescriptivos), herramientas como los arboles de decisién, el marco 16gico, lametodologia
general aplicada, entre otros, que dan cuenta del despliegue y las lineas estratégicas del
POLI en coadyuvancia con la extensidny la proyeccién social que dan vida a la planeacidn,
la planificacién, la formulacidn, la ejecucién y el monitoreo de un proyecto o programa
de acuerdo con las realidades problémicas, las necesidades, los objetivos, los actores, los
contextos socioecondmicos y geograficos, entre otros.

Desarrollo

Laextensidny la proyeccion social como funcién misional se orientan aimpactar y favorecer
la cobertura dela acciéninstitucional conimpacto enlo regional y nacional, contribuyendo
a la transformacion de la sociedad desde la transferencia de conocimiento y el bienestar
general. Tal como lo sefiala la Corte Constitucional Colombiana en Sentencia T-441de 1997:

(...) las tareas de la universidad no se reducen tinicamente a la formacién de profesionales.
La academia se orienta también al cumplimiento de otros fines, tales como: el fomento
a la cultura, la ciencia y la investigacidn; la promocién de valores claros a una sociedad
democrdtica, pluralista y multicultural; el andlisis de la sociedad en la que se inserta y la
proposicion de proyectos tendientes a solucionar las dificultades que se observan; el
fortalecimiento de la unidad nacional y de la autonomia territorial; la incorporacion del
estudiante a la realidad del pais y el impulso a la voluntad de servicio de los jévenes.

Resultado de los desarrollos que devienen del legislativo y de las normas de origen
jurisprudencial, de la misma construccidon de politica publica, de los referentes
internacionales, entre otros, los Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS—, que entran
en marcha en 2015, y que desde la Organizacion de Naciones Unidas se han venido
implementando y desarrollando mediante la Agenda 2020-2030, constituyen en unrutero
para las naciones parte; esto posibilita ir cumpliendo conlos indicadores y metas de acuerdo
con sus 17 objetivos, disminuyendo brechas ante las problematicas presentes y futuras,
no solo en el pais sino en el nivel global, lo que lleva a la Academia a asumir un rol activo
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encaminado a transformar distintas realidades con impacto social en apoyo al desarrollo
sostenible y sustentable del pais y al cumplimiento de sus mismos ODS.

En armonia con la extensidn y proyeccidn social, la Asociacion Colombiana de
Universidades —ASCUN—, mediante Acuerdo nro. 02 del 2018, adopta el Documento
Il sobre Politica de Extensidn Universitaria, que es de obligatorio cumplimiento parala
Red Nacional. Dicha Politica plantea 9 formas de realizacidn de la extensidn: educacién
continua, servicios de asesorias y consultorias, servicios docente-asistenciales, gestion
de la innovacion, programas interdisciplinarios de extensién que integran formacién
e investigacion, gestidn cultural, practicas y pasantias universitarias, gestion con los
graduados y voluntariado.

De acuerdo con lo definido por ASCUN en sus principios orientadores y por el POLI desde
el PEl, Ia Politica de ética y buen gobierno institucional, la Politica de gestidn, evaluacién e
innovacion curricular, y el Plan de desarrolloinstitucional, 2022/2026, se sustenta la politica
de Extension a través de los siguientes principios:

Universalidad: entendida desde la concepcidn de brindar educacién universal o
integral, no solo para disciplinas o profesiones, sino para construir proyectos de
vida con sentido, con un gran conocimiento del ser humano (...)

Integridad: concebida como un sistema de valores, con un proceso de formacion
para la autodeterminacién del ser humano en libertad.

Coherencia: con el cumplimiento de las labores académicas, formativas, docentes,
cientificas, culturales y de extensién en coherencia con sumisidny visiéninstitucional.

Pertinencia: como IES atenta a la realidad del sector empresarial publico, privado y
de caracter social o comunitario, con mente abierta hacia el porveniry el progreso
socioecondmico y cultural de Colombia.

Para el POLI, la Extensidon se enfoca en la transferencia de conocimientos y servicios
hacia la sociedad. La Proyeccidn Social se encamina hacia la aplicacién practica de
la ciencia y la tecnologia para resolver problemas y necesidades con soluciones
innovadoras y sostenibles, contribuyendo a la mejora continua de la sociedad, siendo
parte de estalabor los proyectos de investigacién aplicada; los proyectos de desarrollo
comunitario; la incubacidn, el desarrollo y la aceleracidn del emprendimiento social, y
las campafias de bien publico.

En consonancia con la labor misional, y su relacién con la articulacién Universidad-
Empresa-Estado y Sociedad, desde el POLI se plantean desde la extensidn las siguientes
lineas: educacién y formacién, accidén social y desarrollo comunitario, salud y bienestar,
empleabilidad y emprendimiento, medio ambiente y sostenibilidad, investigacidn aplicada
y transferencia de conocimiento.
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Figura1

Lineas de la extension universitaria en el POLI

Fuente: Secretaria General y de Extensiéon, POLIL. 2023

Linea de Educacién y Formacion. Orientada al servicio de la sociedad en general y de
organizaciones publicas, privadas y no gubernamentales, por medio de diferentes
sub-lineas de accidn: articulacion con la educacién media y la educacidn para el trabajo
y el desarrollo humano; formacidn «a la medida» de dichas organizaciones; y estudio de
sectores, tematicas y aplicaciones que generan tendencia en las diferentes disciplinas que
dan base a los programas académicos o a las profesiones en que estos forman. A través
de los siguientes organismos:

e Educacion para la Vida y el Desarrollo Humano: Educacién continua o no formal,
desarrollada por medio de educacion terciaria, educacidn paralaviday el desarrollo
humano (técnicos laborales), certificaciones, programas a la medida de las
organizaciones, profundizaciones temdticas, cursos de actualizacién, entre otros.
Oferta de diplomados, seminarios, talleres y diplomados. Incluye los programas
a la medida de las organizaciones empresariales. Incluye la oferta de programas
técnicos laborales y otros programas de educacidn terciaria.

e Centro de Recursos y Experiencias para el Aprendizaje (CREA): Unidad productora

de contenidos y experiencias académicas para enriquecer la interaccién entre
docentesy estudiantes, genera producciénintelectual confines sociales y culturales,
promueve pedagogias y didacticas participativas; se apoya en las tecnologias de
lainformacién y la comunicacién con el fin de generar la interaccidon y asi pasar del
contexto del salon de clase al aula taller. Se realiza una integracién de las areas
de biblioteca, editorial, laboratorio de experiencias inmersivas y el centro de medios
audiovisuales para la construccién de una productora de contenidos y experiencias
académicas. Como impacto en esta linea se consolida el CREA.
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En la Linea de Investigacién Aplicada y Transferencia de Conocimiento, el POLI cuenta con
los Centros de Investigacion con enfoque en la transferencia de los resultados de sus
grupos y proyectos de investigacion. Como impactos directos de diagndstico se halogrado
evidenciar:

* Enfoque holistico e integrador: Las expectativas hacia la universidad en cuanto a
innovaciéon, emprendimiento y transferencia indican la necesidad de adoptar un
enfoque holistico e integrador que contemple la actualizacidn constante, la proyeccién
social, y la formacién en competencias relevantes para el futuro.

® Impulso alainnovacidn social y empresarial: Se reconoce laimportancia de impulsar
tanto la innovacidn social como la empresarial, buscando no solo el avance
tecnoldgico sino también elimpacto social positivo y la soluciéon de problemas reales
de la poblacidn.

* Colaboraciény articulacion con politicas ptblicas: Se sugiere una mayor colaboraciény
articulacién con politicas publicas, posicionando a la universidad como un actor clave
en las mesas regionales y en el disefio de estrategias sostenibles de impacto social y
tecnoldgico.

¢ Adaptabilidady previsién: Subrayalaimportancia de la adaptabilidad y la previsién para
anticiparse a las necesidades futuras, innovando no solo en el aula y en los procesos
educativos sino también en el portafolio de programas y servicios ofrecidos por la

institucion.
Figura 2
Hallazgos generales
HALLAZGOS GENERALES Egi
Diversidad de enfoques: Existe una diversidad * Necesidad de formacidn especifica y recursos: Se
funcional dentro de la institucién que abarca identifican brechas en la formacion especifica y
impacto social y politicas pablicas, asignacion de tiempos y recursos como areas criticas
emprendimiento y creacién de negocios, a fortalecer para mejorar las capacidades internas.
consultoria y asesoria empresarial, e investigacion B . B
y desarrollo. + Promocion de la cultura de innovacion: La cultura de
innovacion y emprendimiento se promueve a través

+ Interconexién de conceptos: Se reconoce una de una integracidn curricular y estratégica, asi como
clara comprensidn de la interconexién entre mediante eventos y actividades especificas.
innovar, emprender y transferir, destacando que B ) 3 ,
estos procesos se complementan mutuamente en * Rolactivo en innovacién: Se espera que las areas
el camino hacia la creacién de impacto social, internas jueguen roles activosen la colaboracidn y la
econdmico y académico. propuesta de ideas innovadoras, fomentando un

entorno propicio para nuevas iniciativas.
+ Transformacién y mejora continua: Los conceptos
de innovacion social, tecnolégica y empresarial
son vistos como vehiculos para la transformacion y
mejora continua en sus respectivos campos.

Fuente: Informe Diagnoéstico Ruta hacia la innovacién, POLI Connect Bogota Region
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Desde esta perspectiva, lainnovacién, el emprendimiento y la transferencia son percibidos
como pilares fundamentales para el avance y el desarrollo dentro de la institucidn,
implicando una serie de acciones que van desde la generacién de ideas nuevas hasta su
aplicacién efectiva y la comparticidon del conocimiento. Ahora bien, es necesario delimitar
las concepciones y perspectivas en términos de la innovacion:

Innovacidén social: Se entiende como el desarrollo de nuevas herramientas o dindmicas
que transforman las condiciones sociales de poblaciones especificas, pues buscan
resolver problemas sociales de manera eficiente y efectiva, promoviendo valores como
lainclusidn social, la equidad y la participacion ciudadana.

Innovacion tecnoldgica: Se relaciona con la creacidn de productos, servicios o procesos
nuevos o mejorados a través de la tecnologia, con el objetivo de agregar valor y mejorar
los resultados en diferentes contextos, desde la educacién hasta la industria.

Innovacién empresarial: Se concibe como la generacidn de nuevas dindmicas que
transforman las practicas de produccion y gestién dentro de las empresas, enfocadas
enlamejoradelacompetitividad y larentabilidad, asi como en el cambio organizacional
para una gestidon mas eficiente de los recursos.

Con base enla aplicaciéon de los planes, programas y proyectos de extensiény proyeccion
social, se han logrado evidenciar los siguientes resultados:

Crecimiento y expansion: Se destaca el crecimiento de la Universidad hasta convertirse
enunadelas mas grandes de Colombia, con presencia en casi todo el territorio nacional
y un proyecto educativo vinculado al desarrollo del pais.

Fortalecimiento de la investigacion y creacién de centros: La apertura de lineas de
trabajo a través de grupos de investigacion y la creacién de centros de investigacion
y extensién son mencionados como logros importantes, proyectando las actividades
de lainstitucidn hacia el exterior.

Desarrollo de patentes y mejora de procesos: Se han obtenido resultados significativos
en dreas como la propiedad intelectual, con el desarrollo de patentes, y en la mejora
de procesos internos y de investigacion.

Innovacién educativa: El POLI ha logrado posicionarse y ser reconocido por su
innovacién educativa, a través de congresos, metodologias activas y laimplementacion
de tecnologias en el aprendizaje como simuladores y juegos educativos.

Impacto social y comunitario: Los proyectos de investigacion ejecutados generan
productos de conocimiento y divulgacidn con un claro impacto social, trabajando con
comunidades vulnerables y enfocdndose en retos de la sociedad actual.

Fortalecimiento de prdcticas educativas: Se destaca el fortalecimiento de estrategias
pedagdgicas, como la pedagogia desde la practica y la creacién con comunidades
marginalizadas, demostrando un enfoque practico e inclusivo en la educacién.
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Desarrollo de una cultura emprendedora: La creacion de modelos de preincubacion e
incubacién de negocios y la formacién de un ecosistema de emprendimiento resaltan
el enfoque hacia el desarrollo empresarial y la innovacidn.

Contribuciones a la innovacion educativa: Se menciona el desarrollo de nuevos
servicios y productos cientificos, asi como laimplementacién de laboratorios virtuales
y software en colaboracién con empresas aliadas, lo que indica un fuerte enfoque hacia
la innovacidn tecnoldgica y educativa.

Divulgaciény apoyo alainvestigacion: La divulgacidn del conocimiento sobre innovacion
educativa y el apoyo a la investigacién en este campo a través de congresos y talleres
destacan la contribucién del POLI al avance académico y la formacién docente.

La Linea de Accién Social y Desarrollo Comunitario abarca proyectos orientados a mejorar
la calidad de vida de comunidades desfavorecidas, promover la inclusién social, y el
voluntariado. Estos proyectos buscan generar un impacto positivo en las comunidades y
promover la participacion ciudadana a través de los siguientes programas:

Programa Inclusién Social paraintegrar desde la aceptacion de la diferencia, por medio
de programas que promuevan y consoliden la equidad de género, las diferentes
expresiones sexuales, culturales y étnicas; alcancen formas de integracién para
quienes tienen limitaciones fisicas y cognitivas, y generen oportunidad de insercién a
los participantes y victimas del conflicto armado en Colombia.

Centros de Prdcticas Académicas para la promocién de la cultura en los campos de la
sociologia, la educacidn y el arte; por lo tanto, en ritos, roles, relaciones y reglas que
definen grupos humanos determinados.

Centro de Medios Audiovisuales (CMA): Estudios, laboratorios y equipos para
la produccidn y edicidn de material audiovisual para cine, disefio, fotografia,
multimedia, radio, sonido, video y televisidn.

Centro de Produccion Industrial CPI: Talleres y equipos para la transformacion y el
disefio de artefactos elaborados en cerdmica, madera, metales y plasticos, con
areas de pintura, prototipado e impresion 3D.

Programa general para graduados para conservar su sentido de pertenencia por medio
de programas coterminales parala continuidad de sus estudios de posgrado, ecosistema
de empleabilidad y emprendimiento para asegurar la pertinencia de las competencias
adquiridas en su formacion, plan de prioridad como proveedores institucionales, plan
de formacién docente y acompafiamiento a sus proyectos empresariales (diagndstico,
planes, coworking, etc.).

La Linea de Medio Ambiente y Sostenibilidad estd enmarcada dentro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible propuestos por la ONU, bajo los propdsitos de generar bienes
y servicios econdmicamente factibles, socialmente aceptables y ambientalmente
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sostenibles, y enlas premisas de saber ser, saber aprender, saber hacer, y saber emprender.
Através de estos organismos:

a.Sistema de Gestién Ambiental
b. Pacto Global ODS-ONU
¢. Programa Institucional de Inclusion Social

La Linea de Salud y Bienestar bajo la premisa de estar bien, el cuidado de la salud fisica y
mental, la preocupacidn por facilitar el acceso, permanencia y graduacién de personas
con limitaciones fisicas o cognitivas, o con diferencia de género, etnia o capacidad
socioecondmica, a través de los siguientes programas:

e Huella Grancolombiana: becas, monitorias y recaudacién de fondos.
® Prevenciony cuidado de la Salud: Bienestar mas consultorio y centro de Psicologia.

La Linea de Empleabilidad y Emprendimiento contempla programas y proyectos
destinados a fomentar el espiritu emprendedor, la innovacidn, el desarrollo de
habilidades empresariales y la empleabilidad de los estudiantes. La promocidn del
espiritu emprendedory el desarrollo empresarial es otralinea de extensién universitaria
importante en Colombia. Las universidades brindan apoyo a emprendedores y
empresarios a través de programas de incubacidn, asesorias, talleres y eventos de
networking. También fomentan la creacién de empresas y el desarrollo de proyectos
innovadores a través de estos espacios:

® Ecosistema de Empleabilidad y de Emprendimiento E3: Espacio que integra nuestras
unidades de graduados y emprendimiento con nuestros aliados empresariales y
receptores de practica, para retroalimentar el proceso formativo, establecer la
pertinencia de nuestros programas académicos, aportar al desarrollo profesional de
las organizaciones y generar programas de incubacidn, aceleracién y consolidaciéon de
tales organizaciones.

* Interaccion delas unidades de graduados y centro de emprendimiento: Parala creacidn
de una unidad integradora con nuestros aliados estratégicos (empresas, aceleradoras
y shark tank) para la incubacion y el desarrollo de las iniciativas empresariales de
estudiantes y graduados.

En conclusidn, las universidades en Colombia estan comprometidas con el desarrollo social
y la mejora de la calidad de vida de las comunidades. Por ello, llevan a cabo proyectos
de accidn social que abordan problemdticas especificas, como el acceso a la educacién,
la salud, la inclusién social, el desarrollo sostenible, la transferencia de conocimiento y
la educacidn a lo largo de la vida, y en esta dindmica de respuesta asertiva tenemos al
Politécnico Grancolombiano.
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Transformacion del sistema de extension universitaria
de la Universidad del Atlantico basado en el modelo
de la cuadruple hélice

AURA FERNANDA DiAz TATIS?

(Universidad del Atlantico)

Resumen

La Universidad no puede ni debe afrontar las misiones (1.era, 2.da y 3.era misién) que le
han sido confiadas por la sociedad de forma aislada, sino que tiene que hacerlo enintensa
colaboracién con las empresas e instituciones externas mediante las practicas curriculares
y extracurriculares de sus estudiantes en ellas, y el desarrollo de proyectos conjuntos;
contribuyendo de forma activa ala configuracidn econdmica, social y cultural del territorio
para un desarrollo sostenible, y con la sociedad en general.

En este sentido las relaciones de las universidades con el entorno y su papel en el proceso
de innovacidn han sido un tema recurrente, y en general las universidades han sido mas
conscientes de la necesidad de intensificar y organizar adecuadamente estas relaciones;
sin embargo, todavia se hace necesario que las instituciones redefinan planes, programas
y capacidad de gestidn, que permitan la generacién de procesos de innovacién y estos, a
su vez, deriven en la necesaria competitividad de los diferentes agentes y territorios del
sistema econdmico en aras del desarrollo sostenible (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000 ).

8 Lider de Innovacién y Transferencia Tecnoldgica. Correo electrénico: auradiaz@mail.uniatlantico.edu.co
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La tercera misién, denominada en nuestro contexto como la Extensidn y la Proyeccion
Social, se havenido transformando en la Universidad del Atlantico alo largo de los tltimos
14 afios en aras de cumplir ese objetivo de contribuir a la competitividad y al desarrollo
sostenible de los territorios; innovando en su gestidn organizativa y adoptando nuevas
estructuras y unidades de negocio, lo que ha representado el incremento no solo en su
equipo sino en sus indicadores y resultados de impacto.

La Universidad estd implementando el modelo de la cuddruple hélice (Universidad,
Empresa, Estadoy Sociedad); pues se ha evidenciado que en una sociedad del conocimiento
y fuertemente globalizada no hay desarrollo social, cultural nieconémico territorial sin una
universidad investigadora y comprometida con esa tercera misién de que la actividad
de la universidad del siglo XXI viene condicionada por su papel de motor de cambio y de
innovacion del territorio y del mundo en general.

Es por esto que nuestra ponencia se enmarca en analizar cdmo en los ultimos afos el
Sistema de Extensidn de la Universidad del Atlantico ha migrado de un modelo basado en
la simple oferta de servicios hacia un modelo de innovacidn de la cuddruple hélice donde
se han redisefiado las unidades de gestidn de cara a responder los retos y necesidades
de la sociedad.

La Universidad del Atlantico realizaba constantemente actividades de I+D y habia
participado en distintas modalidades de interaccién con el entorno como por ejemplo:
participacion en ruedas de negocios, formulacidon de proyectos de I+D articulados
con el medio externo, formacién en Educacién Continuada a la medida de las
necesidades de las empresas, y desarrollo de practicas profesionales; sin embargo,
estas experiencias no habian sido suficientes para lograr una verdadera estructura
de interaccién que dinamizara los factores internos y externos del sistema, ya que
muchos de estos esfuerzos terminaban no siendo pertinentes porque no contaban
con las condiciones para que dichas acciones se desarrollaran con éxito. Es por esto
que se hizo necesario que la Universidad lograra fortalecer su relacién con el entorno,
definiendo, desarrollando e implementando estructuras e instrumentos adecuados
que apoyaran el relacionamiento hacia la industria, de acuerdo con las condiciones
del entorno econdmico y social; lo cual se traduce en establecer y disefiar un Modelo
de Gestidn de Extensidn Universitaria que dé respuesta a los lineamientos trazados
institucionalmente, permitiendo a la Universidad aumentar su capacidad de innovacién
y transferencia tecnoldgica para generar asilas condiciones necesarias para consolidar
las estrategias de vinculacion con el medio externo.

Palabras clave:innovacién organizacional, gestion de la extensién universitaria, cuadruple
hélice.

Introduccién

La misién esencial de las instituciones de educacién superior (IES) es la formacidén de

profesionales integrales con calidad y pertinencia para contribuir de manera significativa
al desarrollo socioecondmico y ambiental del pais. Dicha misién se cumple mediante
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la articulacién de tres funciones sustantivas universitarias: formacién o docencia;
investigacion cientifica; y extensién universitaria o vinculacién social.

En los ultimos afios se ha observado un elevado interés por estudiar temas relacionados
con los modelos de relacién y vinculacidn con el entorno, asi como con temdticas comola
innovacion, el emprendimiento y el desarrollo econdmico, como resultado de los cambios
sociales, econdmicosy culturales que enfrenta elmundo y queimpactan de manera directa
el bienestar social y la sostenibilidad econémica de las naciones (Urbano et al., 2018; Zahra
y Wright, 2016).

Los modelos que antecedieron ala cuddruple hélice son el modelo lineal o modo 1, que se
desarrolla de la academia hacia el sector productivo; se realza la actividad cientifica y se
transmite mediante publicaciones académicas; el interactivo 0 modo 2, que da un papel
central a la empresa y se enfoca en la aplicabilidad y utilidad social de la investigacion
realizada, y el triangulo de Sabato, que busca identificar los actores en la colaboracién
entre el gobierno, el sector productivo y la infraestructura cientifico-tecnoldgica en
el desarrollo regional. Por otro, el modelo de la triple hélice, desarrollado por Henry
Etzkowitz y Loet Leydesdorff, en 1995, plantea muiltiples esquemas de interaccion para
sus agentes y pretende explicar el desempefio estructural de las relaciones universidad-
industria-gobierno (Etzkowitz y Leydesdorff, 1995; Leydesdorff, 2012). Este Gltimo modelo
antecede a laincorporacidn de un cuarto agente: la sociedad civil, que aporta la visién del
consumidor de las innovaciones empresariales (Afonso et al., 2012).

Este cuarto agente es el que define el concepto de cuaddruple hélice. El modelo de
cuadruple hélice incorpora a la triada universidad-empresa-estado a los usuarios de
los servicios, un cuarto elemento: la ciudadania. El hecho de que los usuarios también
puedan ser considerados como parte del sistema de innovacién fue puesto de manifiesto
explicitamente por Carayannis y Campbell (2012) y representa un perfeccionamiento de
los procesos de innovacidn. En ello reside la utilidad y el acierto del modelo de cuadruple
hélice. La adopcidn de modelos propios de otros dmbitos distintos, como el modelo de
cuddruple hélice, puede enriquecer los proyectosy las propuestas del Sistema de Extensidn
Universitaria derivadas de cualquier iniciativa destinada a mejorar los procesos internos
de la institucion.

Contexto institucional

La Universidad del Atlantico es una institucién de caracter publico, con mas de 70 afios de
experiencia y tradicién, gestada por el fildsofo Julio Enrique Blanco. Cuenta actualmente
con 23.000 estudiantes de pregrado, 451 estudiantes de posgrado, y 61.672 egresados a
nivel institucional, y tiene sedes en Puerto Colombia, Barranquilla, Suan y Sabanalarga.

Enlaactualidadla Universidad goza de gran prestigio y reconocimiento enlaregion Caribe
y en el pais por ofrecer un servicio de educacion superior con pertinencia y calidad, el cual
impacta el entorno y responde a las necesidades de la sociedad.

De hecho, la Vicerrectoria de Investigaciones, Extensiény Proyeccion Social —VIEPS—es
una de las vicerrectorias con mayor importancia en la institucién, ya que conforma dos
procesos misionales fundamentales, también llamados la segunda y tercera mision de
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las universidades: la Investigacion y la Extension. Asi, la VIEPS es la unidad académico-
administrativa que considera lainvestigacidn como un elemento de sumisidn, responsable
dela definicién de politicas para desarrollar, asesorar, apoyar y gestionar las actividades de
fomento de la investigacion, la extensidn y la proyeccidn social. Asi mismo tiene adscrito
el Museo de Antropologia y la Seccion de Laboratorios.

Objetivo general

Desarrollo de un analisis comparativo que permita identificar la transformacién que se
ha gestado dentro del Sistema de Extensidn y Proyeccidn Social de la Universidad del
Atlantico hacia un modelo de cuddruple hélice.

Objetivos especificos.

* Realizar un diagndstico identificando las variables claves del Sistema de Extensién y
Proyeccidn Social de la Universidad en el afio 2013.

e Revision de la evoluciéon y transformacién de las variables claves del Sistema de
Extensidn y Proyeccién Social de la Universidad en el afio 2023.

* Andlisis comparativo de los periodos de tiempo evaluados (2013 a 2023) que permita
evidenciar la transformacién hacia un modelo de cuadruple hélice.

Desarrollo

El trabajo tiene un enfoque cuali-cuantitativo y utilizard un estudio de tipo descriptivo-
explicativo que permitird identificar, partiendo de un diagndstico, las variables claves que
dieron paso a la transformacién del Sistema de Extensién Universitaria.

Etapa 1. Revision y diagnéstico del Sistema de Extension en el ano 2013

La Extensidn y Proyeccidn Social estd reglamentada por el acuerdo superior nro. 000002
del 16 de febrero del 2009, donde se define como la funcién esencial de servicio de la
Universidad que sustantiva sucompromiso de contribuir, mediante larelacién permanente
y directay a través del liderazgo y la gestidn de procesos y programas de interacciéon con
los diversos sectores y actores sociales, al desarrollo econémico, social, cultural, cientifico,
politico, tecnoldgico y artistico de la nacién colombiana, en general, y de la region caribe,
en particular.

Este sistema se articula organicamente en el dmbito interno conlos programas de extension
y proyeccion social de las Facultades y en el dmbito externo con los actores sociales y las
instituciones publicas y privadas de los sectores académico y productivo del orden nacional
e internacional. Los componentes fundamentales del Sistema de Extensidn y Proyeccion
Social son el Componente de las actividades y actores, el Componente Organizativo,
el Componente de Administracidn y Regulacion de Convenios y el Componente de
Financiacién y Manejo de Incentivos (Universidad del Atlantico, 2009).

Las modalidades de extensién y proyeccidn social se clasifican en las siguientes:
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Gestidn tecnoldgica y empresarial.

Desarrollo, innovacion y tecnologia.

Desarrollo y gestion de la educacion.

Desarrollo y gestion cultural artistica y deportiva.
Desarrollo y gestion Museo de Antropologia.

Practicas académicas estudiantiles (Universidad del Atlantico, 2009).

Unidades Alternas
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Sin embargo, no todas estas modalidades tenian una dindmica activa en el afio 2013,
teniendo en cuenta que el personal del Departamento era limitado, pues solo contdbamos
con tres contratistas y un jefe de Departamento. Entre las tres personas contratadas y el
jefe se podian atender las actividades de consultoria, educacién permanente o continuada,
practicas académicas, revision de convenios y gestion de la calidad.

Podemos resaltar algunos indicadores del afio 2013 como los siguientes:
Tabla 1

Indicadores Extension ano 2013

Gestion Consultorfa Numero de
Tecnoldgicay proyectos
Empresarial Valor de los $3.015.211.300
ingresos
Gestion de la Educacion Numero de 77
Educacién permanente o programas
continuada Valor de los $710.593.700

ingresos

Enlatabla1podemos observarlos indicadores de las modalidades que estaban activas en
el afio 2013, siendo para ese momento cifras significativas en la gestidn de la Extension.

Sinembargo, las actividades de vinculacién con el sector externo eran limitadas, no se veia
un verdadero relacionamiento e interaccion con la sociedad, los proyectos de proyeccion
social no eranvisibles enlas actividades desarrolladas y se enfocaban solo enla generacidn
de ingresos para la Universidad.

Etapa 2. Revision de la transformacion de las dreas y modalidades de extension universitaria
hasta el ano 2023

Durante los ultimos 10 afios la Universidad ha crecido no solo en el nimero de programas
académicos sino también en el nimero de docentes y estudiantes; esto ha llevado al
incremento de las demandas y exigencias internas y externas de manera significativa,
asi como los servicios que se ofrecen desde el Departamento. Esta evolucién ha llevado
a la necesidad de actualizar las modalidades de Extensidn que estan contempladas en
el Estatuto, el cual se encuentra en proceso de reforma. A continuacidn, presentamos
las nuevas modalidades que se encuentran en la propuesta de reforma del Estatuto de
Extensién y Proyeccidn Social.

a. Consultoria y servicios.
b. Emprendimiento e innovacion.

¢. Educacién continua.
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d. Gestidn de la proyeccién social.

e. Desarrollo y gestidn del museo de antropologia.

f. Gestidn de convenios y contratos.

g. Practicas académicas estudiantiles.

Las siete modalidades van orientadas al quehacer institucional en materia de extensién
y proyeccidn social, dandole importancia al impacto que cada una de ellas genera en la
sociedad através de sus actividades. Esimportante mencionar que después de lapandemia
también surgieron nuevas unidades de negocio que se han adscrito a la Extension,
como lo son el Centro Cultural, Ia Escuela de Futbol y Ia Tienda UA, unidades que no solo
generan ingresos, sino que prestan un servicio que fortalece la generacidn de la cultura,
laidentidad, el sentido de pertenencia y la salud mental y deportiva de los que participan
en sus actividades. Cada modalidad tiene un lider y en la mayoria existe un equipo de
profesionales de apoyo que trabajan para lograr los objetivos del plan de desarrollo
institucional. En la figura 3, se presentan cada una de las dreas que van relacionadas con
la reforma de las modalidades de Extensidn.

Figura 3

Areas del Sistema de Extension Universitaria 2023
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En la tabla 2, se describen algunos indicadores relevantes de las dreas mas estratégicas

del 2023.
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Tabla 2

Indicadores de Extension ano 2023

Modalidad Actividad Indicador

(Reforma nuevo

estatuto)
Consultorfay Consultorfa, Numero de 1
servicios interventoria, proyectos
asesoria Valor de los $10.407.718.058
ingresos
Educacién continua Diplomados, cursos Nimero de 102
y seminarios programas
Valor de los $3.886.684.888
ingresos
Emprendimiento e Productos Nimero de 9
innovacion protegidos por Pl patentes otorgadas
Proyectos de Nimero de 4
innovacion proyectos de
innovacién
Emprendimientos Numero de 36
asesorados emprendimientos
asesorados
Convocatorias Financiacién de $70.200.000
internas convocatorias
internas
Gestién de la Eventos de difusién Nimero de Gestién de la
proyeccidn social del conocimiento  eventos de difusion  proyeccién social

del conocimiento
Proyectos de Nimero de 10
proyeccion social proyectos de

proyeccion social

En la tabla 2 podemos observar cdmo resultaron algunos indicadores de las distintas
modalidades y areas especificas durante el afio 2023, identificando no solo ingresos sino
productos tangibles y de impacto ala sociedad; cabe resaltar las actividades de proyeccion
social, asi como el nimero de ingresos de algunas modalidades.

Etapa 3. Andlisis comparativo de los avances obtenidos en los dos periodos de tiempo (2013 a2023)

En la tabla 3 se realiza el comparativo de las modalidades de consultoria y servicios
y educacién continua; en ella podemos observar el incremento en los ingresos y los
beneficiarios para el caso de educacién continua. Enlamodalidad de consultorfa y servicios
vemos que aunque el nimero de proyectos disminuye, el valor de los ingresos aumenta,
reflejando la ejecucidn de proyectos con mayores recursos.
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Tabla 3

Comparativo de indicadores

Consultoria y servicios 2013 2023

Ingresos $3.015.211.300 $10.407.718.058
Numero de proyectos 17 1
Ingresos $710.593.700 $3.886.684.888
Programas 77 102
Beneficiarios 2.237 3.780

Es importante mencionar que la Extensidn no solo es medida por sus indicadores de
ingresos sino por su impacto en el entorno; es por eso que podemos destacar algunos
logros y proyectos relevantes que se desarrollaron en el 2023 y que dan respuesta a la
transformacién del Sistema de Extensidn hacia y para la sociedad en la cual se basa el
cuarto agente de la cuddruple hélice.

® «Tardes de lectura»: fomento de la lectura y desarrollo de la creatividad en nifios y
jovenes de la zona rural del departamento del Atlantico.

* Turismo cultural comunitario «El tridngulo cultural del Rio Grande de la Magdalena en
la regién Caribe» en los departamentos de Magdalena, Atldntico y Bolivar.

* Implementacidn de huertas caseras como estrategia de seguridad alimentaria y
nutricional en los hogares de la fundacién Famicom en Santa Lucia, Atlantico.

® Programa de Voluntariado.

® Productos de Innovacidn y Desarrollo Tecnolégico con impacto Social: material
constructivo hecho contaruya, harinay pastas a base de millo cultivado por campesinos
de Juan de Acosta; maletin didactico para la ensefianza de la quimica, matematicas y
el lenguaje para personas con discapacidad visual Kit QUIMALE.

Conclusiones

El trabajo presenta un impacto claro en el publico asistente al XVI Encuentro Nacional
de Extensién Universitaria «Construyendo un Pais mds sostenible y equitativo desde la
Extensién Universitaria», teniendo en cuenta que las buenas practicas desarrolladas por la
Universidad del Atlantico presentan un modelo adaptable a cualquier institucion siempre
y cuando se tenga en cuenta el contexto de cada una.

Comoresultado del andlisis realizado enlas tres etapas que contempla el estudio, podremos
evidenciar las buenas practicas desarrolladas por parte de la Universidad del Atlantico y
su Departamento de Extensidn y Proyeccidn Social que contribuyeron a su crecimiento
y transformacién respondiendo a las dindmicas tanto internas como externas. En ese
camino hacia la transformacion se hizo necesario que la Universidad lograra fortalecer su
relacién con el entorno, paralo cual ha definido, desarrollado e implementado estructuras
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e instrumentos adecuados que apoyan el relacionamiento no solo hacia la industria sino
también hacia la sociedad, alinedandose hacia un modelo basado en la cuddruple hélice y
respondiendo al desarrollo sostenible del territorio. Esto se tradujo en establecer y disefiar
un Modelo de Gestidn de Extension Universitaria que diera respuesta a los lineamientos
trazados institucionalmente, permitiendo a la Universidad aumentar su capacidad de
innovacion, transferencia y generacién de impacto social, de manera que se logren las
condiciones necesarias para consolidar las estrategias de vinculaciéon con el medio externo.
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Resumen

Este trabajo investiga la extension universitaria en Latinoamérica, centrandose en Colombia
y tomando como caso de estudio la Universidad del Norte. Se utilizé una metodologia de
revision documental para evaluar legislaciones relevantes, programas institucionales y
estudios previos sobre elimpacto de la extensidn universitaria. Los resultados demuestran
que la extensidn universitaria es un catalizador esencial para el cambio social, pues mejora
significativamente la calidad de vida y fomenta la inclusidn y el desarrollo sostenible
en las comunidades locales. Ademéds, se resalta la importancia de integrar la extension
universitaria con otras misiones de las universidades, como la academiay la investigacion,
paraaumentar la efectividad y la sostenibilidad de las instituciones de educacién superior.
Este estudio propone que la extensidn universitaria no solo debe ser vista como una
actividad periférica, sino como parte integral de la estrategia educativa y social de las
universidades, crucial para su relevancia e impacto en la sociedad moderna.
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Introduccion

La extensidn universitaria, tradicionalmente una de las tres misiones principales de las
universidades junto con la academia y la investigacion, ha jugado un papel crucial en la
transformacién de la educacién superiory suinteraccién conla sociedad. Este concepto se
origind en el siglo XIX en el Reino Unido, donde universidades como Cambridge y Oxford
iniciaron movimientos parallevarla educacién mas alld de sus aulas tradicionales y acercarla
a las clases trabajadoras. Esta iniciativa marcé el comienzo de un esfuerzo continuo por
democratizar el conocimiento y hacerlo accesible para todos, no solo para quienes podian
asistir fisicamente a las universidades.

Amedida que el concepto de extensidn universitaria se expandid globalmente, cadaregion
y pais adaptd sus practicas a las necesidades y los desafios locales especificos. En América
Latina, y especialmente en Colombia, la extensidn universitaria ha evolucionado para
abordar directamente los desafios socioeconémicos y culturales de laregién, fomentando
un enfoque mas inclusivo y participativo en la educacidn superior. En este contexto,
la extensidn universitaria no solo ha servido para extender el alcance educativo de las
universidades, sino que también ha funcionado como un catalizador para el desarrollo
comunitario y la innovacién social.

El modelo de extensidn universitaria en Colombia, influenciado por legislaciones como
la Ley 30 de 1992, ha integrado esta funcién como un componente esencial de la misién
universitaria, colocando un énfasis particular en el servicio comunitario, la responsabilidad
social y la participacién activa en la solucién de problemas locales. La Universidad del Norte,
en particular, ha sido un ejemplo en la implementacién de un modelo de extensidn que
no solo cumple con los objetivos educativos y culturales tradicionales, sino que también
se enfoca en el impacto social y el desarrollo sostenible.

En las siguientes secciones, exploraremos mas a fondo la metodologia empleada para
estarevisiony los desarrollos histdricos y actuales de la extensidn universitaria en América
Latina y Colombia, y profundizaremos en el caso especifico de la Universidad del Norte
para ilustrar cémo se pueden alcanzar y medir los impactos de estos programas.

Origenes y evolucién global de la extension universitaria

La extension universitaria tiene sus raices en la Inglaterra del siglo XIX, donde surgid
como una respuesta a la necesidad de hacer accesible la educacién superior a las clases
trabajadoras. Segun Palacios (1908), la Universidad de Cambridge fue pionera en este
movimiento, respondiendo a las peticiones de «numerosos cuerpos oficiales y de
asociaciones escolares» que buscaban expandir el alcance educativo mas alld de los campus
universitarios (p. 126). Este movimiento se caracterizé por su diversidad y adaptabilidad,
reflejando la heterogeneidad del publico al que aspiraba servir.

Como lo describe Sadler, citado por Palacios, la extensidn universitaria no solo implicaba
«la difusién del conocimiento sino que era una herramienta de democratizacién del saber,
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que permitia a la universidad salir de sus confines al pueblo que trabaja y no puede acudir
a ella» (p. 127). Este concepto se expandid a otros paises, adaptandose a los contextos
locales y a las necesidades especificas de las poblaciones no universitarias.

En Estados Unidos, la Ley Smith-Lever de 1914 representd un hito significativo en la
formalizacién de la extensidn universitaria, vinculdndola principalmente a las universidades
agricolas. Esta ley buscaba educar a la poblacidn rural en practicas agricolas y economia
doméstica, marcando elinicio de unsistema de extensién cooperativa que hoy en diasigue
siendo un componente vital de las universidades publicas estadounidenses.

Estos ejemplos histdricos ilustran cémo la extensidn universitaria se ha utilizado como un
mecanismo para responder a las demandas sociales y educativas de diferentes épocas y
lugares, evolucionando desde iniciativas locales hasta convertirse en politicas de educacion
integradas a nivel nacional.

Extension universitaria en Latinoamérica

La extensidn universitaria en Latinoamérica ha adoptado un papel distintivo, adaptandose
alasrealidades socioeconémicas y culturales de cada pais. En esta region, la extensién no
solo habuscado extender el conocimiento académico, sino también participar activamente
en latransformacion social. Como lo describe Gonzalez y Hernandez (1994), «la extension
universitaria en Latinoamérica ha evolucionado desde actividades culturales basicas hasta
programas integrales que abordan problemas sociales complejos» (Universidad de La
Habana).

Un ejemplo contemporaneo de esta evolucidn se encuentra en las iniciativas de innovacion
social que emergen de las colaboraciones entre universidades y comunidades locales. Se
trata de asociaciones que estan disefiadas para enfrentar desafios sociales y promover el
bienestar comunitario, poniendo especial énfasis en la sostenibilidad y el emprendimiento
responsable. Al respecto, el documento «Social innovation in university-community
partnershipsin Latin America» subraya cémo las universidades son cruciales parafomentar
la innovacion social a través de asociaciones colaborativas que generan soluciones
sostenibles a desafios locales especificos.

Esos modelos colaborativos resaltan caracteristicas clave como la novedad especifica
del contexto, la sostenibilidad, la co-produccién de conocimiento, la catalizacién del
cambio, la diversidad de actores, el empoderamiento y la gobernanza. Son iniciativas
que no solo refuerzan la misidn educativa y social de las universidades, sino que también
integran a las comunidades en el proceso de desarrollo, garantizando que los beneficios
del conocimiento y lainnovacién tengan unimpacto directo y significativo enla sociedad.

Enlinea con estas transformaciones, el aprendizaje-servicio, especialmente en Argentina,
ha demostrado ser una herramienta efectiva para promover la cultura democratica y la
participacidn activa de los ciudadanos enla vida publica. Especificamente, la experiencia del
Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario (CLAYSS) ha sido fundamental
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en fomentar este enfoque, donde la educacidn trasciende los limites tradicionales para
implicar a los estudiantes directamente en problemas comunitarios reales, fortaleciendo
asi su formacién ciudadana y democrética (Peregalli & Ochoa, 2023).

Brasil: un enfoque comunitario

En Brasil, la extensién universitaria se ha caracterizado por su enfoque comunitario y su
compromiso con lainclusién social. Segiin un estudio reciente, «las universidades brasilefias
han integrado la extensién como un pilar fundamental que complementa la ensefianza
y la investigacion, con un fuerte énfasis en la justicia social y el desarrollo econdmico
local» (Tommasino & Cano, 2016). Este enfoque ha permitido que las universidades no
solo impartan educacidn, sino que también actiien como catalizadores del cambio social,
trabajando directamente con las comunidades para mejorar sus condiciones de vida.

Meéxico: educacion y participacion ciudadana

En México, la extensidn universitaria ha tenido unrol crucial en promover la educacién
y la participacién ciudadana. Las universidades han desarrollado una variedad de
programas que van desde la educacién para adultos hasta iniciativas de alfabetizacién
y derechos humanos. «La Universidad Nacional Auténoma de México, por ejemplo, ha
liderado proyectos de extension que fomentan la participacién ciudadanay el desarrollo
sustentable» (Tommasino & Cano, 2016). Estos programas no solo buscan educar, sino
también empoderar a los ciudadanos para que tomen un papel activo en el desarrollo
de sus comunidades.

Argentina: innovacién y desarrollo tecnoldgico

En Argentina, la extension universitaria se ha centrado en la innovacion y el desarrollo
tecnoldgico. «Através de sus programas de extension, universidades como la Universidad
de Buenos Aires han establecido vinculos con el sector industrial para fomentar la
innovacién y el emprendimiento tecnoldgico» (Tommasino & Cano, 2016). Estos esfuerzos
no solo han contribuido al desarrollo econdmico, sino que también han facilitado la
transferencia de tecnologia y conocimiento entre la academia y el sector productivo.

Enfoque en Colombia

La extensién universitaria en Colombia ha sido profundamente influenciada por la
legislaciéon nacional, en particular por la Ley 30 de 1992, que establece la extensién
universitaria como una de las misiones fundamentales de las instituciones de educacion
superior, junto con la ensefianza y la investigacion. Esta ley ha sido un catalizador para
que las universidades colombianas adopten un enfoque mas integrado y socialmente
responsable hacia la extensidn universitaria.

Marco legal y politicas de extension

La Ley 30 de 1992 ha proporcionado un marco legal que obliga a las universidades
a contribuir al desarrollo social y cultural de sus comunidades. Segun este marco,
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las universidades deben «desarrollar programas de extensién que respondan
directamente a las necesidades de sus comunidades, promoviendo la transferencia
de conocimientos y tecnologias apropiadas» (Gobierno de Colombia, 1992). Esta
obligacién hallevado a una expansién significativa de los programas de extensién en
todo el pais, centrados no solo enla educacién sino también en la salud, la tecnologia
y el desarrollo comunitario.

Impacto social y educativo

Los programas de extension en Colombia han tenido unimpacto notable en el desarrollo
social y educativo de varias regiones. Asi, las universidades han jugado un papel crucial
en programas de alfabetizacion, salud publica y desarrollo econdmico local, trabajando
en colaboracién con gobiernos locales y organizaciones no gubernamentales. Se trata
de programas que no solo han mejorado las condiciones de vida en las comunidades
beneficiadas, sino que también han fortalecido la relacidn entre las universidades y la
sociedad.

Desafios y oportunidades

Apesar delos avances significativos, la extension universitaria en Colombia enfrenta varios
desafios, como la necesidad de mayor financiacidn y recursos, la evaluacion delimpacto de
los programas, y la coordinacidn entre diferentes instituciones educativas y comunitarias.
Sinembargo, estas dificultades también presentan oportunidades parainnovary mejorar
los métodos y los enfoques de la extensién universitaria, garantizando que los programas
sean sostenibles y tengan un impacto duradero.

La extension en la Universidad del Norte

La Universidad del Norte ha posicionado la extensién universitaria como una misién
estratégica, integrando docencia e investigacién para maximizar la transferencia, la
apropiacion y el impacto social del conocimiento. Esta integracion se manifiesta en una
variedad de programas y actividades que abarcan desde asesorias y consultorias hasta
cursos, diplomados y proyectos especificos, apoyados por diversas unidades como el
Centro de Educacién Continuada, el Centro de Consultoria y Servicios, y el Programa de
Desarrollo Psicoafectivo y Educacidn Emocional, Pisotdn.

Segun Andrés Peregalliy Enrique Ochoa, el aprendizaje-servicio, especialmente en América
Latina, ha demostrado ser fundamental para fortalecer el desarrollo de una cultura
democratica y la ciudadania activa dentro de la educacién superior. Esta metodologia,
promovida en Argentina por el Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario
(CLAYSS)), ilustra cémo la educacion superior puede trascender las aulas para impactar
directamente las comunidades, alineando la misién educativa con las necesidades sociales
(Peregalli & Ochoa, 2023). Este enfoque resalta laimportancia de integrar alos estudiantes
en actividades que abordenlos retos sociales, reflejando el compromiso de la Universidad
del Norte con un aprendizaje que va mas alld del conocimiento académico parainvolucrar
directamente a los estudiantes en la solucién de problemas comunitarios.



58 XVI ENCUENTRO NACIONAL DE EXTENSION UNIVERSITARIA <

Programa de Desarrollo Psicoafectivo y Educacién Emocional, Pisotén

El Programa Pisotén hasido un pilar enla estrategia de extension de la Universidad del Norte,
dedicado al desarrollo emocional y psicoafectivo desde su creacién hace mas de 26 afios.
Este programa ha implementado mdiltiples lineas de accién que van desde la construccion
de programas especificos para diferentes etapas del desarrollo infantil hasta la oferta de
un diplomado en Desarrollo Psicoafectivo y Educacién Emocional. Ademas, Pisotdn ha
tenido un papel significativo enlamediciény evaluacién del desarrollo socioemocional y las
practicas de crianza, impactando positivamente en lacomunidad a través de intervenciones
en emergencias y la promocidén de entornos protectores para la infancia.

Centro de Consultoria y Servicios (CCS)

El CCS, establecido en 1975, ha sido fundamental para apoyar al sector productivo e
institucional tanto a nivel local comointernacional. Este centro trabaja estrechamente con
docentesy consultores de diversas dreas académicas para ofrecer servicios que van desde
la asesoria técnica hasta la formulaciéon y evaluacidn de proyectos. EI CCS no solo ayuda a
las organizaciones a navegar por los desafios empresariales y sociales contemporaneos,
sino que también promueve el desarrollo productivo y la sostenibilidad ambiental a través
de su compromiso con la calidad y la excelencia.

Innovaciones y desafios

Durante la pandemia de 2020, la Universidad del Norte adaptd sus métodos de extensidn
para ofrecer soluciones inmediatas a problemas urgentes, demostrando una capacidad
impresionante para responder en tiempo real a las crisis. La universidad ha continuado
enfrentando desafios como el cambio climatico, la desigualdad social y la evolucion
tecnoldgica, integrando metodologias innovadoras y promoviendo lainclusidny la equidad
a través de sus programas de extension.

Reconocimientos e impacto

El impacto de la Universidad del Norte en la comunidad ha sido reconocido a través de
numerosos premios y distinciones. Estos reconocimientos reflejan el compromiso y la
eficacia de la universidad en la implementacién de programas que no solo responden a
las necesidades educativas, sino que también abordan problemas sociales complejos y
contribuyen significativamente al bienestar comunitario.

Centro de Educacion Continuada (CEC)

El Centro de Educacién Continuada (CEC) de la Universidad del Norte es fundamental en
la estrategia de extensidn, proporcionando oportunidades de aprendizaje continuo para
profesionales y la comunidad en general. El CEC ofrece una amplia gama de programas
que incluyen cursos cortos, seminarios, talleres y diplomados en areas criticas como la
gestidon empresarial, la salud, el derecho y la ingenieria, entre otros. Estos programas
estan disefados para responder a las necesidades cambiantes del mercado laboral y las
demandas de desarrollo profesional continuo, asegurando que la comunidad no solo se
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mantenga actualizada con las tendencias y tecnologias emergentes, sino que también
adquiera habilidades practicas y aplicables.

La contribucidn del CEC se extiende mas alla de la educacion profesional y técnica; también
juega un papel vital en el fomento del desarrollo personal y cultural. Por ejemplo, el CEC
organiza eventos, conferencias y foros que permiten a los participantes interactuar con
expertos y pensadores lideres en diversos campos, enriqueciendo asf el tejido cultural e
intelectual de la comunidad.

Impacto comunitario y desarrollo. La intervencion del CEC en la comunidad ha sido
profundamente impactante, de manera que ha permitido a individuos de diversos
trasfondos mejorar sus habilidades y competencias para enfrentar los desafios del
mundo moderno. Ademads, el CEC ha sido instrumental en la creacién de puentes entre
la universidad y la industria, facilitando la transferencia de conocimiento y tecnologia, lo
que ha contribuido al desarrollo econémico regional.

Innovacién en educacién continuada. El CEC se ha adaptado agilmente a los métodos
de ensefianza modernos, incorporando el aprendizaje en linea y las tecnologias digitales
para ampliar su alcance. Durante eventos como la pandemia global, el CEC demostré una
capacidad notable para pivotar hacia formatos virtuales, asegurando que la educacién
continuada no se interrumpiera y que los participantes pudieran seguir beneficidandose
de oportunidades de aprendizaje significativas.

La Universidad del Norte, a través de sus diversos centros y programas de extension como
el Pisotdn, el Centro de Consultoria y Servicios, y el Centro de Educacién Continuada,
demuestraun modelo de extensidn universitaria integral que no solo enfatizala educacion
y la investigacidn, sino que activamente enriquece y transforma la comunidad.

Figura 1
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Conclusiones

La extensidn universitaria en Colombia, especialmente en la Universidad del Norte, ha
demostrado ser una herramienta esencial para el desarrollo social, cultural y econémico. A
través de diversasiniciativas y centros, como el Programa Pisotdn, el Centro de Consultoria
y Servicios, y el Centro de Educacién Continuada, la Universidad del Norte ha establecido
un modelo de extensidn que no solo complementa la ensefianza y la investigacidn, sino
que también impacta significativamente en la comunidad.

Hallazgos principales

1. Integracion conla comunidad: Los programas de extensién de la Universidad del Norte
hanlogrado unaintegracién efectiva conlas comunidades locales, respondiendo a sus
necesidades especificas y promoviendo el desarrollo sostenible.

2. Impacto educativo y social: Estos programas han tenido un impacto positivo en la
educaciény el bienestar social, mejorando la calidad de vida y ofreciendo oportunidades
de desarrollo personal y profesional.

3. Innovacidn enla extension universitaria: La adaptabilidad y lainnovacién han sido claves
en el éxito de los programas de extensidn, especialmente enrespuesta a desafios como
la pandemia global, donde la transicion a formatos digitales ha permitido continuar
con la educacidny el servicio comunitario.

Futuras direcciones

La extensidn universitaria debe continuar evolucionando para enfrentar los desafios
emergentes y las oportunidades del siglo XXI. Al mirar hacia el futuro, la Universidad del
Norte estd bien posicionada para liderar este esfuerzo, sirviendo como un modelo para
otras instituciones en Colombia y mas alla.
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Fortalecimiento de estrategias para el alcance de los Objetivos de
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Resumen

Una de las estrategias fundamentales para fortalecer el alcance de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en su componente 3, desde las instituciones educativas,
es la implementacién de un enfoque integral y colaborativo intersectorial de la mano
con las instituciones de educacidn superior. Las instituciones juegan un papel crucial
en la promocidén y el cumplimiento de los ODS, ya que cuentan con los recursos, el
conocimiento y la capacidad para llevar a cabo acciones concretas que contribuyan a su
logro, fortaleciendo directamente el ODS 3, Salud y Bienestar. Objetivo: Implementar
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una estrategia para el fortalecimiento de estrategias para el alcance de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible desde instituciones. Método: Se adoptd la metodologia de
investigacidn-accion participativa, IAP, por medio de la cual se aplicd una propuesta
de intervencidn social que fomentd la cultura del autocuidado en los estudiantes de
instituciones de basica secundaria, con el fin de promover las dindmicas de interaccién
entre laintegracion de 168 nifios, y 8 docentes y administrativos educados enlos principales
cuidados preventivos desde el autocuidado. Resultados: La evaluacidn de la estrategia
implementada de acuerdo con el aprendizaje de los estudiantes en autocuidado arrojé
que mas del 90% de los nifios intervenidos lograron un aprendizaje afectivo con relacién
al autocuidado para la prevencién de enfermedades.

Palabras clave: educacidn, salud preventiva, aprendizaje, salud y bienestar, autocuidado.
Introduccién

La primera infancia representa una etapa critica en el desarrollo humano, donde se
establecen los cimientos para la salud fisica, emocional y cognitiva a lo largo de toda la
vida. Ademas, durante estos primeros afios, los nifios experimentan un rapido crecimiento
y desarrollo que influye significativamente en su bienestar futuro. Por consiguiente, la
promocidn de la salud y la prevencién de enfermedades durante este periodo crucial
son fundamentales para garantizar un crecimiento y desarrollo éptimos, asi como para
prevenir posibles problemas de salud a largo plazo.

La educacién en salud en nifios menores de 6 afios desempefia un papel fundamental en
la creacién de habitos saludables y en la adquisicién de conocimientos sobre el cuidado
personaly la prevencion de enfermedades. Esta educacién no solo incide en la salud fisica
del nifio, sino también en su bienestar emocional y social. Los primeros afios de vida son
un periodo de aprendizaje rapido y de formacién de actitudes y comportamientos, porlo
que lasintervenciones tempranas en materia de salud pueden tener unimpacto duradero
en la salud y el desarrollo infantil.

En ese sentido, la estrategia que permite mediar el fortalecimiento de estrategias para el
alcance delos Objetivos de Desarrollo Sostenible desde instituciones basicas es untema de
vital importancia en la actualidad. En un mundo cada vez mas globalizado y en constante
cambio, es fundamental contar con estrategias efectivas que promuevan el desarrollo
sostenible y contribuyan al bienestar de las sociedades en general (Astier, 2021). Por lo
que las instituciones educativas juegan un papel fundamental en la implementacién de
estrategias que permitan alcanzar los ODS. Estas instituciones, como las escuelas, los
hospitales, las organizaciones comunitarias y los gobiernos locales, son clave para pro-
mover prdcticas sostenibles en diferentes dreas, como la educacién, la salud, la igualdad
de género, la proteccidn del medio ambiente; en este contexto, la prevencidn en salud.

Asimismo, resulta clave establecer alianzas y colaboraciones estratégicas con otros actores
relevantes, como el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones internacionales,
con el fin de potenciar el impacto de las acciones y optimizar el uso de los recursos dispo-
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nibles. La cooperacién y el trabajo en red son elementos fundamentales para maximizar
los logros y generar sinergias que permitan avanzar de manera mas eficiente hacia el
alcance de estos.

Es fundamental que las instituciones de educacidn superior promuevan buenas practicas
de salud desde la prevencion, a través de estrategias integradas desde la difusion de la
informacién en salud de manera clara en todos los roles de la sociedad. Es asi como, con
el enfoque de los ODS, en especifico el nimero 3, se aporta al desarrollo integral de una
comunidad saludable desde el autocuidado en las instituciones educativas.

Porlo anterior, laaplicacidn de las acciones se convierte en herramienta imprescindible para
identificar los logros alcanzados, los desafios enfrentados y las lecciones aprendidas, con el
fin de ajustar y mejorar continuamente las estrategias de intervencién (De la Salud, 2019).

El fortalecimiento de las estrategias para el alcance de los ODS desde las instituciones
implica la adopcién de un enfoque integrado, colaborativo y orientado hacia resultados.
Es indispensable que las instituciones se comprometan activamente con la agenda de
desarrollo sostenible, asumiendo un papel protagdnico en la promocién de acciones
concretas que contribuyan al bienestar de las personas y al cuidado del planeta. Solo a través
de un trabajo conjunto y coordinado podremos avanzar de manera significativa hacia la
consecucién delos ODS, donde las acciones desde el autocuidado abordan la prevencidn de
aquellas enfermedades infeccionas prevenibles que se presentan en el entorno educativo.

El aprendizaje de la educacién en salud desde temprana edad aborda un problema
que trasciende al aumento de enfermedades transmisibles y no transmisibles a nivel
mundial. Vigilancia (s. f.) afirma que «en Colombia se busca disminuir las tasas de
mortalidad y morbilidad de las enfermedades prevenibles» (parr. 1), lo cual evidencia una
problemdtica de la actualidad. En efecto, las enfermedades infecciosas tienen unimpacto
desproporcionado enlas comunidades conrecursos limitados y estanrelacionadas conuna
amplia gama de determinantes de salud que se superponen; estos incluyen, entre otros,
la disponibilidad de agua potable y saneamiento basico, las condiciones de la vivienda, los
riesgos del cambio climatico, las inequidades de género, los factores socioculturales y la
pobreza (Organizacién Mundial de la Salud, [OMS], 2024, parr. 1).

En esta forma, la educacién en salud no solo se trata de promover habitos saludables,
sino también de prevenir enfermedades prevenibles. Asi, proporcionar todo medio de
informacion sobre la prevencién de enfermedades comunes, la seguridad en el hogar
y la prevencion de lesiones es crucial para proteger la salud y el bienestar de los nifios.

En concordancia con lo anterior, el Gobierno colombiano ha demostrado un
compromiso significativo con la protecciény el desarrollo integral de la primerainfancia,
como lo evidencia la promulgacion del Cédigo de Infancia y Adolescencia en 2006 y sus
posteriores modificaciones (Ley 1098 de 2006). Este marco normativo se erige como
una herramienta esencial para salvaguardar los derechos humanos de los nifios, nifias
y adolescentes, incluido el derecho al desarrollo integral durante la primera infancia
(Ley 1098 de 2006).
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Objetivo general

Implementar estrategias para el alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible desde
instituciones educativas.

Objetivos especificos

* Desarrollar una estrategia que permita mediar el fortalecimiento de estrategias para
el alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible desde instituciones educativas.

* Aplicar la estrategia a instituciones basicas primarias y secundarias.
e Evaluar elimpacto de la estrategia relacionado con el aprendizaje de la poblacidn.
Antecedentes

En el 2018, en la Universidad de Stanford, se realizé un trabajo donde se afirma que los
nifios que gozan de buena salud desde el inicio de sus vidas, desde la concepcién hastalos
cinco afos, no solo crecen para convertirse en adultos mas saludables, sino que también
reciben una mejor educacion, ganan mas dinero y contribuyen mas a laeconomia. Estados
Unidos se encuentra rezagado respecto a otros paises desarrollados en cuanto a la salud
en la primera infancia, lo que pone en peligro tanto la salud de las generaciones futuras
como laviabilidad econdmica alargo plazo del pais. Ademas, las infancias poco saludables
no se distribuyen de manera uniforme.

En 2002, Lenira Haddad elabora un informe titulado «An Integrated Approach to Early
Childhood Education and Care. Early Childhood and Family Policy Series». Estainvestigacidn
fue encargada como un documento de vanguardia sobre el desarrollo y laimplementacién
de politicas de servicios integrados o coordinados de educacién y cuidado de la primera
infancia (ECEC) dentro de una perspectiva sistémica. El texto compara los principales
problemas de politicas de ECEC en paises desarrollados y en desarrollo, centrandose en
las implicaciones practicas y los mecanismos especialmente Uutiles para los responsables
de politicas en paises en desarrollo.

Por otro lado, se tiene la investigacion realizada en México sobre «Habitos alimentarios
de nifios en edad escolar y el papel de la educacidn para la salud». En efecto, realizaron
una revisién tedrica acerca del papel de la familia, los anuncios publicitarios y la escuela
tanto en la adopcién como en la modificacidn de los habitos alimentarios de los nifios.
Ya que las nuevas dindmicas familiares y la gran exposicién de los nifios a los comerciales
alimentarios han modificado los patrones de consumo de los nifios originando con ello
el aumento de la obesidad infantil, se enfatiza entonces la importancia de la educacién
para la salud como herramienta preventiva y promocional en el cambio de conductas
relacionadas conlaadopcién de habitos alimentarios saludables, destacando el desarrollo
de programas nutricionales aplicados en escuelas con el objetivo de buscar el trabajo
conjunto entre los padres de familia y los profesores, para lograr modificar conductas no
saludables y alcanzar estilos de vida saludables (Macias et al., 2012). Ademéds, Sudrez et
al. (2020) realizaron un trabajo de investigacion titulado «Practicas educativas en salud:
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eje fundamental en el desarrollo de la primera infancia en centros de desarrollo integral»;
este documento plantea que el periodo de la primera infancia es crucial en el ciclo vital
humano, ya que sienta las bases para un desarrollo integral adecuado, facilitando avances
significativos en capacidades educativas, emocionales y sociales que perdurardnenlavida
adulta. Por esto, enlos Centros de Desarrollo Integral, las practicas educativas en salud son
esenciales durante esa etapa inicial de la vida, formando parte fundamental del cuidado
diario brindado en estos espacios.

En el mismo sentido, Catalan y Talavera (2012) realizaron un documento llamado
«Construccidn del concepto de salud desde la educacién infantil». Este articulo explora la
manera en que se construye el concepto de salud desde la educaciéninfantil en Colombia.
Se analizan las percepciones y practicas relacionadas con la salud en el contexto de la
educacidn inicial, incluyendo laimportancia de la promocidn de estilos de vida saludables
y la prevencion de enfermedades desde una edad temprana. El estudio examina también
la influencia de factores socioculturales en la construccion del concepto de salud en la
infancia. Se concluye resaltando laimportancia de incorporar enfoquesintegrales de salud
en los programas educativos para nifios, con el fin de promover un desarrollo saludable
y sostenible desde edades tempranas.

Asi, las anteriores investigaciones se orientan hacia laimportancia de disefiar eimplementar
distintas estrategias de intervenciones en la educacién en Salud desde las distintas
instituciones educativas para fortalecer los Objetivos de Desarrollo Sostenible en las
comunidades saludables en entornos especificos, apuntando al cumplimiento de las
politicas publicas establecidas en los gobiernos.

Historia de los ODS: Contexto socio-educativo
Objetivos de Desarrollo Sostenible

La historia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)y su relacién con la educacién
seremonta a la creacién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) en el afio 2000.
Los ODM fueron un conjunto de ocho objetivos establecidos por las Naciones Unidas para
abordar los desafios globales de la pobreza, el hambre, la salud, la educacidn, la igualdad
de género, entre otros. Sin embargo, a pesar de los avances logrados con los ODM, se
identificaron dreas que aun requerian atencién y mejora, lo que llevd a la creacién de los
ODS en 2015.

Los ODS son un conjunto de 17 objetivos interrelacionados que abordan aspectos clave
del desarrollo sostenible, como la erradicacién de la pobreza, la educacién de calidad, la
igualdad de género, la accion climatica, entre otros. La educacidn se destaca como uno de
los ODS fundamentales, ya que se reconoce suimportancia para el desarrollo individual y
colectivo, asi como para la consecucién de los demds objetivos (Herrera, 2020).

En el contexto histérico de los ODS y la educacidn, esimportante destacar la contribucién
defiguras clave como Malala Yousafzai, la activista paquistani ganadora del Premio Nobel
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de la Paz, quien ha abogado incansablemente por el derecho a la educacion de las nifias
en todo el mundo. Su valentia y dedicacidon han puesto de manifiesto la importancia de
la educacién en la lucha contra la desigualdad y la discriminacién de género (Herrera,
2020). En cuanto al impacto de la historia de los ODS y la educacién, se han logrado
avances significativos en la expansién del acceso a la educacion en todo el mundo. Sin
embargo, persisten desafios como la falta de recursos, la desigualdad de género, la falta
de capacitacién docente y la calidad de la educacidn, que requieren un enfoque colectivo
y coordinado para su superacion (Ledn et al., 2016).

En cuanto a posibles desarrollos futuros relacionados con los ODS y la educacidn, es
fundamental fortalecer la cooperaciéninternacional, aumentar lainversién en educacion,
promover la formacién docente de calidad, fomentar la inclusién de grupos marginados
y vulnerables, y adoptar enfoques innovadores para mejorar la calidad y pertinencia de la
educacion en un mundo en constante cambio (Ledn et al., 2016). Los ODS y la educacion
representan un hito significativo en la busqueda de un desarrollo sostenible e inclusivo
para todos. A través de la colaboracidn y el compromiso de diversas partes interesadas,
es posible lograr avances significativos en la consecucidn de los objetivos educativos y el
cumplimiento de la agenda de desarrollo sostenible. Es necesario adoptar un enfoque
integral y colaborativo para abordar los desafios pendientes y crear un futuro mas
equitativo y préspero para las generaciones presentes y futuras.

Educacion en salud en instituciones educativas
El autocuidado en primera infancia

La educacidn para la salud segin la OMS implica dirigir y organizar procesos educativos
con el fin de influir positivamente en los conocimientos, las practicas y las costumbres
individuales y comunitarias relacionadas con la salud (OMS, 2000). En la literatura, se ha
observado una correlacidon sélida entre bajos niveles educativos y peores resultados de
salud (Organizacién de las Naciones Unidas, [ONU], 2010). Un nivel bajo de educacién
en salud puede generar diversas dificultades para el mantenimiento de la salud, como
barreras sociales para acceder a servicios de salud, problemas en el uso adecuado de
medicamentos, acceso limitado a informacién sobre salud y dificultades en el manejo de
enfermedades crdnicas.

Se considera que la promocidn de la salud implica capacitar a la comunidad para tomar
el control de su situacién de salud; se reconoce que la educacién para la salud es esencial
para este propdsito. A pesar de esto, laimplementacién de la educacién en salud ha sido
insuficiente, ya que el sector salud sigue adoptando una perspectiva biomédica centrada
en laenfermedad, con un enfoque paternalista que delegala responsabilidad del cuidado
de la salud al personal de salud en lugar de empoderar al paciente.

Cuando sereconoce que la educacién parala salud no constituye el objetivo final, sino mas
bien el medio mediante el cual las sociedades pueden mejorar sus condiciones de vida, se
aprecia su caracter indispensable (ONU, 2010). La ausencia de este tipo de educacién priva
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alas comunidades de la oportunidad de desarrollarse plenamente y, en consecuencia, de
acceder a los derechos universales que les corresponden.

Por ultimo, dentro de las estrategias efectivas estd el incorporar, en la ensefianza y el
aprendizaje, cuestiones esenciales de desarrollo sostenible como cambio climatico,
reduccidn de riesgos de desastre, biodiversidad, reduccién de la pobreza, consumo
sostenible, etc. En ese sentido, este es un proyecto de intervencidn y pertinencia
social que se desarrollé en el ambito educativo; por consiguiente, cualquier actor de
las instituciones educativas de basica primaria y secundaria puede participar en las
capacitaciones formativas e informativas sobre cdmo hacer para disminuir el indice de
consultas a urgencias de estudiantes con infecciones; a la vez, se quiere lograr que cada
participante cree una concientizacién social (directivos, profesores, padres y estudiantes)
sobre laimportancia de laformacién en cuidado de la salud y bienestar y las acciones para
un mejor cambio climético, desde tempranas edades (Rieckmann, 2017).

Conclusiones
Para la validacidn de la cartilla, se tomd la poblacién con la siguiente descripcidn:
Tabla+

Descripcion de la poblacion

Poblacién IE INEM, «Lorenzo Marfa Lleras», Sede principal, El Bosque y El
Muestra 168 nifios de tres instituciones educativas de Monteria, del
- departamento de Cérdoba, y 8 docentes y administrativos.
Recursos ¢ Cartilla pedagdgica para la ensefianza y el aprendizaje de la
educacion en salud en nifios menores de 6 afios.
e Marcadores, colores, lapices, refrigerios, cartillas impresas,
canciones, parlantes, jabones liquidos, toallas para mano.
Viajesy Viaticos para desplazamiento a instituciones educativas para el
salidas de campo didlogo con sus representantes y para la aplicacién en la poblacién.
Materiales y e Papelerfa, folletos, pendones, impresiones, lapiceros, hojas.
suministros e Lépices.
e Papel en diferentes tamafos.
e Boligrafos.
e Marcadores de pizarra y resaltadores.
e Tintay téner para la impresora.

e Engrapadoras, grapas, sujetapapeles y chinchetas.

¢ Materiales de envio y empaque como sobres y cinta.

Nota. Datos tomados de los recursos utilizados para validacion.
Descripcidn de la validacién

De acuerdo conlo anterior, se evalud el aprendizaje mediado por la cartilla pedagdgica
para la ensefianza y el aprendizaje de la educacién en salud en nifios menores de 6
afios, los cuales tuvieron los siguientes resultados:
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Tabla 2

Resultados de evaluacion del aprendizaje mediado por cartilla pedagégica
Si 41 55 44 50
No 25 1 22 16
Total 66 66 66 66
Nota. Datos tomados de los resultados de la validacidn. «Si» corresponde
a larealizacion de la actividad, y «No», a la omisién de esta.
Figura 1
Evaluacion de actividades educativas para la ensenanza y el aprendizaje

de la educacion en salud en ninos menores de 6 anos
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La evaluacién de la estrategia implementada de acuerdo con el aprendizaje de los
estudiantes en autocuidado arrojé que mas del 90% de los nifios intervenidos lograron
un aprendizaje afectivo con relacién al autocuidado para la prevencién de enfermedades.

Figura 2

Resultados de la actividad 1. Aprendizaje de lavado de manos.

ACTIVIDAD 1

62%

Sl = NO

Con relacién a la primera actividad, donde se unian lineas por medio de un orden de
ndmeros para obtener laimagen de un lavado de manos, en una institucién educativa de
la ciudad de Monteria, el 41,62% si aprendid la tematica de autocuidado planteada en la
cartilla, mientras que el 25,38% tuvo dificultad en el aprendizaje.
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Figura 3

Resultados de la actividad 2. Aprendizaje del lavado bucal

ACTIVIDAD 2

83%

Sl = NO

Con relacién a la segunda actividad, donde se unian lineas por medio de un orden de
ndmeros para obtener la imagen de un cepillo de dientes, en una institucidon educativa
de la ciudad de Monteria, el 83% si aprendid la temdtica de autocuidado planteada enla
cartilla, mientras que el 17% tuvo dificultad en el aprendizaje.

Figura 4

Resultados de la actividad 3. Aprendizaje de estilos de vida saludable

ACTIVIDAD 3

67%

S| = NO

Conrelacidénalaterceraactividad, dondelos nifios debian encerrar en color rojo los habitos
saludables, y en color azul los hdbitos no saludables, en una institucidn educativa de la
ciudad de Monteria, el 67% s aprendid la tematica de autocuidado planteada enla cartilla,
mientras que el 33% tuvo dificultad en el aprendizaje.

Figura 5

Resultados de la actividad 4. Identificacion de estilos de vida saludable

ACTIVIDAD 4

S| = NO
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Conrelacién a la cuarta actividad, donde los nifios organizaban el lavado de mano en su
orden correcto, en una institucion educativa de la ciudad de Monteria, el 24% si aprendié
la tematica de autocuidado planteada en la cartilla, mientras que el 76% tuvo dificultad
en el aprendizaje.

El disefio e implementacion de una cartilla sobre la educacién en salud como estrategia
defortalecimiento de estrategias para el alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
desde instituciones educativas fue fundamental para la proporcién de una herramienta
efectivayaccesible paralapromociéndelasalud, la prevencidn de enfermedadesylamejora
del bienestar general. Estas cartillas empoderan alos estudiantes en el autoconocimiento
necesario para tomar decisiones informadas sobre su salud, fomentan habitos saludables
y contribuyen a la reduccién de los costos de atencién médica. Ademads, su adaptabilidad
adiversos contextos y su facilidad de distribucién aseguran que lainformacion vital llegue
a todas las comunidades, mejorando asi la salud publica de manera significativa.
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Segunda parte

Extension universitaria y desarrollo sostenible
del territorio

Predmbulo

La mesa de «Extensidn universitaria y desarrollo sostenible del territorio» presentd
practicas de la Universidad de la Costa, la Universidad Simdn Bolivar, el Tecnolégico de
Antioquia I. U., la Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales UDCA, la Institucidn
Universitaria de Barranquilla —IUB—, la Universidad Libre —Seccional Cali— y la
Universidad del Atlantico. Los trabajos de esta mesa exponen casos de éxito en temas
de impacto cultural y artistico, tales como las danzas, las artesanias, la gastronomia
y el carnaval desarrollado en diferentes territorios a nivel nacional, que transforman
comunidades para el fortalecimiento econdmico, pues estas mismas areas han sido su
sustento por afios. Asimismo, se presentaron proyectos que fortalecen la articulacién con
actores del ecosistema regional para apoyar iniciativas innovadoras que abordan desafios
como laadaptacion al cambio climatico, la conservacidn de la biodiversidad, el patrimonio
cultural, entre otros. Finalmente, algunos trabajos mostraron estrategias para llevar las
practicas del aula a las comunidades, lo cual fomenta el emprendimiento, la innovaciény
también la permanencia de los estudiantes en las instituciones; esto hace, ademas, que
se genere un ciclo completo para lograr gestar profesionales adecuados con capacidad
de liderazgo e inclinacién hacia el aporte al desarrollo econémico, social y ambiental de
su drea de influencia.



Articulacién Proyeccién Social CUC-Comunidad Barrio Abajo,
«Festival cultural y gastronémico Sabor Barrio Abajo»

ALEX JOSE VASQUEZ MERCADO"

(Universidad de la Costa, CUC)

Resumen

El proyecto busca realizar un acompafnamiento a la Junta de Accién Comunal del Barrio
Abajo, la Secretaria de Cultura de Barranquilla y la Corporacidn Arte y Cultura Barrio
Abajo —que agremia a mas de 10 organizaciones encargadas de promover el patrimonio
cultural de las danzas, las artesanias y la gastronomia del Caribe colombiano— en la
realizacion del segundo «Festival cultural y gastronémico Sabor Barrio Abajo». En efecto,
se quiere preservaryreconocer lalabor ejercida durante muchos afios por parte de nuestra
comunidad afro a través de la gastronomia y diferentes muestras culturales como las
recetas que poseen nuestras matronas, quienes ponen en cada plato sabores y texturas
caracteristicos, que solo ellas pueden brindar, como cocineras tradicionales ubicadas en
el sector del Barrio Abajo; a su vez se pretende brindar ingredientes Unicos e innovadores
y de alta calidad, acompafados de un ambiente atractivo y confortable. Asi, desde tal
proyecto, la universidad vinculd a estudiantes y profesores en larealizacién de las siguientes
actividades, por medio de proyectos de aula y estrategias de retos:

1. Disefio de presupuesto por parte del programa de Contaduria.

2. Organizacion de logistica del evento.

15 Director de Proyeccidn Social. Correo electrdnico: avasquez2@cuc.edu.co
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3
4
5
6.
7
8

Creacidn de alianzas para el patrocinio del evento.

Estudio fotogréfico para matronas y disefio de pdsteres conmemorativos.
Disefio del plano del evento por el programa de Arquitectura.
Organizacion de las matronas.

Organizacién de una pequefia muestra del festival en la universidad.

. Talleren manejo adecuado de residuos por parte del programa de Ingenieria Ambiental.

Los programas académicos se articularon al disefio y la ejecucién del festival de la siguiente
manera:

Negocios Internacionales: Desde la asignatura de Turismo Cultural, ha disefiado un
proyecto que mezcla preservaciony divulgacidn cultural del evento, en donde se explica
la tradicidn afro palenquera arraigada en las cocinas de las matronas del Barrio Abajo;
todo esto a partir de la creacién de contenido informativo bilinglie en redes sociales
y materiales fisicos (tétems y folletos) a distribuir durante el evento. Adicionalmente,
se desarrollard recoleccidn de datos durante el evento para la construccién de un plan
de internacionalizacién a ejecutar en la edicién 2024.

Ingenieria de Sistemas: Disefio de un cédigo QR que permitird alos asistentes al evento
poder conocer los diferentes platos a degustar con sus respectivos precios; asi mismo,
la elaboracién de un plano del evento, donde se puedaidentificar los lugares principales
y las diferentes salidas de emergencia.

Contaduria Publica: Realizacién de la evaluacion del impacto financiero del evento
y conocimiento de los diferentes ingresos que el festival deja a cada uno de los
expositores.

Ingenierfa Ambiental: Seguimiento de los talleres de manejo de residuos, recibidos
previamente al dia del evento.

Adicionalmente, la Direccién de Bienestar Universitario participé con los diferentes
grupos culturales conformados por los estudiantes, por medio de una muestra
folcldrica.

Palabras clave: articulacion, comunidad, preservacion de la cultura, acompafiamiento
académico.

Introduccion

El presente trabajo constituye un ejemplo del acercamiento que pueden tener las
universidades para el cumplimiento de los lineamientos de acreditacidn institucional,
especificamente en la caracteristica 24, Impacto cultural y artistico, que describe lo
siguiente: «La instituciéon demuestra estar comprometida con la gestidn, proteccion y
salvaguarda del patrimonio culturaly artistico material einmaterial, y acoge la normatividad
vigente del mismo. Por lo tanto, respeta las dimensiones y las implicaciones de gestién,
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proteccidn y salvaguarda de lo que ha sido heredado, considerandolo como un legado
que debe ser conservado para las generaciones futuras. A su vez, desarrolla estrategias
para estudiar y proteger el patrimonio material, inmaterial y natural, involucrando, en el
desarrollo de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de
extension, actividades para promocionarlo y para concientizar a la sociedad sobre su
existencia y sobre el cuidado que requiere» (CNA, 2022).

Por otra parte, el Barrio Abajo, ademds de ser referente por sus comidas ancestrales, juegos
tradicionales, manifestaciones del carnaval y grupos de danzas folcldricas, es reconocido
como un distrito creativo a nivel nacional que aporta a la cultura. Por ende, la articulacién
de la academia con el desarrollo de este tipo proyectos en donde se utiliza la ciencia para
el proceso de preservacion de estas muestras culturales es de suma importancia.

Dentro de los aspectos que evalua el Consejo Nacional de Acreditacion —CNA—, el
proyecto Articulacidn Proyeccidn Social CUC-Comunidad Barrio Abajo: Caso éxito «Festival
Cultural y gastronémico Sabor Barrio abajo» abordd los siguientes puntos:

® Evidencia del compromiso institucional con la proteccidn, la salvaguarda y el
fortalecimiento del patrimonio cultural y artistico material e inmaterial en los niveles
local, regional, nacional.

* Evidencia de los aportes institucionales a la gestidn, la proteccidn y la salvaguarda del
patrimonio cultural y artistico material e inmaterial, en coherencia con la normatividad
vigente.

* Evidencia de resultados de laimplementacidn de estrategias formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension que favorecen el estudio y la proteccion
del patrimonio material, inmaterial y natural.

La coherencia del proyecto realizado, con el encuentro nacional de extensionistas,
evidencia una buena practica que puede ser replicada por otras universidades a lo largo
delterritorio. Asi, no solo se toman en cuenta los lineamientos del Ministerio de Educacion
Nacional —MEN—y el CNA sino que se aporta al desarrollo cultural y econdmico de las
familias que se benefician de las ventas de los productos. De hecho, se ha contribuido desde
algunos programas académicos, con profesores y estudiantes, en los siguientes disefios:

* Planos en 3D para conseguir los permisos del evento.

* (Creacién de contenido informativo bilingtie enredes sociales y materiales fisicos (tétems
y folletos) a distribuir durante el evento.

¢ Disefio de presupuesto y proyecciones financieras a los participantes del evento.

® (Creacion de un menu digital que explica la historia del plato a degustar con sus
respectivos valores.

Asi pues, este proyecto evidencia el trabajo intersectorial en pro del desarrollo sostenible
y cultural de las comunidades con el acompafiamiento de academia.
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Metodologia
El desarrollo del proyecto se ejecutd en cuatro fases:
® Fase 1, Identificacion de necesidades y planificacion:

Serealizd un primer encuentro entre el Departamento de Proyeccién Social, los integrantes
de la Junta de Accién Comunal del Barrio Abajo y los miembros de la Corporacién de
Arte y Cultura Barrio Abajo —Corpaba—, y se identificaron los puntos clave en el disefio
de la propuesta, para asi, de esta manera, crear comités que estaban conformados por
miembros de la Universidad (docentes y estudiantes) y lacomunidad, donde se delegaron
tareas para garantizar el éxito del evento.

Los miembros de los comités se reunian cada 15 dias para monitorear los avances, y
mensualmente se realizaba unareunién pararevisar los adelantos de las tareas asignadas.

* Fase 2, Piloto del evento:

Se realizd un evento piloto del festival en la Universidad de la Costa que permitié conocer
algunos aspectos de mejora para el evento final.

¢ Fase 3, Desarrollo del evento:

El festival gastrondmico se desarrolld en la calle 48 entre carreras 50 y 54, corazdn del
Barrio Abajo, desde las 8:00 a. m. hasta las 6:00 p. m. Se logré reunir a 70 expositores,
artistas y gestores culturales del Barrio Abajo, en ambitos como las artesanias, las pinturas
y la gastronomia del Caribe colombiano.

* Fase 4, Entrega de reconocimientos y evaluacion del evento:

Serealizd una entrega de reconocimientos, de parte de la universidad, CorpabaylaJunta
de Accidn Comunal —JAC—, alas matronasy gestores culturales por su participacidnen el
evento. I[gualmente, se hizo unaretroalimentacidn evaluativa por parte del proyecto de aula
realizado por la asignatura de Turismo Cultural del programa de Negocios Internacionales.

Relevancia social

La ejecucion del evento «Festival cultural y gastrondmico Sabor Barrio Abajo», en el cual
se beneficiaron 70 expositores culturales, y donde se buscaba preservar la tradicién afro
palenquera arraigada en las cocinas de las matronas del Barrio Abajo, se constituye en
una actividad que tiene diferentes tipos de impacto en la poblacién:

Impacto cultural: La puesta en escena de mas de 20 platos de la cocina afro palenquera
al servicio del paladar de mds de 2000 personas que visitaron el festival es evidencia de
la preservacion de la tradicidn culinaria de las matronas de Barrio Abajo, quienes ademas
pudieron dar a conocer sus platos y sus restaurantes o negocios caseros de venta de
comidas tipicas del Caribe colombiano.

Impacto social: La construccidn de tejido social se evidencia a partir del trabajo en
equipo realizado por las matronas, los artesanos, los grupos folcldricos, la universidad
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y la Secretaria de Cultura del Distrito en el proceso de organizacidon del festival, donde
surgieron equipos intersectoriales que ya estan trabajando la versidn 2024 del festival
cultural y gastronémico.

Impacto econdmico: Las ventas alcanzadas durante el festival son evidenciadas por cada
de una de las matronas.

Impacto internacional: El disefiar un plan de internacionalizacidn a ejecutar en la edicién
2024, ademas de la traduccidn del espafiol alinglés delos menus ofrecidos y de la historiade
cdmo se crean los platos, le proporcionan un mayor estatus al evento, dando la posibilidad
de que el festival sea visitado por personas de todo el mundo.
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Fomento a la innovacion en el ecosistema cultural a través de la
articulacion Universidad-Empresa-Estado-Sociedad

INGRITH RODRIGUEZ GUTIERREZ'®

(Universidad Simén Bolivar)

Y ALBERTO GOMEZ-STRAUSS

(Carnaval de Barranquilla)

Resumen

En los ultimos afos, el analisis del rol de la cultura ha sido cada vez mas relevante como
mecanismo de apoyo para el desarrollo de territorios innovadores. En el caso de la ciudad
de Barranquilla, el carnaval no solo representa una de las manifestaciones culturales mas
importantes a nivel cultural y econémico, sino que también es considerado como una
herramienta clave para la cohesidn social y la identidad territorial. En este contexto, la
exploracién de mecanismos de colaboracién entre la Universidad, la Empresa, el Estado y
laSociedad (UEES) emerge como una estrategia fundamental para fomentar la innovacién
mediante la identificacién de estrategias de intervencion integrales que son impulsores
para el crecimiento urbano y regional (Bonet Agusti & Gonzalez-Pifiero, 2021; Capone et
al., 2019; Lazzeretti et al., 2017; Scott, 2004).

El Carnaval de Barranquilla, reconocido desde el afio 2003 por la Unesco como Patrimonio
Cultural Inmaterial, es una de expresiones culturales mas relevantes de Colombia. Ademas
de representar espacios culturales para la ciudad durante el periodo de carnaval, genera

16 Profesora. Correo electrdnico: ingrith.rodriguez@unisimon.edu.co
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un alto impacto econémico en la ciudad a través del turismo cultural con un gran nimero
de visitantes. De acuerdo con la Cdmara de Comercio de Barranquilla, cada afio la ciudad
recibe a mds de 53.000 personas, con una ocupacién hotelera aproximadamente del 95
%y unimpacto econdmico de alrededor de 600.000 millones de pesos en el afio 2023. Sin
embargo, a pesar del alto impacto econdmico, la conservaciony salvaguardia del carnaval
através de generaciones es de especial interés debido a su contenido simbdlico e identidad
cultural. Por ello, para su sostenibilidad y aprovechamiento en el territorio se requiere de
un trabajo articulado en el que se cuente con la participacién y el compromiso por parte
derepresentantes de diversas manifestaciones culturales, asicomo de representantes de
universidades, empresas y el Estado.

Ante los desafios mencionados, este trabajo tiene como propdsito analizar el impacto del
relacionamiento Universidad-Empresa-Estado-Sociedad sobre el fomento de lainnovacién
en el dmbito cultural asociado al caso del Carnaval de Barranquilla. En especial, se centra
en las relaciones entre la universidad y las organizaciones culturales del Carnaval para el
desarrollo innovadory transformador del territorio. Los métodos empleados incluyen un
analisis cualitativo de las dindmicas de colaboracién y entrevistas semiestructuradas con
actores clave del ecosistema cultural.

Entre los resultados mas sobresalientes se destaca el desarrollo de mecanismos de
articulacion y la identificacion de estrategias efectivas para el fomento de la interaccién
entre actores que pueden serreplicadas en otros contextos para promover un crecimiento
cultural y econdmico sostenible a partir de la cultura. Las conclusiones sefialan la
importancia de la cooperacidn y articulacion UEES para el fomento de lainnovacién en el
ecosistema cultural, sugiriendo que un enfoque integrado y colaborativo puede potenciar
significativamente el desarrollo regional; adicionalmente, se identifican brechas frente
a otros sectores productivos en los procesos de gestidn y de investigacién y desarrollo.

Palabras clave: innovacioén, patrimonio cultural inmaterial, carnaval de Barranquilla,
universidad-empresa-Estado-sociedad —UEES—.

Introduccion

La cultura, ademads de sus propios fines asociados a laidentidad y la creatividad, promueve
la cohesidn social, la mejora de la calidad de vida y el impulso econdmico. Motivo por el
cual, en los dltimos afios, ha surgido un creciente interés en investigar cémo la cultura
se relaciona con el desarrollo territorial, destacando su papel en la revitalizacién de
comunidades y en la promocién del bienestar social (Florida, 2014; Miles & Green, 2008;
Throsby, D., & Bakhshi, 2010). Ante estas nuevas perspectivas, la cultura se ha examinado en
el contexto econdmico, evidenciando su capacidad para generar empleo, atraerinversiones
y fomentar la innovacién (Peck, 2005; Miles & Green, 2008; A.-M. Hjalager, 2010; Bakhshi
& Throsby, 2012; Bonet Agusti & Gonzalez-Pifiero, 2021).

Por su parte, el relacionamiento entre universidad y organizaciones culturales se establece
tradicionalmente bajo el enfoque de formacién, donde las universidades ejercen un rol
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en la sociedad como contenedoras de conocimiento y desarrollan procesos formativos
a través de programas académicos. Sin embargo, uno de los principales desafios que
enfrentan las instituciones educativas es el bajo nimero de matriculados y de estudiantes
que finalizan las carreras. Esto se debe a las necesidades econdmicas y sociales actuales,
que reducen el interés en este tipo de programas debido a las dificultades relacionadas
a la sostenibilidad econdmica en el ambito cultural. En efecto, este sector se encuentra
recurrentemente en una situacion de precariedad laboral debido a los bajos ingresos de
este tipo de organizaciones, lo que lleva a una necesidad de buscar un desarrollo laboral
en otros espacios econdémicos e industriales con el fin de generar los recursos necesarios
para el sustento personal y familiar (Cunningham, 2011).

En consecuencia, la baja oferta formativa, sumadaala poca ofertalaboral, hallevado auna
disminucidn en elinterés por formarse en estas carreras debido ala altaincertidumbre que
representan amedianoy largo plazo. Esto pone de manifiesto larelevancia de abordar las
«necesidades vocacionales», las cuales ademas de la formacidn tedrica se articulan a las
necesidades del mercado, soportado en su naturaleza misma social como bien comun.
En este sentido, algunos estudios sugieren laimportancia de implementar estrategias de
«practica vocacional», através de las cuales se combinen el conocimiento y las habilidades
con la realidad préctica al tiempo que se fomentan las redes de contactos o conexiones
personales y profesionales, que son esenciales para dinamizar el trabajo en el sector
cultural (Benneworth & Dauncey, 2016; Guile, 2009; Guile, 2010).

Adicionalmente, Asheim y Hansen (2009) destacan los tipos de conocimiento y su
interaccién en los procesos de creacidn; en el estudio enfatizan en la necesidad de
incluir un nuevo tipo de base de conocimiento que complementa al sintético y analitico:
el conocimiento simbdlico, que brinda nuevas interpretaciones que se centran en la
comprension de la cultura, la identidad y la forma de consumo por parte de la sociedad.

Figura 1
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Fuente: Adaptado de Asheim, B., & Hansen, H. K. (2009)
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Por otra parte, otro de los conceptos que cobra valor en este ambito es la democratizacion
cultural, la cual se asocia alaformacidn en el dmbito creativo y cultural haciendo referencia
a los procesos mediante los cuales se brindan mayores oportunidades de formacién y
consumo cultural, sin ningun tipo de distincién. Este enfoque sostiene que enlamedidaen
que las personas acceden de forma equitativa y disfrutan de las diferentes manifestaciones
culturales, se van disminuyendo las barreras de acceso tanto en el consumo como enlo que
respecta a la creacion de nuevos productos o servicios creativos o culturales. Asimismo, a
través de lademocratizacion se fomentay reconoce la diversidad de expresiones culturales,
propiciando la transformacidn, la cohesidén social y el emprendimiento en el ecosistema
creativo y cultural.

Estrategias para la promocion de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en el admbito
cultural en Colombia

En Colombia, en el afio 2019, se crea la Misidn Internacional de Sabios con el propdsito de
construir una hoja de ruta que conectara las capacidades territoriales con las tendencias
internacionales. Este ejercicio prospectivo para la construccion de la politica publica en
materia de educacidn, ciencia, tecnologia e innovacién contd con la participacion de
expertos nacionales e internacionales en los principales ejes de desarrollo para el pais".
En este ejercicio, las industrias culturales y creativas —ICC— constituyen uno de los focos
debido al aporte a la economia y la sociedad.

El Foco de Industrias Creativas y Culturales establece los retos en el sector creativo y cultural
sustentado en la articulacion con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién,
SNCTI. A partir de esto, se buscala promocidn de un sector creativo, innovadory altamente
competitivo a nivel global con valor agregado. En este sentido, el documento de la Mision
de Sabios (2019) reconoce la relevancia del sector para el pais al igual que su incidencia en
la cadena de valor creativa y cultural y suimpacto a otros sectores econdmicos; para ello
establece una serie de recomendaciones que llevan al fortalecimiento y el desarrollo del
sector desde la Ciencia, Tecnologia e Innovacion, CTel.

Las principales propuestas fueron agrupadas a través de cinco ejes generales para poder
establecer las acciones estratégicas encaminadas a transformar las ICC en el pais (tabla 1).
Entre ellas, los aportes a la investigacion y laimportancia de la medicidn, la circulaciéon de
contenidosylaarticulacidon de actores se enlazan con el trabajo iniciado desde Colciencias
(ahora Minciencias) a través de la Mesa Técnica de Investigacion + Creacidn.

17 LaMisién de Sabios definid los focos principales para el desarrollo en CTel: (1) Biotecnologfa, bioeconomia
y medio ambiente; (2) Ciencias basicas y del espacio; (3) Ciencias de la vida y la salud; (4) Ciencias sociales,
desarrollo humano y equidad; (5) Energfa sostenible; (6) Industrias creativas y culturales; (7) Océanos
y recursos hidrobioldgicos, y (8) Tecnologias convergentes nano, info, cogno industrias 4.0. Cada uno
de estos focos contd con expertos que aportaron a la construccidn de la politica publica en educacién,
ciencia, tecnologia e innovacidn, asi como las estrategias para la construccién de acciones sostenibles.
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Tabla 1

Principales propuestas del foco de ICC

Valor simbdlico, identidad
cultural y generacion de
contenidos

Educacién para las
industrias creativas y
culturales

Circulaciéon de contenidos,
articulacién con industria e
integracién de cadenas de
valor

Infraestructuray
tecnologia para las
industrias creativas y
culturales

Generacion de escenarios colaborativos entre estos
campos a través de la investigacién + creacién (1+C), e
insistir en la importancia de apoyar todas las formas de
produccién de conocimiento y su articulacidn reciproca
a través de ejercicios de didlogo de saberes que
permeen todo el Sistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion. (p. 145)

Formular una politica nacional de educacidn artistica y
cultural que articule los esfuerzos de diferentes actores
en una misma direccion. (p. 148)

Identificar y apoyar procesos emergentes de asociacion
y estimular la creacién de nuevas redes.

Impulsar los relacionamientos de triple y cuddruple
hélice para las ICC.

Aumentar los estimulos para la circulacién nacional e
internacional de diferentes actores de las ICC. (p. 153)

Garantizar la transferencia de conocimiento y
tecnologia con miras a la construccién de capacidades
locales.

Incentivar el desarrollo de soluciones tecnolégicas y de

infraestructura para las ICC en el marco de | Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologfa e Innovacién. (p. 158)

LENEELENTGE LTI Consolidar una estructura de incentivos estable y eficaz
informacion en el largo plazo.

Reducir y simplificar los trdmites y la carga tributaria
para la formalizacién de organizaciones del sector
cultural. (p. 163)

Fuente: Adaptado de Misién de Sabios (2019)

Todas estas acciones definidas en el marco estratégico institucional propician la creacién
de acciones concretas para dar cumplimiento a dichas estrategias; asimismo, se definen
recursos economicos necesarios para dar alcance a las mismas.

Formacién cultural

El consumo cultural se asocia en gran medida al conocimiento previo y a capacidades
adquisitivas; considerada como una actividad elitista, esta dinamica ha cambiado debido
al uso de la tecnologia y la busqueda de una democratizacidn de la cultura. Las TIC han
brindado a este tipo de sectores, oportunidades de acceso en diferentes escenarios y
con ello una mayor apreciacién desde la identidad como bien social. Con relacién a la
producciény lagestidn cultural, se encuentra unarelacién conlaformacién, las habilidades
y las vocaciones culturales; sin embargo, la formacién en estas dreas en contextos
socioecondmicos como el de Colombia es limitada, no solamente por el acceso a la
formacién profesional sino por necesidades econdmicas y baja proyeccién laboral del
sector. Solo el 3% de programas a nivel de pregrado y posgrado son de dreas artisticas en el
Departamento del Atldntico segun el Ministerio de Educacién Nacional; el Servicio Nacional
de Aprendizaje —SENA— ofrece formacion técnica y tecnoldgica en diferentes dreas de
conocimiento, y por tltimo, con formacion especializada, se encuentra la Escuela Distrital
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de Artey Tradiciones Populares (EDA) que busca la conservacion de trabajos tradicionales
y habilidades artisticas asociadas a la cultura del departamento, en especial al carnaval.

La dindmicamisma de la ciudad se integra al carnaval propiciando la generacién de empleos,
en especial, los relacionados con la comercializacién de productos que representan
parte de sus simbolos. Entre los principales productos comercializados se encuentran
camisetas, zapatos y accesorios; estos, en su mayoria, son manualidades que surgen
como oportunidad y complemento laboral para la generacidn de nuevas fuentes de
ingresos temporales. De acuerdo con la Encuesta de Consumo Cultural, con relacidn a
la realizacién de cursos/talleres en dreas artisticas o culturales la tendencia es cada vez
mayor a realizarlos a través de internet (49%), lo cual estd asociado a costos y tiempos de
dedicacidn necesarios para el desarrollo del mismo.

Metodologia

Para explorar el impacto de la relacién UEES asociada al carnaval se desarrollé una
investigacion de tipo cualitativo mediante la realizacidn de entrevistas semiestructuradas
conorganizadores del carnaval, representantes gubernamentales, lideres empresariales
e investigadores, con el fin de profundizar en las diversas perspectivas y dinamicas
de relacionamiento. La observacidn participante durante el desarrollo de actividades
lideradas por la empresa Carnaval de Barranquilla permitid registrar interacciones
relevantes. Finalmente, el andlisis de contenido permite comprender la evolucién
del carnaval y su impacto en la regidn. Esta aproximacion cualitativa ofrecera una
comprensién profunda del rol del carnaval como motor de innovacién cultural y
econdmica en la region Caribe.

Resultados

Através del presente trabajo se pueden identificar los multiples procesos de innovacién
que se gestionan en el ambito cultural; esfuerzos por diversificar e integrar nuevos
actores han sido determinantes en el impacto social y econédmico. El andlisis sobre las
innovaciones generadas en diversas dreas (Bakhshi & Throsby, 2010; Miles & Green, 2008)
y con lo mencionado por Florida (2002) en relacién con la importancia de factores tales
como laTolerancia, la Tecnologia y el Talento como base parala construccién de territorios
altamente innovadores para el crecimiento regional, sugiere la continuidad en el desarrollo
de estrategijas innovadoras, la sinergia y el compromiso de mdiltiples actores, en especial del
Estadoylaacademiaa través del fomento de politicas publicas responsables y sostenibles
tendientes a construir nuevos y diferentes espacios atractivos de manera integral para el
desarrollo y la competitividad.

De este modo, el Estado se destaca por su papel como financiador y articulador en su
objetivo de preservar y promocionar el carnaval, y la Academia principalmente se centra
en su rol de formacion. A continuacién, se desagregan las relaciones actores-Estado
identificadas, agrupadas en cuatro categorfas (Financiacién, Conocimiento, Espacios
y Comunicacién). En estas categorfas participan los tres dmbitos (nacional, regional y
local) e impactan directamente sobre organizaciones, artistas y gestores culturales. La
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aproximacion realizada en los procesos de gestion destaca los siguientes programas
(tabla 2):

Tabla 2

Programas destacados de los procesos de gestion

Convocatoriade  Financiacion Sostenibilidad de grupos, actores y
estimulos eventos.

Rutadela Turismo/ Seleccién de espacios para rescatar
tradicion Financiacion tradiciones.

Incremento de participacién de grupos y

turismo.
Marketing Financiacion Gestidn de recursos para patrocinio de
cultural nuevas creaciones.
Co-creacion de Creacion, Participacién de creadores (disefiadores,
productos documentacioén y fotégrafos,  artistas, entre otros) H
desarrollo integracion entre lo creativo y cultural.
Gestion de Difusion Difusién de contenido por redes sociales y
contenido otros canales. Mayor visibilidad.
Semilleros Formacion Formacidn para la sostenibilidad de
tradiciones.

Enrelacién con el conocimiento, el Estado es el encargado de regular, financiar y fomentar
la formacién y la investigacion cultural. En los dltimos afios, los programas técnicos
han aumentado, promoviendo la cualificaciéon de habilidades, mientras que a nivel
profesional han disminuido debido a dificultades en la colocacidn laboral. En su mayoria,
los investigadores ademds pertenecen a grupos culturales y promueven la conservacion
y validacidn del conocimiento. Las entidades territoriales no cuentan con mecanismos
adecuados para la gestién de la informacién ni para la evaluacién del impacto real en el
territorio; identifican bajas capacidades para la formulacién y gestién de proyectos de
actores culturales.

Espacios de articulacién UEES

En el marco de los procesos de articulacién Universidad-Empresa-Estado-Sociedad son
muiltiples los mecanismos impulsados para la dinamizacidn del ecosistema; entre los mas
representativos esta la creacidon de espacios fisicos a través de comités conlos que se busca
acercaractoresy establecer espacios de confianza para el trabajo articulado. Un ejemplo de
esto sonlos Comités Universidad Empresa Estado —CUEE— promovidos en Colombia por
el Ministerio de Educacién y el de Ciencia, Tecnologia e Innovacién; esta estrategia permitié
construir lazos de confianza que posteriormente se representan a través de proyectos
de |+D+i entre universidades y empresas. En el ambito cultural, estos mecanismos de
interaccidn son escasos debido alos limitados recursos y a débiles estructuras empresariales.



28 Construyendo un pais m3s sostenible y equitativo desde la Extensién Universitaria 85

Entidades como Carnaval de Barranquilla SAS, empresa encargada de los principales
eventos de carnaval, sobresalen por la puesta en marcha de acciones que fomenten la
articulacién UEES a partir de laimplementacidn de estrategias tendientes a modernizar la
gestidn organizacional con la puesta en marcha de una serie de lineamientos de Gobierno
Corporativo con el objetivo de fortalecer la gestién, la planificacion y las politicas de
sostenibilidad y salvaguarda del carnaval.

Una de las medidas clave fue la renovaciéon de la Junta Directiva, que promueve el
trabajo colaborativo entre Ia Alcaldia Distrital de Barranquilla, la Cdmara de Comercio de
Barranquilla, la Fundacién Santo Domingo y representantes de los grupos folcldricos.

Ademas, se institucionalizd el Comité de Patrimonio, conforme alo establecido en el Plan
Especial de Salvaguarda, con el propdsito de fortalecer la gestidn institucional del Carnaval
de Barranquilla. Este comité se encarga de proporcionar asesoria y seguimiento a los
procesos de sostenibilidad cultural alargo plazo, asegurando que las practicas y tradiciones
del carnaval se mantengan y evolucionen de manera sostenible. Como resultado del
trabajo liderado por el Comité de Patrimonio se identifican entre los principales hallazgos
obtenidos oportunidades y desafios como los siguientes:

* Nuevas estrategias de formacion: La relacion educacion-cultura busca el fortalecimiento
delasrelaciones sociales y econdmicas desde la base promoviendo la transformacién social.

— Semilleros culturales: Proceso organico de grupos culturales tradicionales, pues conlos
cambios generacionales la significacidn estética, musical y simbdlica se ha distorsionado.
Formacién complementaria con conocimiento estructurado y validado acorde a
necesidades y procesos pedagdgicos.

- Diversificacion y sostenibilidad: Se debe propiciar la optimizacién y la gestion eficiente
de recursos cruzando informacién entre las entidades territoriales. Promocién de
formacién parala busqueda de nuevas fuentes de financiacidn y gestion de proyectos.

— Cdtedra de carnaval: Se trabaja en el disefio de un programa piloto para ser aplicado
en Instituciones Educativas del Distrito de Barranquilla en alianza con la Secretaria de
Cultura'y Patrimonio y la Secretaria de Educacion.

¢ Redes de colaboracion: El sector cultural tiende a ser individual y con pocos espacios
sobre los cuales establecer oportunidades de conexidn y presentacion; por lo tanto, se
trabaja en la identificacion de actores para promover redes y espacios de confianza para
la articulacidn y el trabajo colaborativo. De hecho, actualmente se esta creando la Red de
investigadores del departamento.

¢ Emprendimiento: Mecanismos de apoyo para continuar fortaleciendo estructuras y
mecanismos de gestidn a nivel empresarial.

Conclusiones

El trabajo realizado permite identificar los distintos espacios en el marco del carnaval en
los que participa el Estado y la Academia, asi como los ambitos en los que sus acciones han
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sido transformadas. En donde sobresalen los nuevos modelos de gestién de convocatorias,
la comunicacién y la promocidn; procesos estratégicos y gobernanza, y la creacion de
nuevos mecanismos de interaccidon como el Comité de Patrimonio y distintas actividades
participativas de innovacidn abierta.

Estas acciones se han desarrollado reconociendo que la cultura no solo promueve la
identidad y la creatividad, sino que también es crucial para la cohesidn social, lamejora de
la calidad de vida y el impulso econdmico. La relacién entre cultura y desarrollo territorial
es un campo fértil para la innovacién y la revitalizacién comunitaria. Sin embargo, los
desafios en la formacién y la sostenibilidad laboral en el ambito cultural resaltan la
necesidad de estrategias integradas que combinen formacidn tedrica con demandas del
mercado. Laimplementacion de practicas vocacionales y redes de contactos profesionales
son soluciones prometedoras. Ademas, la democratizacién cultural garantiza el acceso
equitativo alaformaciény el consumo cultural, fomentando la diversidad de expresiones
y el emprendimiento.

Entre las principales limitantes para el fomento y la gestidn cultural se identifican bajas
capacidades paralaformulacién de proyectos culturales; y en el uso de las TIC, falencias en
la sistematizacién y la unificacién de la informacién, presentando concurrencia de ayudas
por parte de distintos niveles a una misma organizacion, y ausencia de mecanismos para
la evaluacién del impacto de estos apoyos otorgados por los tres niveles. En relacién
con la academia, la gestidn de actividades de I+D+i, consultorias y de transferencia e
intercambio de conocimiento son incipientes debido a la baja dindmica de trabajo conjunto
y recursos limitados. En este sentido, una de las barreras a considerar se encuentra
en el desconocimiento de capacidades y espacios de confianza; falta de visibilidad en
experiencias que podrian servir de guia para la comprensidn de los posibles resultados
que puedan surgir de este relacionamiento.

En consecuencia, los resultados evidencian la importancia del relacionamiento UEES y la
participacion de los distintos grupos de interés en la creacion de espacios de convergencia
entre actores para propiciar innovaciones y actividades participativas. Todo esto sugiere
la necesidad de una nueva concepcidn de la cultura en el territorio, determinada por la
apropiaciény laidentidad social y econdmica, por lo cual se hace necesario explorar nuevas
estrategias dindmicas e innovadoras en la gestidon que respondan al inventario culturaly a
las capacidades locales como una apuesta para el desarrollo y la competitividad.
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El ocio como movilizador de desarrollo social territorial: Apuestas
desde la extensién académica del TdeA

DIANA PATRICIA RUIZ CASTRO™

(Tecnoldgico de Antioquia I. U.- TdeA)

Resumen

Desde 2023, la Direccién de Extension Académica del Tecnoldgico de Antioquia—TdeA—
ha disefiado proyectos que tienen como propdsito aportar al mejoramiento de la calidad
de vida de nifios, nifias y adolescentes (en adelante NNA) a través del goce efectivo del
derecho al ocio en sus dimensiones de deporte, recreacidn y cultura. Para lograrlo, ha
establecido alianzas multisectoriales conlideres y lideresas sociales del territorio, entidades
sin dnimo de lucro y empresas que han permitido avanzar —en una fase exploratoria—
en la identificacién de necesidades de esta poblacién, concernientes especialmente ala
gestion de riesgos psicosociales.

De manera especifica, la institucién universitaria ha activado relaciones con actores de
relevancia social para la promocidn de derechos en la Comuna 7-Robledo de Medellin,
territorio en el que se ubica la sede central del TdeA. La articulacién con la Mesa de Convi-
vencia, Derechos Humanos y Paz de esta comuna ha favorecido el acercamiento focalizado
aalgunos microterritorios, proponiendo la ejecucidn deiniciativas que buscan contribuir al
desarrollo social con enfoque territorial y poblacional. Complementariamente, el trabajo
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conjunto con la Fundaciéon Camino Marcial viabilizd la formulacién de un proyecto que,
a partir de la practica deportiva del Hapkido, pretende poner a la persona en el centro
del escenario de reflexién de los logros y retos del desarrollo social, enmarcados en el
propdsito central de «no dejar a nadie atras» propuesto como elemento nuclear de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS—.

Actualmente, este proyecto viene siendo fortalecido con la vinculacién de docentes,
estudiantes e investigadores de la Facultad de Educaciény Ciencias Sociales de lainstitucion
universitaria, lo cual refuerza el encuadre conceptual y metodoldgico de estas iniciativas
y facilita el desarrollo de procesos académicos como la realizacidn de practicas de los
estudiantes de los programas de Psicologiay Trabajo Social. De esta forma, esta propuesta
aporta a la consolidacion de la integracion de la extensién académica con la docenciay la
investigacion, provocando un impacto en el entorno.

La implementacidn de este trabajo con y para la comunidad encuentra su arraigo en la
incidencia de la responsabilidad social universitaria (en adelante RSU) como principio
rector del quehacer institucional, buscando con ello ampliar el enfoque de accién que se
estructura sobre la nocién de proyeccién social. Para el TdeA esta apuesta se condensa,
entre otros aspectos, en laactualizacién de la Politica Institucional de Extensidn Académica
en la que se incluyen, de manera explicita, las modalidades de Gestidn Social, Deportivay
Cultural y de Extensidn Solidaria y Voluntariado como formas de actividad extensionista
que, de manera transversal, deben dinamizar la implementacién de esta accién como
elemento estructurante de su Responsabilidad Social Universitaria.

Palabras clave: responsabilidad social universitaria, territorio, desarrollo social, ocio,
alianzas multisectoriales.

Introduccion

Este trabajo exploralas potencialidades del ocio como movilizador de desarrollo social en
la Comuna 7-Robledo, a partir de la realizacién de actividades territoriales de extension
académica por parte del TdeA. De manera estructural, se busca avanzar en la ejecucion
de proyectos especificos que evidencien la RSU de esta institucién de educacién superior
(en adelante IES) como un actor vivo participe de la transformacién del territorio que
ocupa y que debe habitar. Por su parte, entre los propdsitos particulares del estudio, se
encuentra la necesidad de detectar actores estratégicos para la generacion de alianzas
intersectoriales y la identificacidon de necesidades territoriales, asi como la formulacion y
el desarrollo de un proyecto piloto que permita contribuir con el desarrollo social de un
grupo poblacional especifico en sectores priorizados del territorio.

En la literatura académica se identificé mds de una veintena de textos que correlacionan
algunas de las variables propuestas —responsabilidad social universitaria, territorio, ocio
y desarrollo social—y en las cuales se destaca la importancia de que las IES transiten de
la proyeccién social al desarrollo de acciones socialmente responsables, atendiendo,
ademas, a los compromisos globalmente asumidos y plasmados en agendas comunes
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de desarrollo sostenible. Entre ellas, la Agenda 2030 contempla varios retos en los que
las IES deben asumir un rol activo comenzando desde su campo cercano de accién, en
beneficio de su entorno humano, social y ambiental. En este contexto, distintos autores
—académicos, sociales e institucionales— han destacado las potencialidades que puede
tener el ocio como una herramienta de transformacion y trasgresion del discurso y las
practicas hegemdnicas, contribuyendo al desarrollo social.

Es de resaltar que ninguna de las fuentes rastreadas sondea la relacién entre el ocio, el
desarrollo social en la Comuna 7-Robledo y la implementacidon de acciones de extension
académica por parte de las |IES asentadas en el territorio, lo cual justifica la novedad de
esta propuesta. Para su desarrollo, se acogen marcos tedricos combinados que permiten
realizar este estudio y establecer la nocidn de los conceptos de responsabilidad social
universitaria, territorio, ocio y desarrollo social, lo cual favorece el abordaje integral de
la realidad social y la complementariedad de saberes. La metodologia se enmarca en el
tipo cualitativo de investigacidn y se desarrolla en un nivel exploratorio con el animo de
identificar las dimensiones, las categorias y las variables de trabajo a abordar en etapas
posteriores. Complementariamente, el disefio planteado se fundamenta en el estudio
de casoy se vale de técnicas como la revision documental, la observacién participante, el
grupo focal, la encuesta y la entrevista.

El trabajo se estructura en tres partes: i) la descripcion de la RSU y los retos del TdeA
para avanzar en su consolidacion desde la extensidn académica, ii) el estudio del ocio y
su relacién con el desarrollo social territorial, y iii) una breve presentacién del proyecto
formulado eimplementado enfase exploratoria, a través de la dinamizacién del ocio como
herramienta para la gestion de riesgos psicosociales de NNA en dos sectores de laComuna
7-Robledo de Medellin. Entre los hallazgos se destaca que los NNA participantes lograron
establecer un entorno seguro para el abordaje de temdticas de su interés relacionadas,
especialmente, con el reconocimientoy el respeto de sus diferencias culturales, de género
y de contexto como elementos estructurales para la construccidn de ciudadanias, lo que,
a su vez, puede llegar a incidir de manera directa y positiva en su desarrollo humano y el
desarrollo social del territorio.

Responsabilidad social universitaria

Las IES son entidades que, de acuerdo con la normativa vigente, cuentan con
reconocimiento del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia para prestar el
servicio publico de educacién superior en el territorio nacional. En términos generales, a
través de su tercera funcién sustantiva—la Extensidn Académica— estas instituciones
se plantean como propdsito central el fomento de la transferencia y la apropiacién
social del conocimiento por medio de la interaccidn permanente con el entorno
(Asociacién Colombiana de Universidades, Ascun, 2018), propendiendo, tal como se
dispone en el articulo 120 dela Ley 30 (1992), por «el bienestar general de la comunidad
y la satisfaccidn de las necesidades de la sociedad». Atendiendo a una visién superior
de este lineamiento, la proyeccion social de estas instituciones debe sobrepasar la



28 Construyendo un pais m3s sostenible y equitativo desde la Extensién Universitaria 91

mirada reduccionista del altruismo para configurar a las IES como actores dindmicos y
estratégicos en el desarrollo sostenible de los territorios.

El paso de la proyeccidnsocial ala RSU implica realizar un cambio de paradigma, transitando
del desarrollo desarticulado de acciones de impacto social o actividades filantrépicas
(Moscoso Durdn & Vargas Laverde, 2013) a una nueva filosofia de gestién que propende por
lainstauracién de unarelacién armdnica, activa, permanente y dindmica de la universidad
con su entorno humano, social y ambiental. Esta perspectiva se concreta en la adopcién
de criterios éticos que rechazan la negacidn y la indiferencia frente a los problemas de las
personas y las comunidades, planteando un nuevo patrén de interrelacién fundado en
la interdependencia y la reciprocidad (Pérez Dominguez, 2009) y comprometido con el
desarrollo equitativo y sostenible del sistema que integra.

En otras palabras, la RSU promueve el posicionamiento de la universidad como agente
social que se hace consciente de los impactos de sus acciones en las personas, las
comunidades y el ambiente y que, en consecuencia, redefine su rol estratégico en la
sociedad enmarcandolo enlos retos propuestos en agendas comunes de desarrollo global.
Bajo este eje orientador, la articulacién real con las comunidades y los territorios debe
partir de la inclusién de sus actores en la identificacion y la priorizacién de necesidades
para, desde alli, dinamizar la construccién conjunta de alternativas de solucién en el marco
delas acciones de extension académica, promoviendo, en todo caso, el didlogo constante
con las funciones sustantivas de docencia e investigacion.

Desde este horizonte estratégico, el Plan de Desarrollo Institucional del TdeA 2022-2026,
«Ser, Hacer, Trascender. Redimensionando el desarrollo y futuro del TdeA» (2022), se
fundamenta en tres enfoques —prospectivo, territorial y de futuro—y contempla, en su
segunda linea estratégica, la necesaria articulacidn con los territorios y las regiones. En
estalinea de trabajo, el TdeA se propuso el objetivo de lograr una articulacién estructural,
dindmica y sistémica de todas sus funciones sustantivas con los territorios, trazando
acciones dialdgicamente relacionadas conlos Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS—
y otras agendas globales con el dnimo de aportar a su consolidacion a nivel territorial.
De manera puntual, se focalizé la necesidad de que el personal docente y administrativo
de lainstitucién logre la plena integracidn de las acciones institucionales, aportando a la
mejora significativa de «la gestidn estratégica y operativa de la docencia, lainvestigaciény
la extensidn» (Acuerdo nro. 006, 2022, pag. 29), a través de su vinculacién con la sociedad
y su relacionamiento permanente con el contexto.

Enlo querespecta ala Extensidon Académica, este direccionamiento ha quedado plasmado
de manera explicita en la Resolucion nro. 005 de 2023, por medio de la cual el Consejo
Académico del TdeA (2023) actualizd y adoptd la Politica Institucional en esta materia. Sobre
este pilar, el equipo de trabajo de la Direccidn de Extension Académica —en articulacion
con actores internos y externos— ha orientado sus acciones técnicas, administrativas
y operativas hacia la consolidacidn de la misionalidad institucional en esta drea, dando
cumplimiento a un objetivo orientador que se centra en el propdsito de fomentar la
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transferencia del conocimiento y la proyeccién social —de manera armdnica, coordinada
y sostenible— con diferentes agentes y sectores sociales e institucionales de naturaleza
publica o privada, contribuyendo a la generacién de capital social y al desarrollo humano
integral en los contextos local, regional, nacional e internacional (Resolucién nro. 005,
2023). Para su dinamizacidn, este documento rector incluyd, de manera explicita, las
modalidades de Gestidn Social, Deportivay Cultural y de Extensién Solidariay Voluntariado
como formas de actividad extensionista que, de manera transversal, deben promover
la implementacién de esta accién como elemento estructurante de su responsabilidad
social universitaria.

Ocio y desarrollo social

Entre las agendas comunes de desarrollo, resalta de manera especial la consolidada para
viabilizar el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible adoptados en 2015
por los estados miembros de las Naciones Unidas. En el marco de la Agenda 2030 (2015)
—hojaderuta que establece una visién transformadora hacia la sostenibilidad econédmica,
social y ambiental— se reconocen y exaltan los aportes y resultados, entre otras, de la
Cumbre Mundial de Desarrollo Social (1995). En ella, se concibid el desarrollo social como el
proceso de promocidn del bienestar de las personas, teniendo como punto de referencia
la evolucidn y mejora de las condiciones de vida de los individuos. En otras palabras, en
este contexto el desarrollo social promueve el retorno de las personas al centro de interés
y preocupacioén al analizar las propuestas desarrollistas. Mas alld de relacionar ala persona
conlas posibilidades de supervivencia con ocasién alos ingresos generados, es un escenario
de valoracién de las capacidades, las oportunidades y las libertades que tienen las personas
para vivir dignamente, esto es: Vivir bien, Vivir como se quieren y Vivir sin humillaciones
(Corte Constitucional de Colombia, M. P. Eduardo Montealegre Lynett, 2021).

En términos juridico-politicos, esta forma de desarrollo se fundamenta en la posibilidad
de los individuos de ejercer plenamente su ciudadania. El reto de promover este ejercicio
ciudadano implica, a su vez, impulsar la reduccidn de las condiciones de vulnerabilidad,
exclusién y exposicidn a diferentes formas y manifestaciones de violencia, entre otros
factores de riesgo, para lograr que todos y todas puedan acceder, de manera equitativa,
a contextos que potencien el goce efectivo de sus derechos sin barreras —de hecho o de
derecho—y en los que propenda por la erradicacidn de tratos discriminatorios debido,
por ejemplo, a condiciones como el sexo, la edad, la pertenencia a grupos poblacionales
minoritarios, las orientaciones o identidades de género no hegemdnicas.

Desde 2003, diferentes oficinas y agencias de Naciones Unidas como el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia, Unicef (2003), han destacado el papel del deporte
— entendido de manera amplia y recogiendo las nociones de recreacién y ltdica—y
la cultura como dinamizadores del desarrollo social a partir del fortalecimiento del
desarrollo humano. En esta forma, tanto el deporte como la cultura, agrupados bajo el
concepto de ocio, han sido resignificados como elementos estructurales en el proceso
de la construccidn de nuevas ciudadanias al resaltar su potencialidad para favorecer el
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desarrollo personal de los individuos y fomentar la integracién social, por lo que, a su
vez, constituyen herramientas de gran importancia para la concrecién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y la paz. Aun en su forma mas basica, estas manifestaciones
del ser tienen la vocacién de fomentar la participacién, promover la igualdad de género,
prevenir o gestionarlos conflictos, aportarala construccién de una cultura de paz, aportar
a la transformacién de idearios e imaginarios sociales frente a personas con condiciones
diferenciales y, en conjunto, estimular la inclusién y la cohesién social a partir del fomento
de valores como la tolerancia, el respeto, la disciplina y la cooperacidn.

Tal relacién viene siendo establecida y fortalecida, conceptualmente, a partir de las
reflexiones de un nimero considerable de autores alrededor del mundo. Especialmente,
se destacan los aportes realizados por el Instituto de Estudios del Ocio de la Universidad
de Deusto —IEO— que ha presentado una vasta produccién académica que propone la
reconsideracién del fendmeno del ocio desde su valoracidn como experiencia humana
integral. En unaserie de conferencias, informes, investigaciones y, de manera destacada, en
la serie Documentos de Estudios del Ocio varios autores adscritos a este centro de estudios
(Csikszentmihalyi et al., 2001; Cuenca Cabeza & Aguilar Gutiérrez, 2009; Fraguela Vale et
al., 2009; Monteagudo & Lema, 2016a; Monteagudo Sanchez, 2008) han concentrado su
analisis en el estudio critico e interdisciplinario del ocio como elemento estructurante del
bienestar de los individuos (Cuenca Cabeza, 2004) pero, también, como una amalgama
que «promueve la construccién de ciudadanias activas que participen e influyan en la
comprension y superacion de las asimetrias existentes en el ambito del bienestar en todo
el mundo» (Ruiz Castro, 2021).

En este marco de referencia, la Direccidon de Extensidon Académica del TdeA, en
implementacién de sus modalidades de Gestidn Social, Deportivay Cultural y de Extension
Solidaria y Voluntariado, ha estimulado la creacidn y el fortalecimiento de alianzas
multisectoriales para explorar las potencialidades del ocio como movilizador de desarrollo
social en algunas zonas y poblaciones de la Comuna 7-Robledo, a partir de larealizacién de
actividades territoriales de extension académica por parte de la institucion universitaria.
Para ello, se realizé un sondeo de los convenios marco de cooperacién suscritos por la
institucidn con actores estratégicos de diferentes sectores, entre los cuales la Fundacion
Camino Marcial (en adelante Fundacién Camar) destacé como posible aliado para el
desarrollo de este proyecto, en atencién a su misionalidad, el alcance de su accionar —el
fomento de la practica deportiva y recreativa— y su experiencia en el trabajo territorial
con la participacién de poblaciones inmersas en condiciones de vulnerabilidad.

Asimismo, comprendiendo la necesidad de conocer y habitar el territorio de la mano
de actores sociales que hacen parte de sus dindmicas, se realizaron acercamientos con
representantes de la Mesa de Convivencia, Derechos Humanos y Paz de esta comuna.
Esta es una organizacion sin dnimo de lucro que tiene como interés principal la defensa
de los derechos humano y la prevencién de su vulneracién para contribuir a la sana
convivencia y al mejoramiento de las condiciones de vida de sus habitantes, aportando
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asi al desarrollo equitativo e integral en el territorio. Este aliado estratégico actué como
portero al territorio, facilitando el acercamiento con los representantes de dos Juntas de
Accién Comunal —JAC— con quienes, en conjunto, se realizé la priorizacién tematica,
poblacional y territorial para la formulacidon de un proyecto que, como prueba piloto,
permitiera explorar el relacionamiento entre ocio y desarrollo social en esta comuna, a
través de la realizacidn de actividades de extension académica.

Asi, se logré la identificacion de una necesidad —la gestion de riesgos psicosociales—,
en una poblacién especifica —NNA—, en dos sectores de la comuna —Aures | y Olaya
Herrera—parala ejecucién de una prueba piloto en el periodo 2023-02. En el siguiente apar-
tado, se destacan los elementos esenciales de este proyecto y sus principales resultados.

Liderazgos juveniles para el desarrollo social: acercamientos territoriales en la Comuna
7-Robledo

La Comuna 7-Robledo es una de las 21 unidades territoriales del Distrito de Ciencia,
Tecnologja e Innovaciéon de Medellin. Con una extensién aproximada de 9,46 km2 y habitada
por un poco mds de 177.000 personas —que representan cerca del 7% de la poblacién
total de Medellin— (Departamento Administrativo de Planeacién, 2019), esta comuna
es ampliamente conocida como un nodo estratégico del sector hospitalario y educativo.
En su jurisdiccién se asientan las sedes —principal o satélite— de nueve instituciones de
educacidn superior, publicas y privadas, del orden municipal, departamental y nacional.
Como IES, todas ellas tienen dentro de sus objetivos misionales el desarrollo de actividades
extensionistas que promuevan la interaccién con el entorno para la identificacién de
necesidades sociales y la presentacion de alternativas de solucidn a estas demandas.

Debido a esto, desde la Direccién de Extension Académica se ha liderado la reflexién
institucional alrededor de la necesidad de realizar acciones territoriales que evidencien
su responsabilidad social universitaria frente al entorno humano, social y ambiental en el
que desarrolla su quehacer. Con tal propdsito —en articulacidn con la Fundacion Camar,
la Mesa de Convivencia, Derechos Humanos y Paz y las JAC de los barrios Aures | y Olaya
Herrera—, desde esta dependencia se fijé el alcance de un proyecto orientado a NNA de
los sectores priorizados, con el fin de identificar y gestionar algunos riesgos psicosociales
a través de actividades fundamentadas en la promocidn del goce efectivo del derecho
al ocio como herramienta para promover la construccién de ciudadanias y el desarrollo
social (Consejo Iberoamericano del Deporte, 2019).

Durante la ejecucion del proyecto entre los meses de julio y noviembre de 2023, 26
participantes permanentes se vincularon a un proceso de intercambio de experiencias
alrededor de temas como la autoestima, el trabajo en equipo, la cooperacidn, el respeto
deladiferencia, el manejo de la frustracidn, la gestién del conflicto, el liderazgo, las formas
y las plataformas de comunicacidn, las familias y las diversidades. La metodologia de
trabajo fue disefiada e implementada a la luz de la aplicacién de los enfoques diferencial,
poblacional, de género y de ciclo de vida.
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De manera vivencial, cada uno de estos ejes tematicos fue trabajado desde un enfoque
tedrico con el acompafiamiento psicosocial que brindaron estudiantes en periodo de
practica profesional de los programas de psicologia y trabajo social de la Facultad de
Educacién y Ciencias Sociales, en tanto que la experiencia practica fue conducida por
entrenadores de la Fundaciédn Camar desde la realizacién de ejercicios técnico-deportivos
enmarcados en la practica marcial que tiene como propdsito la difusién de los valores y
principios filoséficos de disciplina, honestidad, respeto, rectitud, autoconfianza, paciencia
ylealtad que, a suvez, se configuran como elementos fundamentes parala construcciény
el empoderamiento de nuevas ciudadanias (2019). Igualmente, se logrd la caracterizacién
sociodemografica de los participantes, y se identificaron factores de riesgo psicosocial y
factores protectores ante estos.

Al finalizar la ejecucién de los 24 encuentros programados —cada uno con una duracién
de 60 minutos—, se realizd un cierre del proceso con el desarrollo de un encuentro en
la sede central del TdeA en el que confluyeron los participantes de ambos grupos —uno
con un marcado componente cultural afrodescendiente y otro con varios integrantes
conidentidades de género no hegemdnicas—, permitiendo realizar la retroalimentacion
desde el reconocimiento diferencial de los contextos, las capacidades y las oportunidades.
Desde sus particularidades, los participantes reflexionaron sobre el contexto actual de
la educacidn, sus potencialidades y sus expectativas de vinculacidn al sistema educativo
para la trasformacion de realidades sociales (Lopez Roitegui, 2023).

Conclusiones

El trabajo que se adelanta a través de la Direccién de Extensidon Académica del TdeA,
ha permitido la confluencia y la accién conjunta de actores internos y externos. En la
primera de estas dimensiones, la articulacién con la Facultad de Educacidn y Ciencias
Sociales ha favorecido la concrecién de un escenario de relacionamiento dialégico
entre las actividades sustantivas de docencia, investigacién y extension, resaltando el
disefio de propuestas que reflejan el propdsito de comprender e incidir en el entorno
humano, social y ambiental en el que la institucién universitaria desarrolla su quehacer.
Adicionalmente, ha permitido concebir laidea de generar otras formas de articulaciény
gestion extensionista de manera conjunta paraimpactar en el territorio, favoreciendola
participacion de grupos inmersos en especiales condiciones de vulnerabilidad. De esta
forma, se viabiliza el cumplimiento de los propdsitos contemplados en las modalidades
de Gestidn Social, Deportiva y Cultural y de Extensién Solidaria y Voluntariado
contenidas en la Politica Institucional de Extension Académica como una vivencia de
la Responsabilidad Social Universitaria.

Por otro lado, frente a los impactos del proyecto entre los actores externos, se destaca
que los agentes sociales participantes como la Mesa de Convivencia, Derechos Humanos
y Paz de la Comuna 7-Robledo y los representantes de la Juntas de Accidn Comunal
que facilitaron el ingreso de la institucidn a los microterritorios resaltan esta propuesta
como una forma tangible de generar cohesién y reconocimiento entre las comunidades
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como actores que gestionan el acercamiento de la oferta institucional para atender sus
necesidades. Asuvez, laactivacidn delas sedes de estas juntas con la presencia institucional
permite que estos sean identificados como espacios sociales que generan oportunidades
para el desarrollo humano e, incluso, la construccién de representaciones sociales de
estos como entornos protectores de la poblacidn en los territorios. Por su parte, para la
Fundacién Camino Marcial, aliado estratégico del proyecto, suimplementacidénrepresenta
una oportunidad de dar cumplimiento a sumisionalidad en el contexto de las necesidades
territoriales en el entorno distrital.

Paralos NNA participantes, el proyecto significé la posibilidad de construir redes de apoyo
y reconocimiento de pares con quienes, de manera controladay guiada, pudieron abordar
temas de interés e inquietud de acuerdo con su ciclo de vida. Ademas, se configuré como
una alternativa de uso adecuado del tiempo libre que aportd, en condiciones de equidad,
oportunidades para la construccién de nuevas ciudadanias desde la comprensién de su
rol en el entorno de la ciudad que habitan, a partir de la vivencia de principios y valores
deportivos como el respeto, la disciplina y la cooperacidn.

En sintesis, con el desarrollo de esta fase exploratoria la institucién ha avanzado
significativamente en diversos aspectos, entre ellos: i) la articulacién con actores
estratégicos, ii) la concrecién de la relacién dialdgica de la extensién académica con la
docencia y la investigacion, iii) la lectura diferencial de contextos en el entorno, y iv) la
presenciay el posicionamiento territorial como elemento de reconocimiento institucional.

Actualmente, el TdeA avanza en la formulacién articulada de nuevos proyectos con los
que se pretende continuar disefiando propuestas de trabajo para potenciar el desarrollo
humano integral desde el ocio, dirigidas a NNA, personas mayores, jdvenes en conflicto
con laley penal, personas privadas de la libertad, personas en condicién de discapacidad
y marginados digitales, priorizando a los habitantes de la Comuna 7-Robledo de Medellin
como sus destinatarios.
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Resumen

La UDCA en su Proyecto Educativo Institucional sefala expresamente que la Extensidny
Proyeccién Social es entendida como toda aquella actividad de insercidn e intercambio con
la sociedad, que permite fortalecer su presencia enlos entornos local, regional, nacional e
internacional, como resultado de los procesos de formacion, de investigacién e innovacion,
que desarrolla la Institucion y que contribuyen a la solucién de las problemadticas de la
comunidad y el mejoramiento de su calidad de vida, en especial, las relacionadas con el
desarrollo sostenible y la preservacién del ambiente. En ese sentido, viene trabajando y
aportando en el desarrollo sostenible de los territorios donde genera influencia como
IES, en los departamentos de Boyacd, Cundinamarca y Meta, con el fin de impactar
positivamente en las comunidades que alli habitan. Se mostraran algunos proyectos de
Extension desarrollados en los ultimos afios, que permiten evidenciar el impacto positivo
que se viene dejando en las comunidades:
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1. Elsendero de lamemoria muisca. Una forma de generar construccién social del conocimiento.
Este proyecto se desarrollé en convenio durante cuatro afios con el Parque Jaime Duque
e hizo posible la construccién de un sendero ambiental con énfasis en la conservacién del
patrimonio cultural de las comunidades muiscas habitantes del territorio desde tiempos
prehispdnicos y que permite generar procesos de educacion ambiental y cultural a los
visitantes.

2. El proyecto institucional de Mujer Rural Xisqua, UDCA Mujeres que siembran, familias
que cosechan, que brinda capacitacidn, asesoriay apoyo, desde las diferentes dreas de
conocimiento de la universidad, a partir de la investigacion, lainnovacidn, la extension
y la proyeccidn social, a mujeres rurales ubicadas en las zonas de influencia de la
institucion.

3. El proyecto Cundinamarca mds innovadora, que ha contribuido a la reactivacién
econdmicay la transformacién productiva de Cundinamarca a través del fortalecimiento
de capacidades de innovacién para micro y pequefias empresas, asociaciones productivas,
pequefios productores de los sectores agropecuario y agroalimentario.

En todos los proyectos de Extensidn se viene trabajando desde la metodologia de la
Investigacion Accion Participativa —IAP— en cuanto busca recuperar los saberes y las
experiencias que estdn ocultos en las comunidades, y se fundamenta en la construccion
social del conocimiento, es decir, con la participacidn de la comunidad, quienes finalmente
generan saberes para el reconocimiento y la apropiacién del territorio. Lo anterior ha
permitido fortalecer la Extensidn en la Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales
UDCA en el marco del Desarrollo Sostenible y con procesos concretos que mejoren las
condiciones sociales de las comunidades, protegiendo el patrimonio cultural del territorio,
reactivando la economia de las comunidades mediante procesos de emprendimiento
orientados a la conservacidn y proteccidon del ambiente.

Palabras clave: desarrollo sostenible, territorio, mujer rural, innovacion.
Introduccién

La extensidn y la proyeccidn social en la Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales
constituyen una responsabilidad institucional y una oportunidad para generar unimpacto
en la sociedad y contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades. Desde la accion
colaborativa, la UDCA se posiciona como un agente de cambio comprometido con
el bienestar de las generaciones presentes y futuras, representando su compromiso
activo con el desarrollo integral de la sociedad y la proteccion del ambiente. A través
de la colaboracidn, la innovacién y el trabajo en equipo, se posiciona como un referente
en la busqueda de soluciones sostenibles a los desafios del siglo XXI, contribuyendo asi
a la construccién de un futuro mas justo, equitativo y sostenible para todos. En este
sentido, se trabaja enlos territorios con proyectos que permitan transformar la vida de las
comunidades, conservar su culturay elambiente y fortalecer las capacidades agropecuarias
y financieras, como en los casos de esta ponencia.
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En el contexto actual, las universidades desempefian un papel fundamental no solo enla
formacién académica de los estudiantes, sino también en su compromiso con la sociedad
y el entorno en el que se desenvuelven. En este sentido, la extensidn y la proyeccién
social contribuyen al desarrollo integral de la comunidad y al fortalecimiento de la
responsabilidad social universitaria. La extensidn universitaria implica la transferencia del
conocimiento generado en el ambito académico hacia la sociedad, a través de acciones
que promueven la inclusidn, el desarrollo sostenible y la mejora de la calidad de vida de
las personas. En el caso de la UDCA, la extensidn se convierte en un vehiculo para poner
al servicio de la comunidad los avances académicos que se enmarcan en el camino hacia
la sostenibilidad, entendido como un proceso continuo y multidimensional que busca
equilibrar las necesidades sociales, econdmicas y ambientales.

El proyecto El sendero de la memoria muisca. Una forma de generar construccion social
del conocimiento se ha construido en torno a la reflexién conceptual sociedad—cultura-
naturaleza y los conceptos de territorio y sostenibilidad. Esta propuesta se fundamenta
tedricamente en los planteamientos de Bateson (2001), que plantea cdmo en nuestra
tradicién cultural se ha construido una imagen de vida donde se separa la naturaleza de
la cultura y la mente del cuerpo, lo cual se refuerza porque la naturaleza esta afuera de
nosotros y es independiente; ademas subraya la equivocacion que se comete al separar
la naturaleza y la cultura en cualquier proceso vital que involucre seres humanos; dicho
rechazo aestaseparacidonlollevd a proponer que entre mente y cuerpo hay una tinica unidad
sagrada e indisoluble: «la belleza unificadora suprema»; razén por la cual lanaturalezase ha
convertido en objeto de apropiacién y explotacién, generando asi conflictos ambientales:
la naturaleza estd en disputa, como lo proponen Palacio y Ulloa (2002).

Ahora bien, es importante resaltar que la naturaleza debe ser entendida como una
construccién social a partir de la interaccién de diferentes concepciones sobre ella, y que
de acuerdo conlas condicionesy situaciones socio-histdricas particulares se transforma. Se
pretende, entonces, que toda lareflexion conceptual genere un eje transversal enmarcado
en la sostenibilidad, término que ha asumido varias formas de interpretacién: la primera,
como un proyecto social y politico de la humanidad, por lo cual se asume indirectamente
como sinénimo del concepto de Desarrollo Sostenible (Martens, 2006 ); la segunda,
como la relacidn equilibrada de los seres humanos con su entorno —social, econémico
y ambiental— (Costanza, Daly y Bartholomew, 1991 ), y la tercera, como un fenémeno
que puede ser observado en determinados sistemas socioecoldgicos (Fiksel, 2003, 2006;
Holling, 1996).

En el programa institucional de Mujer Rural Xisqua, UDCA Mujeres que siembran, familias
que cosechan, se busca brindar capacitacién, asesoria y apoyo, a partir de las diferentes
areas de conocimiento de la UDCA, desde la investigacion, la innovacion, la extensiony la
proyeccion social, a mujeres rurales ubicadas en las zonas de influencia de la institucién
(Boyacd, Cundinamarcay Meta). Este programa se enmarca en el concepto de agricultura
familiar, entendida por IICA (2016) como una categoria social integrada porindividuos que



28 Construyendo un pais m3s sostenible y equitativo desde la Extensién Universitaria 101

viven en el medio rural y trabajan la tierra con fines productivos, predominantemente con
sus familiares. Este tipo de agricultura ha venido posicionandose en diferentes paises como
un sujeto social relevante. Actualmente, y debido al avance de las zonas urbanas sobre las
rurales, se viene hablando de agricultura familiar urbana (Companioni et al., 2018; Quintero
y Alamo, 2013; Vinicius da Silva Pinto y Salamoni, 2016).

Segun la CEPAL et al. (2014), en América Latina y el Caribe el 80% de las unidades
productivas pertenecen a la agricultura familiar; de hecho, existen alrededor de 16,5
millones de explotaciones que estdn bajo la estructura de agricultura familiar, las cuales
abarcan una poblacién de alrededor de 60 millones de personas que se concentran
principalmente en Sudamérica, México y los paises de Centroamérica. El 1ICA (2016)
considera que la agricultura familiar es una forma productiva estratégica que genera
alimentos en nuestras sociedades actuales, permite optimizar el trabajo familiar en el
medio rural y urbano, dinamiza las economias locales y de los territorios y aporta a la
sostenibilidad ambiental y, a su vez, ala conservacion de la memoria biocultural de las
comunidades rurales y urbanas.

A pesar de laimportancia que viene tomando en América Latina y el Caribe la agricultura
familiar, es fundamental que se refuerce surol en estrategias relacionadas con la seguridad
alimentaria, la adaptacién al cambio climatico y la mitigacidn de sus efectos, el manejo
sostenible de los recursos naturales, la conservacién del paisaje, la preservacién del
patrimonio cultural delas comunidades y el fortalecimiento de gobernanzalocal. En efecto,
los agricultores familiares son fundamentales para que los sistemas agroalimentarios
sean mas inclusivos, sostenibles, resilientes y eficientes; se convierten en cuidadores de
su entorno local, con capacidad para utilizar y gestionar los recursos naturales de forma
eficiente y sostenible.

Por su parte, el proyecto Cundinamarca mds innovadora ha contribuido a la reactivacion
econdmicay la transformacién productiva de Cundinamarca a través del fortalecimiento
de capacidades de innovacién para micro y pequefias empresas, asociaciones productivas,
pequefios productores de los sectores agropecuario y agroalimentario.

En todos los proyectos de Extension se viene trabajando desde la metodologia de la
Investigacidon Accidn Participativa—IAP— en cuanto se busca recuperar los saberes y las
experiencias que estdn ocultos en las comunidades, y se fundamenta en la construccion
social del conocimiento, es decir, con la participacion de la comunidad, que finalmente
genera saberes para el reconocimiento y la apropiacién del territorio. Asi mismo, con los
proyectos seimpactan varios Objetivos de Desarrollo Sostenible como 1) Fin de la pobreza,
4) Educacion de calidad, 5) Igualdad de género, 10) Reduccidn de las desigualdades, 11)
Ciudades sostenibles y 12) Produccién y consumo responsable.

Proyectos

A continuacidn, se presentan tres proyectos exitosos que venimos desarrollando en la
Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales, UDCA.
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Sendero de lamemoria muisca. Una forma de generar construccion social del conocimiento

Desde 2017, se trabaja en convenio entre la UDCA y el Parque Jaime Duque sobre
la importancia de recuperar la memoria histdrica de las comunidades ancestrales y
conservarla para la resignificacién del territorio y la relacion con la naturaleza en Sabana
Centro. En ese sentido, un primer proyecto desarrollado entre los afios 2017 y 2019 permitid
consolidar la construccidn del Sendero de la Memoria Muisca en el Ecoparque Sabana del
Parque Jaime Duque. El sendero genera una apropiacién social del conocimiento con las
comunidades educativas de Sabana Centroy es unreferente de educacién no convencional
para conservar saberes ancestrales que permitan fortalecer la identidad regional y la
apropiacion territorial de la comunidad. Este sendero recorre los bosques y humedales
delaReserva Natural de la Sociedad Civil, Ecoparque Sabana, que sumerge alos visitantes
en espacios tematizados y ensefia sobre la cultura muisca, enfatizando la importancia
que se le daba alos recursos naturales de laregién y la conexién con la madre naturaleza.

Este proyecto articula la docencia y la investigaciéon con la participacién del semillero
de Historia Ambiental y la proyeccion social, y se enfoca hacia una construccién social
del conocimiento, donde se pueda permear a las comunidades educativas de algunos
municipios como Tocancipd y Sopd con un aprendizaje participativo de la cultura muisca
a partir de herramientas educativas que permitan comprender cémo las comunidades
han convivido en este territorio, reinterpretdndolo y transformandolo.

En el trabajo con las comunidades educativas, se aplicaron tres talleres que hicieron
posible un reconocimiento del territorio y sus recursos. El primer taller se desarrollé con
estudiantes de sexto y séptimo grado de educacién secundaria; su tema «Reconociendoy
resignificando el agua en el territorio de Sabana Centro» permitié reconocery resignificar
el recurso hidrico como eje fundamental a partir de tres preguntas clave: 1) ;Qué significa
para ti el agua que recorre el territorio de tu municipio?, 2) ;Qué sientes cuando piensas
en los rios que atraviesan tu municipio? y 3) ;Qué practicas humanas estan asociadas al
recurso hidrico de tumunicipio? El segundo taller se aplicd a estudiantes de octavo y noveno
grado; sutema fue El territorio que compartimos con nuestros ancestros muiscas, y permitié
identificar los sitios mds importantes del territorio, representativos en la cultura muisca.
En este caso se trabajé con una matriz que mostraba diversos sitios en el territorio de
Sabana Centro para saber silos estudiantes los conocian y/o los habian visitado. Y el tercer
taller se trabajé con estudiantes de décimo y undécimo grado; su tematica se orientd a
¢C6mo nos relacionamos con la naturaleza? y permitié conocer el significado y la forma de
relacion de los grupos muiscas con la naturaleza (animales, plantas, cerros, lagunas); en
este taller también se trabajé con una matriz que preguntaba sobre el conocimiento, las
practicas y la valoracion que le daban a animales, plantas, cerros y lagunas del territorio.

En esta forma, los estudiantes reconocen la importancia del recurso hidrico paralaviday
la salud de todos los seres humanos. En sus comentarios durante la socializaciéon fueron
enfaticos en laimportancia que tiene conservarlay cuidarla porque «sin agua no podemos
vivir» y «la necesitan todos los seres vivos». Son conscientes de la contaminacion que afecta
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las fuentes hidricas, especialmente, por las actividades humanas, aunque consideran que
el agua de sus municipios aun esta en buen estado. Reconocen las practicas humanas
cotidianas como las de mayor relacién con el recurso hidrico; las relacionadas con aspectos
sociales y econdmicos son mencionadas tangencialmente, pero las practicas culturales son
obviadas o posiblemente desconocidas para ellos, lo cual es un punto de referencia para
trabajar mas sobre el recurso hidrico en todos los aspectos, para sensibilizarlos en eluso y
el mal uso que los seres humanos hacemos del agua. Con respecto al conocimiento de la
cultura muisca, muchos tenian como referencia sitios turisticos como la laguna Guatavita,
pero se desconocen los aspectos culturales de esta cultura, que es importante retomar
pararevelaryrescatar valores relacionados conla naturaleza. Esimportante y fundamental
que conozcan su historia y su territorio para poder proyectar un futuro mas sostenible.
Se evidencia, ademas, un escaso conocimiento del territorio regional; hay menciones al
territorio local (municipio), pero falta fortalecer el conocimiento de la historia y los lugares
representativos en el territorio.

En el taller desarrollado se han fortalecido los procesos de recuperacién y apropiacion
cultural que se llevan en algunas comunidades de Sabana Centro, para contribuir a la
conservacion de la cultura ancestral muisca y el patrimonio cultural en el territorio. Asi
mismo, se ha fortalecido la relacién Sociedad-Naturaleza para generar una mirada
diferente de esta, donde predomine el respeto y la conservacién por encima de la utilizacion
y la destruccidn.

XISQUA mujer rural UDCA. Mujeres que siembran, familias que cosechan

Es un programa institucional que nace a partir de las diferentes experiencias de Extensién
y Proyeccién Social lideradas desde el Area de Conocimiento de Ciencias Agropecuarias,
particularmente, desde los programas de Ingenieria Agronémica y Zootecnia, cuyo
propdsito es llevar capacitacion, asesoria y apoyo a las diferentes mujeres rurales ubicadas
en las zonas de influencia de la institucidn, asi como articular los procesos de extensidn,
investigacion, innovacion y docencia al servicio de la comunidad.

Este programa genera un enfoque multidisciplinar que permite la actuacion de diversas
areas de conocimiento propias de la UDCA, para llegar a mujeres de zonas rurales, que
enfrentan brechasy estereotipos de género mdas amplias que en las zonas urbanas, y dejar
huella en ellas, sus familias y la comunidad. Asi, frente alos retos derivados de laemergencia
sanitaria COVID-19, para el sector agropecuario y la poblacién en general, el programa de
Ingenierfa Agrondmica en el afio 2021se acerca por primera vez ala Asociacion de Mujeres
Rurales de Sibaté, ASIMUR (Sibaté, Cundinamarca), para generar espacios rurales mediante
el disefio y la implementacion de un modelo de desarrollo agroempresarial basado en
la agricultura familiar para fortalecer los procesos técnicos y organizacionales liderados
por la mujer rural como aporte en la reactivacidon econémica del municipio. El propdsito
fue resaltar laimportancia del rol de la mujer en el sector rural e impulsar la reactivacion
nacional en el contexto local, regional y nacional, para que avancen los Objetivos de
Desarrollo Agenda 2030.
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El programa de Mujer Rural ha permitido tomar como punto de partida que los roles de
la mujer rural en Colombia, al igual que en muchas otras partes del mundo, son diversos y
multifacéticos. Estos pueden variar segtin laregidn, la culturay otros factores contextuales;
entre tantos, se resaltan: produccién de alimentos, cuidado de la familia, y participacion
en la economia familiar y del cuidado; asf, se contribuye significativamente a los ingresos
familiares, el fortalecimiento en el emprendimiento y el desarrollo local, la preservacién de
las tradiciones, la culturay el ambiente, y la participacién en organizaciones comunitarias,
entre otras.

En esta oportunidad se certificaron 75 mujeres en temas de capacitacién de
empoderamiento y liderazgo y se logré impactar una poblacidn de 300 personas en los
departamentos de Cundinamarca y Boyaca. Por otra parte, participaron 120 mujeres en
los mercados agroecoldgicos de Cundinamarca, donde pudieron ofertar sus productos.
Esta Asociaciéon, ASIMUR, fue ganadora de una donacién de 3000 euros, lo cual redundd
en beneficio para 20 muijeres.

Recientemente se establecid vinculacidn con la Red Argentina de Mujeres Rurales,
entendiendo que el didlogo de saberesy el compartir experiencias enriquece el proceso que
desde las funciones sustantivas de la UDCA podemos potencializar para acelerar el aporte
alos miles de mujeres que en el campo colombiano esperan con disciplina una oportunidad
paraaprender, crecery transmitir. Este programa institucional sigue creciendo, recopilando
experiencias y proyectando la participacion de mujeres lideres, profesionales, mamads,
esposas, hijas, amigas, socias y compafieras que por naturaleza propenden por el bienestar
y el desarrollo de lacomunidad, por lo que lainvitacidn es abierta ala comunidad académica
a sumarse a este gran proyecto institucional de proyeccion social.

En este programa el logro mds importante ha sido enla vida de cada mujer vinculada a las
diferentes actividades y proyectos, en asociaciones que han adoptado el conocimiento
transmitido y en comunidades que han creido que el cambio es posible mediante la
educaciodn, el trabajo colectivo y el aporte articulado de la academia, el sector publico,
el privado y el productivo. Sin lugar a dudas, el panorama y la proyeccidn que visualiza
la institucién y el grupo Xisqua frente al acompafiamiento a Mujer Rural es amplio,
constante y permanente; especialmente en un momento histdrico que estd permitiendo
reconocery visualizar el trabajo de las mujeres y su aporte estructural dentro de la sociedad
avida de sororidad. La realizacién de la igualdad de género, como derecho, es la mejor
oportunidad para afrontar algunos de los desafios mas urgentes de estos tiempos, desde
la crisis econdmica y la falta de atencién sanitaria hasta el cambio climatico, la violencia
contra las mujeres y la escalada de los conflictos. Las mujeres han tenido una actuacion
estelar junto con sus familias y la comunidad, destacando asi el didlogo de saberes, la
gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales para disminuir la pobreza,
la consolidacién de modelos de produccién agroempresarial, y la capacitacién en temas
productivos sostenibles que fomente el empoderamiento y el liderazgo, incentive a la
gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales para disminuir la pobreza.
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Cundinamarca mas innovadora. El proyecto Fortalecimiento de capacidades de CTel para
la reactivacién econémica y la transformacion productiva en Cundinamarca

Esta propuesta nace de la necesidad de adoptar medidas de reactivacion econdmica
efectivas, mediante proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién dirigidos a fortalecer
capacidades regionales. Por consiguiente, se apuntd al desarrollo y la transferencia de
tecnologia y conocimiento para la innovacion que conllevaran atender las necesidades
primarias del departamento de Cundinamarca; esto esta relacionado con disponibilidad
de bienes y servicios para dar respuesta a problematicas derivadas del COVID-19 en esta
region del pais.

Para el abordaje de la problematica planteada, se desarrollé una alianza estratégica entre
la Gobernacién de Cundinamarca, la UDCA —desde su amplia trayectoria, principalmente
en el sector agropecuario— y SAJE Montréal Metro/Ecole des Entepreneurs du Quebec
(EEQ) —con experticia en el impulso del sector empresarial—. Este proyecto permitio,
en primer lugar, incrementar el nivel de innovacién en las micros, pequefias empresas
y asociaciones productivas de los sectores agropecuario y agroindustrial; en donde se
identificaron las organizaciones locales de apoyo al desarrollo empresarial, la innovacion
y la transformacidn productiva, se activd la red de organizaciones, la ruta de formaciény
acompafiamiento que apoy?d articuladamente el desarrollo empresarial y la estructuracién
de servicios deinnovacién para el crecimiento de las empresas. Se formaron 70 gestores en
lametodologia del EEQ/SAJE eninnovacién parala gestién del crecimiento empresarial, de
los cuales se eligieron 14, quienes con el apoyo de expertos desarrollaron entrenamiento
eninnovacion parala gestién del crecimiento de 140 empresas 0 asociaciones productivas.
En segundo lugar, se fortalecieron las capacidades de CTel en pequefios productores
agropecuarios, productores de economia familiar, campesina y comunitaria. A partir de
una caracterizacion se desarrolld un plan territorial que identificd las potencialidades, las
brechas tecnoldgicas y la priorizacion de los sistemas productivos, un plan de formacién
para 600 productores orientado a incrementar la cadena de valor de sus productos,
la implementacidn de un modelo de transferencia de conocimientos, herramientas,
metodologias y productos de CTel para 120 organizaciones y unidades productivas con
escuelas de campo, acompafiamiento de expertos agropecuarios y estructuracion de
planes de transferencia productiva. Se construyd colectivamente una ruta de formacién
y acompafiamiento para el crecimiento empresarial, conformada por organizaciones de
apoyo empresarial, gestores de innovacién, empresas, asociaciones y productores de cada
una de las provincias de Cundinamarca, quienes recibieron formacién metodoldgica en
innovacion para la gestion del crecimiento econémico y social.

Es asi, como, a través del talento humano y la capacidad instalada de la UDCA, se ha
logrado capacitar en temas técnicos productivos, administrativos, agromarketing digital,
agroindustria y transformacién de materias primas, mercados verdes, agroecologia, a
mas de 500 familias, 135 asociaciones, 8 provincias de Cundinamarca, 65 municipios; en
alianza con Pw(, la Gobernacién de Cundinamarca, la Escuela de Empresarios de Quebec,
alcaldias, entre otras.
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Conclusiones

La proyeccién social implica la participacion activa de la universidad en la solucién de
problemadticas sociales, econdmicas y ambientales mediante la articulacidn con actores,
como gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales y empresas. En este
sentido, la UDCA se posiciona como un actor relevante en la busqueda de alternativas
innovadoras y sostenibles para abordar desafios como la adaptacién al cambio climético,
la conservacién de la biodiversidad y el patrimonio cultural y la promocidén de practicas
agricolas responsables; sensibilizando ala sociedad sobre laimportancia de la sostenibilidad
para fomentar una comprension profunda de las problematicas.

Como prospectiva, a corto y mediano plazo, se proyecta que con las actividades inmersas en
el proceso de extensidny proyeccidn social, y en sus subprocesos adscritos, se promuevan
cambios actitudinales y de comportamiento hacia practicas mas sostenibles, siempre desde
un enfoque colaborativo y cooperativo donde desde la interaccion de diversos actores se
fomente elintercambio de conocimientos y experiencias para abordar los desafios locales,
regionales y globales de manera efectiva e integral.

Como universidades estamos llamados a anticiparnos y adaptarnos a los cambios que
afectan alas comunidades. Por ello, es imperante estar atentos a tendencias emergentes
que permitan desarrollar programas innovadores que aborden las preocupaciones y
necesidades actuales y futuras de la sociedad con metodologias que maximicen el impacto
de las acciones extensionistas en el transito hacia la sostenibilidad.

Los proyectos que se vienen desarrollando desde Extensidn en la Universidad de Ciencias
Aplicadas y Ambientales, UDCA, se articulan a los procesos de docencia e investigacion.
Un caso exitoso es el trabajo desarrollado desde los semilleros de investigacion, que ha
permitido a los estudiantes enfrentar, analizar y proponer soluciones a los problemas
que las comunidades presentan; asi mismo, tienen la posibilidad de aprender de otros
saberesy conocimientos. Cada uno de los proyectos que se desarrollan desde la Extensién
y Proyeccion Social enla Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales, UDCA, permiten
aportar a la construccidon de modelos de vida sostenibles en las comunidades, conservar
la biodiversidad y los recursos naturales, generar apropiacion territorial y conservar el
patrimonio cultural, fortalecer la apropiacién social del conocimiento en las comunidades
y generar estrategias de reactivacion y transformacién productiva en las comunidades.
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IUB al Barrio: Una alianza Universidad-Gobierno para la inclusién
educativa y desarrollo social
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Resumen

El programa «lUB al Barrio» es una iniciativa innovadora de la Institucién Universitaria
de Barranquilla (IUB) en colaboracién con la Alcaldia de Barranquilla, disefiada desde
su modelo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU). Busca superar las barreras de
acceso y permanencia en la educacion superior para los jévenes egresados de colegios
publicos en Barranquilla (Cortés & Garcia, 2014; Vallaeys, 2013).

Este programa ofrece mdas de 10.000 cupos entre 2024 y 2027 a través de 2.500 cupos
gratuitos anuales en formacidn técnica, tecnoldgicay profesional, alineados con las politicas
publicas nacionales y locales, a los jévenes que no han podido acceder a la educacion
superior desde 2019.

El programa hace presencia en todas las localidades de Barranquilla, utilizando colegios
oficiales como centros de encuentro para la formacién en educacidén superior. La
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colaboracidn entre la universidad y el gobierno local asegura que los estudiantes
identificados reciban el apoyo necesario para superar las barreras econémicas y sociales
que les dificultan el acceso a la universidad y su permanencia (Lozano, 2006; Saltmarsh
& Hartley, 2011).

Desde la RSU, «IUB al Barrio» mejora la cobertura, reduce la desercidn y crea un sentido
de pertenencia para los jévenes, sus familias y las comunidades beneficiarias. El modelo
promueve laigualdad de oportunidades, alineando las metas educativas con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y las estrategias del Distrito (Freire, 2000; Neave, 2002).

La extensién universitaria de «lUB al Barrio» demuestra ser un catalizador de innovacién
educativa en elmarco de una estrategia inclusiva que involucra a estudiantes, autoridades
locales y otros actores clave. La eliminacion de barreras de acceso y el apoyo para la
permanencia ofrecen una solucién replicable en otras regiones (Bringle & Hatcher, 1996;
Weerts & Sandmann, 2010).

Palabras clave: desarrollo social, innovacién educativa, innovacidn publica.
Desarrollo

El programa «lUB al Barrio» es unainiciativa de la Institucidn Universitaria de Barranquilla
(IUB) en alianza con la Alcaldia de Barranquilla, disefiado para mejorar el acceso y la
permanencia en la educacién superior de jévenes de comunidades desfavorecidas.
La metodologia implementada en este programa se centra en un enfoque inclusivo y
sistematico que involucra varias fases clave: identificacion, intervencion y seguimiento.
Esta metodologia se desarrolla bajo los principios de la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) y esta alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS
(Calhoun, 2006; Scott, 1998).

Identificacion y seleccién de beneficiarios

La fase de identificacién comienza con un mapeo intensivo de las comunidades objetivo
dentro de las cinco localidades de Barranquilla. El equipo del programa, compuesto por
psicdlogos, educadores y voluntarios, visita a las comunidades para identificar alos jovenes
que, pese a tener el mérito académico, no han accedido a la educacién superior por
barreras econdmicas y sociales. Este proceso incluye entrevistas, encuestas y reuniones
comunitarias paraasegurar una seleccién transparente y justa de los candidatos (Mohrman,
Ma, & Baker, 2008).

Definicién de plan de estudios y disefio de metodologias educativas

Una vez identificados los estudiantes, se definen de acuerdo con las tendencias los
programas académicos a ofertar. El curriculo integra unidades de competencia que
responden no solo a exigencias académicas sino también a las necesidades reales del
mercado laboral local. Se emplean metodologias educativas como el aprendizaje basado en
problemas, aprendizaje significativo y aprendizaje autdnomo, promoviendo una educacion
que es relevante y aplicable a los contextos sociales y econdmicos de los estudiantes
(Freire, 2000; Giroux, 2010).
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Implementacién y desarrollo del programa

El programa se realiza en sedes educativas distribuidas estratégicamente en colegios
oficiales, facilitando el acceso a la Educacidn Superior a mds estudiantes. La inmersién en
la vida universitaria se logra desarrollando actividades académicas en laboratorios y salas
especializadas dentro de los campus de la Institucion, y principalmente con laadopcion de
servicios de Bienestar, Investigacidn y Extension enlas Instituciones Educativas Distritales.
Los docentes, especialmente capacitados en métodos inclusivos y sensibles al contexto
social de los estudiantes, utilizan tecnologias de la informacién y comunicacién para
enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, se incorporan actividades
extracurriculares y programas de mentoria para fortalecer el desarrollo personal y
profesional de los estudiantes (Rhoads & Torres, 2006).

Seguimiento y evaluacién

El seguimiento continuo y la evaluacién son esenciales para garantizar el éxito del
programa. Esto incluye la evaluacion del desempefio académico de los estudiantes, asf
como su bienestar emocional y social. La evaluacidn por competencias permite verificar
el desarrollo de habilidades necesarias para el entorno laboral. Ademas, se implementan
encuestas de satisfaccién y grupos focales con estudiantes y profesores para recoger
retroalimentacidn y realizar ajustes necesarios en el programa (Bringle & Hatcher, 1996;
Saltmarsh & Hartley, 2011).

Sostenibilidad y escalabilidad

Finalmente, lametodologia contempla estrategias para la sostenibilidad y escalabilidad del
programa. Esto incluye labusqueda de alianzas estratégicas con otras entidades educativas
y sectores productivos, la diversificacidn de fuentes de financiamiento y la promocién de
politicas publicas que apoyen la expansidn del programa a otras regiones (Marginson &
Considine, 2000; Tilak, 2008).

La metodologia de «IUB al Barrio» es un modelo replicable y sostenible que aborda las
barreras inmediatas al acceso educativo y fomenta una transformacion a largo plazo en
la comunidad mediante la educacién (Calhoun, 2006; Lozano, 2006).

Resultados

¢ Ampliacién de cobertura: Mds de 10.000 jovenes beneficiados entre 2024 y 2027 através
de 2.500 cupos gratuitos anuales en formacidn técnica, tecnoldgica y profesional.

e Reduccidndebarreras: Laidentificacion directa de las necesidades en las comunidades
permitid superar barreras econdmicas y sociales.

® Orientacion personalizada: Los aspirantes reciben orientacién personalizada para
comprender mejor sus opciones educativas.

¢ Alineacion con politicas publicas: El programa estd alineado con las politicas locales,
particularmente en la Politica de Gratuidad bajo la Ley 2307 de 2023, proporcionando
educacidn superior gratuita.
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® Mayor inclusién: El programa incrementé la diversidad en la poblacién estudiantil,
incluyendo jévenes de bajos ingresos y egresados del ciclo complementario
«Normalistas Superiores».

® |Impacto econémico: Al reducir la carga financiera, el programa ha permitido que mas
jovenes se concentren en sus estudios sin preocuparse por las barreras econdmicas.

® Replicabilidad: El modelo es considerado para implementarse en otras regiones del
pais, ajustado a sus desafios y realidades.

® Fortalecimiento de la relacién Gobierno-Universidad, bajo el aprovechamiento e
inversion en espacios educativos con impacto en indicadores de transito inmediato a
la Educacién Superior.

e «lUB al Barrio» ejemplifica cémo un enfoque de RSU en la extensién universitaria
puede ser un catalizador para la innovacién educativa, logrando cambios positivos y
sostenibles en las comunidades locales (Vallaeys, 2013).

Conclusiones

El programa «IUB al Barrio» se presenta como un modelo ejemplar de Responsabilidad
Social Universitaria (RSU) para directivos de extensién universitaria en Colombia,
destacando su capacidad para transformar la accesibilidad y calidad de la educacién
superior a través de estrategias inclusivas y colaborativas. Esta iniciativa de la Institucion
Universitaria de Barranquilla, IUB, en alianza con la Alcaldia de Barranquilla, aborda
desafios fundamentales en la educacién superior, como lo son las barreras de accesoy
permanencia, mediante un enfoque que puede ser adaptado y replicado a nivel nacional
(Weerts & Sandmann, 2010).

Paralos directivos de extensidn universitaria, el valor de «|UB al Barrio» radica en suenfoque
integral que no solo facilita la educacidn gratuita, sino que también construye un soporte
sistémico alrededor de los estudiantes. Este programa incorpora estrategias proactivas
para identificar y atraer a jévenes de comunidades desfavorecidas que tradicionalmente
no accederian ala educacion superior. La metodologia utilizada para alcanzar y mantener
a estos estudiantes es un componente critico del programa que podria ser aplicado en
otrasinstituciones que busquen mejorar suimpacto social y educativo (Bringle & Hatcher,
1996; Freire, 2000).

La colaboracién efectiva entre la universidad y la administracién local es otro aspecto
destacado del programa, ofreciendo un marco de trabajo que puede ser adoptado por
otras universidades para fortalecer sus propias iniciativas de RSU. Esta alianza asegura que
los recursos se utilicen de manera eficiente y que el programa esté alineado conlas politicas
educativas y sociales a nivel local y nacional. Paralos directivos interesados en desarrollar
0 mejorar programas similares, entender cdmo se gestionan estas colaboraciones puede
proporcionar aprendizajes valiosos para el disefio, la concertacidn y la ejecucion de
acuerdos interinstitucionales (Giroux, 2010; Mohrman et al., 2008).
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«lUB al Barrio» también sirve como un laboratorio en vivo para la innovacion educativa,
donde se prueban y refinan metodologias de ensefianza y aprendizaje adaptadas a las
necesidades especificas de los estudiantes. Este enfoque permite a las universidades
explorar y adoptar practicas pedagdgicas que promuevan una educaciéon mas inclusiva
y relevante, aspectos cruciales para los directivos que buscan mantener la relevancia y
calidad de sus programas académicos (Bringle & Hatcher, 1996; Saltmarsh & Hartley, 2011).

Ademas, el programa tiene un fuerte enfoque en la medicién de resultados y la
sostenibilidad, demostrando cdmo la inversién en educacién superior puede tener un
retorno significativo en términos de desarrollo social y econédmico. Para los directivos,
la capacidad de medir y demostrar estos resultados es fundamental para justificar la
continuidad y expansién de programas similares (Calhoun, 2006; Lozano, 2006).

En conclusién, «IUB al Barrio» ofrece un modelo robusto y replicable que puede inspirar
y guiar a directivos de extensidn universitaria en toda Colombia. Adoptar y adaptar este
modelo no solo puede ampliar el acceso a la educacién superior sino también profundizar
elimpacto social de las universidades, posicionandolas como actores clave en el desarrollo
nacional.
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Resumen

Enla Universidad Libre, Seccional Cali, estudiantes y profesores del programa de Enfermeria
llevan a cabo actividades de Proyeccién Social con las comunidades que habitan en las
zonas de ladera de la ciudad. Estas actividades se realizan en el marco de las practicas
formativas de la asignatura «Enfermeria Basica en Atencion Primaria», que los estudiantes
cursan en el tercer semestre de su formacién académica.

Ademas de cumplir con los objetivos especificos de dicha asignatura, estas actividades
de Proyeccidn Social tienen otro objetivo, que es orientar a los miembros de estas
comunidades en el desarrollo de proyectos de emprendimiento. De esta manera, se busca
brindarles herramientas y conocimientos que les permitan generar ingresos econémicos
y, asi, mejorar la situacion financiera de estas familias.

Es asi, como se desarrollan varias ideas de emprendimiento con las familias, teniendo
en cuenta sus recursos, habilidades y los riesgos para su produccidn; se orienta en la
elaboracién de productos, por medio de estrategias metodoldgicas encaminadas aintegrar
los conocimientos y afortalecer las habilidades. Los encuentros educativos con las familias

25 Enfermera. Coordinadora de Proyeccidn Social Facultad de Ciencias de la Salud. Correo electrénico: maryc.
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se desarrollan un dia a la semana durante tres sesiones y al finalizar todas las sesiones se
les entrega un certificado de asistencia a los talleres y un paquete de insumos para poner
arodar su emprendimiento y la elaboracién del producto en casa.

El proyecto de emprendimiento estuvo dirigido a 228 familias, que se encuentran
clasificadas en el estrato socioeconémico 1, con ingresos econémicos bajos; algunas de
ellas no cuentan con fuentes de ingresos estables o permanentes. En su mayoria, estas
familias estan conformadas por mas de 5 integrantes y estan encabezadas por mujeres
que son las principales proveedoras del hogar, con un nivel educativo que no supera la
educacion media (bachillerato). La participacion de estas 228 familias fue de caracter
voluntario. Dichas familias elaboraron diferentes tipos de productos para el hogary otros
de uso personal.

Este proyecto de Proyeccién Social busca brindar herramientas y conocimientos a las
familias en situacién de vulnerabilidad econdmica de las zonas de ladera de Cali, para que
puedan desarrollar emprendimientos sostenibles y mejorar sus ingresos, al mismo tiempo
que se cumplenlos objetivos académicos de la formacién de los estudiantes de Enfermeria.

Palabras clave: proyecto, emprendimiento, familia.
Introduccién

El emprendimiento se ha posicionado como una herramienta clave para impulsar el
desarrollo econémico y social de las comunidades. Diversas instituciones han enfocado sus
esfuerzos en brindar apoyoy capacitacion alas familias y grupos comunitarios en situacion
de vulnerabilidad econémica, con el fin de dotarlos de las habilidades y recursos necesarios
para emprender proyectos productivos sostenibles. Estas iniciativas no solo buscan
generar nuevas fuentes de ingresos, sino también promover la autonomia financiera, el
empoderamiento y el mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones.

La Universidad Libre asume un compromiso social con la poblacién de laregion, buscando
acercarse a la realidad de algunos sectores de la ciudad de Cali. Este acercamiento tiene
como propdsito promover lainteraccion conlas personas de las comunidades y fortalecer
actitudes y comportamientos favorables relacionados con la salud, el autocuidado, el uso
adecuado de los servicios de salud y el aprovechamiento de los recursos disponibles en
las familias para promover su bienestar.

En los primeros acercamientos al sector de La Arboleda, perteneciente a la comuna 18
de Cali, donde se desarrolla la practica formativa de la asignatura «<Enfermeria Bdsica en
Atencidn Primaria», los estudiantes y profesores no solo encontraron dudas por parte de
las familias en torno al autocuidado y la salud, sino también dificultades econémicas para
solventar los gastos del hogar.

Fue precisamente en este contexto donde surgieron las ideas de emprendimiento entre
los estudiantes, profesores y miembros de la comunidad. Esta iniciativa naciéd como una
respuesta a las necesidades identificadas en las familias de este sector, con el objetivo
de brindar herramientas y oportunidades para generar ingresos adicionales y mejorar
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su situacién econdmica, al tiempo que se fortalecen los conocimientos y las practicas
relacionadas con la salud y el autocuidado de las familias y la comunidad del sector de La
Arboleda de Cali, durante el periodo comprendido entre 2019 y 2023.

El emprendimiento y la salud

El emprendimiento cobra cada vez mas importancia en diversos circulos
académicos y empresariales en Colombia, que lo ven como una oportunidad para
estudiar, investigar y proponer alternativas de desarrollo comin, desde
la oportunidad de emprender con la distribucién de la riqueza por medio de la
generacion de empleos o hasta ayudar en muchas comunidades que estan bajo la
influencia de diversos fendmenos sociales; es alli donde encuentran oportunidades
para apoyarse, capacitarse y beneficiarse de ideas o innovaciones que provienen de
su identidad y lugar de residencia (Salvatori, 2021).

Loexpuestosugiere, de ciertamanera, que lograr una conceptualizacién delemprendimiento
es una tarea que diversos campos de investigacion han intentado caracterizar, sin lograr
una homogeneidad en este proceso. No obstante, cada investigacion, hipdtesis o estudio
ha derivado en premisas comunes que exponen el espiritu de superacion, la innovacién
y el deseo de progreso, como aspectos descriptivos de este tema en particular o todo
aquello que sucede alrededor de la persona, lo que hace que se conecte y cree soluciones
0 cambios, para elevar su nivel de vida y obtener el objetivo inmediato que se haya definido
para subsistir (Patifio, 2018).

Desde la mirada de la enfermeria, todo lo anterior se integra en la necesidad de crear una
propuesta pedagdgica, en la que se articule la comunidad y la academia, estudiantes y
profesores, por medio de idear proyectos de emprendimiento que permitan adaptarse a
las necesidades locales de las personas, las familias y las posibilidades globales del sector,
fomentando la participacion integral de la comunidad en los procesos organizacionales
de interés individual y colectivo y reconociendo los aspectos culturales de los habitantes
del sector.

La participacidn activa de la comunidad permitid articular los procesos académicos
de formacidn de los estudiantes de enfermeria con la orientacién de proyectos de
emprendimiento y la gestidon de acciones relacionadas con este tema. Es importante
resaltar que estos proyectos de emprendimiento representan una alternativa valiosa para
que las personas ocupen su tiempo libre en actividades productivas, lo cual contribuye
al manejo oportuno de situaciones emocionales que, de lo contrario, podrian derivar en
problematicas que afectan su salud y la de la sociedad en general.

La relevancia de este proyecto radica en el impacto social positivo que puede tener a
futuro. La informacién y los conocimientos compartidos en torno al emprendimiento
no solo benefician directamente a las familias y las comunidades involucradas, sino que
también tienen el potencial de difundirse a otras personas, contribuyendo indirectamente
a mejorar su salud y situacién financiera.
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Figura 1

Calles del sector de La Arboleda. Cali
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Metodologia
El inicio y el paso a paso del todo

Las familias que participaron en los proyectos de emprendimiento fueron las mismas
familias voluntarias de las practicas formativas con los estudiantes; aunque también se
vinculd a otras familias del sector que deseaban participar. El paso a paso fue el siguiente:

Identificacién de ideas de emprendimiento y planeacién. En primer lugar, se trabaja de
manera conjunta con las familias para identificar posibles ideas de emprendimiento,
teniendo en cuenta los recursos disponibles, las habilidades y capacidades individuales,
asi como los riesgos y desafios asociados a la elaboracion de los productos.

Orientacion y capacitacién. Se brinda orientacidn y capacitacién a las familias en la
elaboracion de productos, utilizando estrategias metodoldgicas enfocadas en integrar
los conocimientos tedricos y practicos y fortalecer las habilidades necesarias para el
emprendimiento. Todo esto se realizé mediante ayudas didacticas como rotafolios,
franelégrafos, ldminas, tarjetas, entre otros, con el fin de que se comprendiera el propdsito
y la ejecucidn del proyecto.

En el componente tedrico se tuvo en cuenta aspectos como los siguientes: qué es un
proyecto de emprendimiento, qué es emprendery cémo empezar a hacerlo; laimportancia
de un proyecto de emprendimiento; los requerimientos legales para desarrollar un
proyecto de emprendimiento; la utilidad del producto seleccionado en el emprendimiento;
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las medidas de prevencién para elaborar el producto; de qué manera comprarlos insumos
para no malgastar; cdmo se vende o promociona un producto ; cémo se almacena el
productoy, parafinalizar, un recuento de la productividad del proyecto con el fin de evaluar
las ganancias de este para las familias y los resultados que se podran ver a largo plazo.

Luego en el componente practico se especifica laforma en la que se elabora el producto,
los materiales que se requieren, los valores, y posteriormente se pasa a la demostracién
de cdmo realizarlos.

Encuentros educativos. Los encuentros educativos con las familias se llevan a cabo un dia
ala semana en la caseta comunal o en la institucién educativa del sector. Durante estas
sesiones, se imparten los conocimientos y se realizan actividades practicas relacionadas
con el emprendimiento y la elaboracidn de productos.

Figura 2

Taller con familias participantes del sector de La Arboleda, Cali

Certificacién y entrega de insumos. Al finalizar todas las sesiones del programa, se entrega
a las familias participantes un certificado de asistencia a los talleres. Ademas, se les
proporciona un paquete de insumos iniciales, con el objetivo de que puedan poner en
marcha suemprendimiento y comenzar la elaboracién del producto en sus propios hogares.

Los proyectos de emprendimiento realizados con las familias reciben un nombre y son
los que se presentan a continuacion:

lluminando los hogares. Este proyecto tiene como objetivo explicary demostrar a las familias
la manera de elaborar diferentes tipos de velas, tomando en consideracién sus recursos
disponibles, habilidades y posibles riesgos en el proceso de produccion.

Limpia amor. En este proyecto se aborda la elaboracién de productos de limpieza para
el hogar a bajo costo como jabdn liquido, ambientador y desinfectante. El fin es lograr
que los hogares cuenten con un ambiente agradable, promoviendo el aseo y la higiene.

Esencialmente para ti. Este proyecto busca ofrecer a las familias orientacién para la
elaboracién de fragancias o splash de uso personal, utilizando insumos econémicos y de
facil acceso.
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Figura 3

Productos elaborados en los proyectos de emprendimiento

o “Exfoliarte, el
l . Limpia cuidado de tu

amor” piel”

“lluminando “Esencialmente “Embelleciendo
los hogares” para ti" _ los hogares”

Exfoliarte, el cuidado de tu piel. Integra un kit de productos enfocados en el cuidado de la
piel; incluye exfoliante corporal, exfoliante facial y jabdn de avena. Todos estos productos
estan elaborados con ingredientes naturales.

Embelleciendo los hogares. Este proyecto pretende explicar y demostrar a las familias la
manera de elaborar tejidos de macramé en algoddn y materas con material reciclable. El
objetivo es que puedan embellecer y generar ambientes agradables y saludables en sus
viviendas, ademas de tener la opcién de comercializar estos productos.

Resultados
La comunidad y el emprendimiento

La practica formativa de los estudiantes de enfermeria se realizé con familias del sector de
LaArboleda de la ciudad de Cali, las cuales se encuentran ubicadas en la comuna 18. Segun
el documento «Cali en Cifras 2022» del Departamento Administrativo de Planeacién de la
Alcaldia de Santiago de Cali, esta comuna tiene alrededor de 115.529 habitantes, quienes
son originarios en su mayoria del occidente del pais y trabajadores del campo.

La poblacién beneficiaria fueron 228 familias del sector mencionado anteriormente.
Participaron alrededor de 46 familias en cada proyecto de emprendimiento. Estas familias
viven en estrato 1, algunas de ellas no cuentan con ingresos estables, estan conformadas
en sumayoria por mas de 5 integrantes, son compuestas por mujeres cabeza de hogar con
escolaridad no mayor a la educacién media y participan voluntariamente en las practicas
formativas comunitarias que realizan los estudiantes de Il semestre del Programa de
Enfermeria de la Universidad Libre, Seccional Cali.

Asi como deciden participar voluntariamente en las practicas formativas de los
estudiantes de enfermeria, también deciden involucrarse voluntariamente en las ideas
de emprendimiento orientadas por estudiantes y profesores, con el objetivo principal de
generar alternativas de ingreso econdmico para sus familias y ademas de generaringresos
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extra, que puedan mejorar su calidad de vida, asi como también brindar oportunidades
laborales a personas que no cuentan con un trabajo estable y crecer econémicamente con
productos de facil elaboracién, de bajo costo y con alta demanda en el mercado.

Estos proyectos también motivan alas personas a aprendery atener nuevos conocimientos
sobre algo novedoso. Al ser llevados con orden, responsabilidad y disciplina, dichos
proyectos pueden generar grandes resultados y, como consecuencia, pueden afectar
positivamente la salud de las personas involucradas.

A manera de conclusiones

A partir de la formacién de los profesionales de enfermerifa es necesaria la creacion de
estrategias de aprendizaje significativas, como este tipo de experiencias queinician conla
orientacion de proyectos de emprendimiento, que exigen un trabajo desde lo personal y
que permiten desarrollar habilidades desde el sentir, el sabery el saber hacer, que ayudan
a evidenciar el papel transformador de los profesionales de enfermeria en la salud de las
personas, las familias y las comunidades.

Ademads, como futuros profesionales de enfermeria se debe buscar incentivar la
participacién de la comunidad en trabajos colectivos donde no solo se quiera buscar
un beneficio personal de manera individual, sino realizar trabajos en colectivo que los
involucren como comunidad y asi puedan ofrecer como grupo un producto elaborado
por ellos mismos.

Trabajar por proyectos de cuidado familiar y comunitario, contar con mecanismos y
estrategias de soporte a nivel colectivo, les facilita a las personas ampliar el panorama
para la obtencidn de recursos; ademas con este tipo de experiencias las personas de
la comunidad muestran aceptacién e interés por lo aprendido, considerando que es
importante aprender de este tipo de proyectos, ya que son oportunidades que a ellos
les favorece mucho.

El emprendimiento globalmente es analizado y estudiado por suinnegable impacto enla
sociedad y su desarrollo. El orientar adecuadamente los proyectos de emprendimiento
en las familias es beneficioso no solo para aspectos como la formacién académica y la
generacion de nuevas fuentes de trabajo, sino también paratodoslos aspectos relacionados
con la promocién del desarrollo global en tiempos de competencia.
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El impacto econédmico de los influencers y la creacion de empresas
en Barranquilla (Colombia) en la Era Digital
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Resumen

Esta investigacion explora el impacto econdmico de los influencers y creadores de
contenido, asi como la creacién de empresas en Barranquilla, Colombia, en la era digital.
Se centraenlas estrategias comerciales de estos influencers y su contribucién al desarrollo
econdmico regional en un contexto globalizado que enfatiza el uso de redes sociales para
el marketing digital y la bisqueda de influencers por parte de las marcas. Utilizando un
enfoque cualitativo, el estudio se enfoca en creadores con mas de 5 afos de experiencia
en redes sociales en Barranquilla, basandose en entrevistas abiertas con 7 participantes.
Se destaca que muchos influencers han lanzado sus propias marcas y productos
innovadores, utilizando la interaccién con su audiencia para emprender y crear empleo.
Este fendmeno no solo beneficia su economia personal, sino que también promueve el
espiritu emprendedor entre otros creadores de contenido y mejora los indicadores de
empleabilidad tanto a nivel nacional como local, impulsando asi el surgimiento de nuevos
emprendedores digitales.
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Palabras clave: impacto econédmico, influencers, creadores de contenido, estrategias
comerciales, desarrollo econémico, globalizacion.

Introduccion

La sostenibilidad econdmica enterritorios vulnerables ha sido una prioridad para el Banco
Mundial durante la pandemia de SARS-CoV-2 (Garcia et al., 2021). El Banco Mundial ha
promovido el uso de aplicaciones, habilidades y plataformas digitales para gobiernos,
empresas y personas, buscando fomentar la innovacién y la adaptacidn tecnoldgica para
mantenerse competitivos en los mercados globales (Banco Mundial, 2022; Aguado, 2023;
Siglienzay Alava, 2022; Geraldo et dl., 2022; Valencia et al., 2022; Romero et al., 2022; Spitsina
etal., 2022; Gémez et al., 2022; Bandrés et al., 2021; Lalaleo et al., 2021).

Las TICylasredes sociales son esenciales para el desarrollo econdmico en la globalizacidn.
En Colombia, los influencers usan las redes sociales para generar ideas de negocio y
fomentar el emprendimiento (El Tiempo, 2021). No obstante, muchos promueven marcas
ajenas (Candela, 2021; Sanchez et dl., 2020; Gémez, 2018). El éxito empresarial requiere
habilidades sélidas y gestion efectiva.

Para entender el impacto econdmico de los influencers en Barranquilla, se analiza su uso
de redes sociales para promover marcas y servicios, aumentando la visibilidad y el éxito
de las marcas con contenido auténtico y relevante. Inspiran a emprendedores y generan
nuevos empleos, aunque su éxito no garantiza habilidades empresariales.

Las pequefias empresas son cruciales para la sostenibilidad econdmica, requiriendo
innovacidny estrategias de marketing para adaptarse a nuevos paradigmas empresariales
(Grayy Cyr,1993; Lépez, 2006). La adaptacion es clave para su posicionamiento y captacion
de clientes (Drucker, 2007). Aprovechar oportunidades del mercado, abrir nuevos
mercados e internacionalizarse son esenciales.

Elliderazgo, la colaboraciény la comunicaciéninterna son vitales paralainnovacién (Grueso
y Rey, 2013), aligual que la comunicacién efectivay la calidad del servicio (Araujo, 2010). Las
TIC son cruciales para superar limitaciones de comunicacidn y facilitar el marketing digital
(Moreno y Garcia, 2014; Gémez y Calvo, 2010; Escorza y Valls, 2003). Las redes sociales
ayudan en la comunicacién con clientes y en la deteccién de tendencias (Nicholls, 2012).

Para adaptarse al entorno pandémicoy alas nuevas tendencias comerciales, las pequefas
empresas deben enfocarse enlainnovacionylas TIC, utilizando redes sociales y estrategias
de marketing digital (CEPAL). La capacidad de reinventarse y expandirse es esencial. La
innovacion permite a las pequefias empresas diferenciarse en un mercado competitivo. La
adaptacion rapida, el desarrollo de nuevos productos y la mejora de procesos son claves
para su crecimiento (Grueso y Rey, 2013). La gestién de lainnovacién y las TIC requiere un
enfoque integral y estratégico.

Contodo esto, el objetivo de estainvestigacion es ofrecer informacion sobrela creacién de
empresas digitales por influenciadores, comprendiendo procesos y desafios, y ofreciendo
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recomendaciones practicas y nuevas perspectivas para futuros estudios. Asi pues, la
investigacion cualitativa con disefo etnografico y descriptivo explora las experiencias de
influenciadores en Barranquilla, Colombia, en la creacién de empresas digitales. Busca
informacidn detallada sobre estrategias, retos y factores de éxito.

La poblacién incluye creadores de contenido activos en redes sociales durante almenos 5
afos en laregidn Caribe colombiana, divididos en influenciadores consolidados y nuevos.
Se seleccionaron 7 influenciadores por conveniencia, segun vigencia, posicionamiento e
impacto. Se realizaron entrevistas abiertas presenciales y por Google Meet entre febrero
y marzo de 2023, con preguntas sobre estrategias de posicionamiento, identificaciéon de
intereses y creacion de empresas.

Estrategias de posicionamiento en redes sociales

El posicionamiento en redes sociales es una preocupacién latente de los influenciadores,
pues es esta la forma en que recaudan el dinero producto de la tendencia de su
contenido, cuestion que lleva a reinventarse de manera constante y estar alerta a los
intereses, los gustos y las afinidades de los internautas. Por tanto, cuando se pretende
conocer cuales son las estrategias de posicionamiento en redes sociales, algunos
influenciadores manifiestan que la primordial es generar contenido que se relacione
con situaciones vigentes (farandula, noticias sobre el pais, politica, ocio, entre otros),
adaptado a un publico global, pues segtin el Entrevistado 1«{... ] serinfluenciador implica
que yo pueda llegar a todas las personas, ya sean adultos, jdvenes y adolescentes por
medio de cosas que yo vivo a diario. Esa ha sido mi estrategia para ganar los seguidores
que tengo» (Comunicacién personal, 2023).

En estalinea, otra alternativa que han concebido como primordial es el establecimiento de
alianzas con influenciadores ya posicionados y, asimismo, la bisqueda de patrocinadores
comerciales de diversos ambitos reconocidos en el contexto en que se desenvuelven. Asf
pues, se hace posible que estos sigan teniendo vigencia dentro de las redes sociales. Esto
implica entonces un trabajo colaborativo entre los creadores de contenido que permite
la unificacién de seguidores, como también una estrategia comercial para su propio
posicionamiento y el de las marcas: «Yo he decidido juntarme con amigos que llevan
afios haciendo videos y eso me ha servido para que la gente me reconozca en la ciudad»
(Entrevistado 2, comunicacién personal, 2023).

Con esto, las redes de comunicacién entre influenciadores y empresas han representado
no solo una cuestién de auge de usuarios y monetizacién, sino también, «[...] una
oportunidad para darme a conocer, a que yo me convierta en figura publica» (Entrevistado
6, comunicacion personal, 2023). Ademas, el Entrevistado 7 destaca que «[.... ] entre amigos
se hacelafuerza. Siestoy posicionado es porque he sido capaz de trabajar con mis colegas,
hacer contenido sobre ellos y promocionar su contenido. Eso ha sido importante en mi
carrera de creador de contenido» (Comunicacién personal, 2023).
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Por dltimo, se ha considerado como actuacién conveniente el recurrir a redes sociales
que antes no tenian uso frecuente o convencional por parte de los internautas como
son Instagramy Twitter, teniendo en cuenta el auge del interés por parte de los usuarios.
De esta forma, los contenidos sobrepasan su presentacién en Facebook o YouTube
(plataformas convencionales utilizadas por los influenciadores), adaptandose a los
espacios de interaccidn digital latentes. Es asi como los entrevistados manifiestan: «yo no
me quedo con una sola red. Para estar pegao hay que buscar las oportunidades en otras
redes» (Entrevistado 4, comunicacién personal, 2023).

Identificacion de los intereses de los internautas

Ahora bien, para la identificacion de los intereses de los internautas, los influencers han
considerado como alternativa la consulta de los contenidos de influenciadores que ya
se encuentran posicionados, con el fin de reinventarse a partir del mismo y formular su
propio contenido. Esto indica que, a modo de estudio de mercado, los influenciadores
consultan no solo contenido local sino internacional paraidentificar las tematicas vigentes
y deinterés: «He visto aalgunos influencers espafioles y mexicanos que realizan contenido
sobre curiosidades de su pais. Yo aprovecho entonces para mostrar la comida tipica de
la ciudad, aprovechando para recomendar lugares. Eso ha sido exitoso» (Entrevistado
2, comunicacién personal, 2023). Otro de los influenciadores considera también que lo
local ha sido el punto de partida para conectar con los internautas, destacando que, en su
mayoria, los seguidores son internacionales y son estos los que participan en los espacios
de comentarios destacando el valor de la cultura barranquillera.

Por otra parte, otra de las estrategias utilizadas por los influenciadores es la revisién de
los comentarios que los internautas realizan en Facebook, apreciando su opinién como
una oportunidad para crear un contenido integral que cobije los distintos intereses de los
que consultan su contenido (Entrevistados 1, 3 y 4, comunicacién personal, 2023). Esta
estrategia es fundamental pues, en el contexto empresarial, el reconocer la voz del cliente
resulta conveniente para poder apreciar las caracteristicas del colectivo que participa,
detectando las oportunidades para poder atraer nuevos clientes conlos mismos intereses:
«He contratado a una persona para que me resuma los comentarios y los integre por
variables, eso facilita el cdmo y qué contenidos hacer llegar para que todo el que vea el
contenido disfrute» (Entrevistado 5, comunicacién personal, 2023); «Yo me encargo de
leer los comentarios para ver qué tendencia persiste, qué quieren ellos y cdmo califican
mi contenido. Con eso puedo saber qué quieren ellos que yo haga» (Entrevistado 7,
comunicacion personal, 2023).

Finalmente, otra actuaciéon que ha resultado conveniente es el realizar los llamados Live
0 Envivo, a través de los cuales los influenciadores tienen una interaccién en tiempo real
con los seguidores, siendo util esto para acercarse a los usuarios y construir escenarios
de discusién para conocer la conformidad o inconformidad hacia los contenidos, como
también para identificar las tematicas tendientes y de interés vigente que potencien la
captacion de nuevos usuarios.
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Aprovechamiento del posicionamiento en redes para la conformacion de su propia empresa

Finalmente, respecto al aprovechamiento del posicionamiento en redes para la
conformacién de empresa propia, esimportante destacar que los influenciadores cuentan
consu propio negocio, aprovechando los espacios conlos internautas para la promociony
posicionamiento de lamarca. Asi, los entrevistados han aprovechado las indagaciones de
contenidos, los enlaces con otros creadores de contenido y la cooperacién con empresas
ya posicionadas para la creacién de nuevos emprendimientos.

Asi pues, el entrevistado 1, que cuenta con un negocio de comidas rapidas, afirma que
como eso de las comidas rapidas se dispard durante la pandemia, entonces él aprovechd
el asunto para montar su propio negocio. Aprovechaba para mostrar en su contenido lo
que preparaba, realizando ademas los contenidos de entretenimiento en los dos locales
que tiene. «jEsto se nos llena de lunes a viernes! Ya estamos por abrir otras sucursales.
Todo eso de lo debo a la fidelidad de mis seguidores» (comunicacién personal, 2023).

Por su parte, el entrevistado 2 cuenta con una escuela de formacion de influencers que ha
llevado a que personas interesadas en emprender su actividad de creacién de contenidos
aprendan estrategias para la captacion de seguidores y demds cuestiones consecuentes
con temas de audiovisuales, prestando servicio a las empresas en materia de publicidad
y organizacién de eventos.

Por ultimo, el entrevistado 3, que cuenta con un negocio de ropay bisuteria, asevera que
las redes sociales han potenciado su negocio mas alla de la esfera local, convirtiéndose
su emprendimiento en una alternativa para la generacién de empleo a nivel nacional e
internacional.

Asimismo, en este mercado, otros entrevistados dan las siguientes declaraciones: «vender
ropa en Instagram me ha sido util. Me piden de todas partes del pais. Ahi va mi negocito
ganando terreno» (Entrevistado 4, comunicacién personal, 2023); «<Yo me he dedicado
a vender ropa con mi propio nombre, yo soy la marca. Y como ya me conocen aqui y
en Colombia, la gente viste mis prendas. Platica y seguidores. ;:No le parece bueno el
negocio?» (Entrevistado 5, comunicacién personal, 2023); «[... ] conlas manillas inspiradas
en Barranquilla llegué a montar mi propio negocio donde comercio también artesanias y
curiosidades. Ya tengo milocal y me visitan mis seguidores» (Entrevistado 6, comunicacion
personal, 2023). Es de destacar también el siguiente testimonio:

[... ]desde antes de la pandemia existe mi negocio y nada que se cae. Al contrario, he pasado de
vender moda a comercializar cosas para celulares, carteras, billeteras y bolsos. Mis seguidores
han hecho de mi negocio lo que es ahora, porque ellos comparten su experiencia con los
productos. Asi vendo mas. (Entrevistado 7, comunicacién personal, 2023).

Conclusiones

La actividad de los influencers en redes sociales impulsa la creaciéon de empresas al
proporcionar informacién valiosa sobre las necesidades e intereses de los usuarios
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(Candela, 2021; Sanchez et al., 2020; Gdmez, 2018). Los influencers entrevistados utilizan
su contenido para establecer empresas y posicionar sus marcas rapidamente. No solo
promocionan otras empresas, sino que también crean productos innovadores localmente
(Garciay Jaramillo, 2021; Salinas, 2018; Prada, 2022; Miranda et al., 2022; Rivera y Barredo,
2021; Arias y Zambrano, 2021).

Los influencers interactan frecuentemente con sus seguidores, adaptando sus acciones
segun los gustos de estos, lo que les permite desarrollar empresas y crear empleo.
Aprovechan el contenido generado y la captacion de usuarios para emprender en el
ambito digital. Esta capacidad de influir y conectar con los usuarios es un activo valioso
para emprender.

Ademds, los influenciadores poseen una ventaja competitiva en términos de alcance y
visibilidad, que les permite llegar a un publico amplio y diverso, lo cual facilita lapromocién
de sus marcas y productos (Aguado, 2023; Sigiienza y Alava, 2022; Geraldo et dl., 2022;
Valencia et al., 2022). La confianzay la credibilidad generadas por su contenido auténtico
son clave para la aceptacién de nuevos productos o servicios (Bei et dal., 2021; Almeida y
Morati, 2021).
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Tercera parte
Integracion de la extension con las funciones

de docencia e investigacion

Preambulo

La Mesa de «Integracidn de la extensién con las funciones de docencia e investigacion»
presentd trabajos de la Universidad Metropolitana, la Uniminuto, la Universidad Simdn
Bolivar, la Universidad Tecnoldgica de Pereira y la Universidad Libre, Seccional Cali. Los
trabajos se orientan a la articulacidn entre la extensidn, la docencia y la investigacion, la
cual es fundamental para el desarrollo integral de las instituciones y su transformacién en
la sociedad. En esta mesa queda demostrado cdmo la extension universitaria representa
la interaccidn activa y colaborativa entre la universidad y su entorno, buscando aplicar
los conocimientos generados en la investigacidn para resolver problemas y necesidades
reales de la comunidad. En este contexto, la docencia cumple un rol crucial al formar a
estudiantes que no solo adquieren conocimientos tedricos, sino que también desarrollan
habilidades practicasy éticas que les permiteninvolucrarse efectivamente en proyectos de
extension. Asi, los estudiantes no solo aprenden en el aula, sino que también se enfrentan
a situaciones y desafios del mundo real, bajo la guia de profesores comprometidos conla
integracion de la teorfay la practica. Los resultados de estas investigaciones o avances no
solo enriquecen la practica de la extensidn, sino que también retroalimentan el proceso
educativo al integrar descubrimientos recientes y promover un aprendizaje continuo y
actualizado.

Enresumen, la articulacién efectiva entre la extensidn, la docenciay lainvestigacién permite
que las universidades y sus programas no solo formen profesionales competentes, sino
que también contribuyan significativamente al desarrollo social, econémico y cultural los
territorios, estableciendo puentes entre el conocimiento académico y las necesidades
concretas de la comunidad. Se reconoce la importancia de tener en cuenta las multiples
instancias que realizan procesos especificos que requieren apoyos presupuestales y
reconocimiento de otros entes administrativos.
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Resumen

Los aprendizajes que se producen al inicio de la vida se fijan como patrones de
comportamiento a lo largo de ella. Por esto resulta fundamental robustecer las
competencias y habilidades que habrdn de ser usadas tanto por los individuos en
crecimiento como por las personas responsables de velar por su crecimiento y desarrollo.
No obstante, la educaciéninicial demanda sensibilidad para planificar, racionalizary ofrecer
respuestas innovadoras y sociales en orden de fortalecer las generaciones de relevo.

En elafio 2024 el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar presta atencidn en diferentes
modalidades a 1.675.000 nifios de 0 a 5 aflos y a mujeres gestantes en condicion de
vulnerabilidad, siguiendo los componentes de calidad de la politica que orientan acciones
de acuerdo con las caracteristicas sociales, culturales, politicas y econdmicas del entorno
en el cual se presta el servicio (Manual operativo, 2024).
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No obstante, se destaca que laimplementacidn de la politica y sus estandares de calidad
dejan por fuera las realidades de la poblacién colombiana en condicién de vulnerabilidad
social. Porello, y a partir de la ejecucién de las modalidades de extensién de la Universidad
Metropolitana, surge el Modelo de innovacién educativa y transformacién social inclusiva
para la primerainfancia—Gabriel. Este modelo propone implementar acciones innovadoras
que redunden en el bienestar, el desarrollo, la calidad de vida y la transformacién de
las necesidades de esta poblacidn. Se propone un trabajo interdisciplinar integrando
los aportes de los programas académicos de Psicologia, Trabajo Social, Enfermeria,
Bacteriologia, Medicina, Fisioterapia, Fonoaudiologia y Terapia Ocupacional de la
Universidad Metropolitana.

Esta propuesta se construye con la participacion de docentes, egresados, estudiantes
en practica e investigadores, y su disefio es coherente con la Politica Publica de Atencidn
Integral ala Primera Infancia en Colombia (Ley 1804 de 2016). La Universidad Metropolitana,
como entidad administradora de servicios, brindd cobertura a cerca de 15.000 beneficiarios
de 0 a5 afios, mujeres gestantesy lactantes, familia, comunidad y agentes educativos enlos
departamentos de Bolivar, Atlantico, La Guajiray Cérdoba desde el afio 2010 hasta el 2016.

El objetivo es replicar el modelo en una segunda fase del proyecto en cuestién, a fin
de acompaniar en el desarrollo de los nifios de la primera infancia. Se busca ofrecerles
la oportunidad de sentirse respetados y queridos, considerando sus caracteristicas y
circunstancias. La presente propuesta aporta al desarrollo de soluciones novedosas a los
retos y probleméticas de la sociedad actual, sustentado en conocimiento diferenciado,
ejercicios de construccidn participativa con las comunidades, replicables y sostenibles,
que propicien cambios en las formas de actuacidn, nuevas relaciones, y que potencien las
capacidades de las comunidades de Ponedera y Soledad, Atlantico.

Finalmente, la validacién del modelo de manera simultanea con su aplicacién se convierte
en una oportunidad de mejoray calidad paralos académicos y paralas entidades publicas
y privadas encargadas de implementar la Ley 1804 de 2016.

Los resultados se enfocan entres dreas: procesos de apropiacién social del conocimiento;
produccidn técnica y tecnoldgica, y actividades de formacidn y eventos cientificos con la
participacion de estudiantes como auxiliares de investigacion.

Palabras clave: innovacién educativa, transformacidn social, inclusién, primera infancia.
Introduccién

La presente propuesta se enmarca en el paradigma mixto, debido al uso de técnicas de
recoleccién de informacidn cuantitativas y cualitativas en su ejecucién; dentro de la fase
cuantitativa se trabajé con el desarrollo de una fase documental inicial, a través de una
revisidn sistematizada de bases de datos, tales como Scopus, Reddlic, textos especializados
en el drea objeto de estudio, articulos en revistas arbitradas de los ultimos siete afios
sobre el surgimiento de la politica publica de atencién integral a la primera infancia a nivel
Mundial y en Colombia, asi como la literatura cientifica acerca de cdmo elaborar modelos
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de intervencidn social. Esto permitié construir un marco de trabajo riguroso y sistematico
que garantizara una revision bibliografica exhaustiva para el estudio. Al respecto, Wang y
Hannafin (2005: 6) definen lainvestigacion de disefio y desarrollo como una «metodologia
sistematica pero flexible, [ que] tiene como finalidad mejorar las précticas educativas através
de aproximaciones sucesivas en el andlisis, disefio, desarrollo eimplementacién. Se basa en
la colaboracidn entre investigadores y participantes en contextos reales, que conducen a
principios de disefio y teorias sensibles al contexto». En efecto, se considera que el presente
trabajo se ajusta a este tipo de metodologia, ya que lo que pretende es disefiar un modelo
de intervencidn, en un contexto concreto, a partir de la relacién entre teorfa, producto
desarrollado y practica, tal como lo mencionara el Design-Based Research Collective.

En la fase de implementacién del modelo se utilizard la Investigacién Accidn Participativa
(IAP). Este tipo de investigacién aplicada se utiliza para el cambio social, y es llevada a
cabo por personas de una comunidad que buscan mejorar sus condiciones de vida y las
de su entorno, ya que promueve un proceso reflexivo e iterativo donde el investigador es
también participante junto conlos agentesimplicados (personal de administracién, técnicos,
docentes, decanos, estudiantes, egresados, voluntarios), utilizando diferentes técnicas de
recoleccién y andlisis de datos. A continuacidn, se describen las fases del proyecto.

Antecedentes de laimplementacién de la politica puiblica de atencién integral ala primera
infancia en Colombia

Durante la ejecucidn de la fase del proyecto estudio del contexto, cuyo objetivo fue diag-
nosticar los elementos integradores del modelo, para establecer una linea de tiempo y
comprender el surgimiento de la politica publica de atencién integral a la primera infancia
en Colombia, se establecié que esta necesidad representa uno de los principales temas
de discusion y prioridad a nivel mundial. De hecho, la UNESCO (2013) hace referencia a
los diferentes momentos que han precedido la materializacion de la atencidnintegral ala
primera infancia a nivel mundial, expresando que en el afio 1999 en Jomtiem, Tailandia, se
iniciaron los esfuerzos de trabajar por una educacién global. En Dakar (2000) se construyd
la agenda mundial comun, y todos los paises del mundo se comprometieron a garantizar
que para el afio 2015, en las naciones existirfan programas encaminados a cumplir los seis
objetivos de la agenda mundial: educacién y cuidado de la primera infancia, educacion
primaria universal, el aprendizaje de jévenes y adultos, la alfabetizacidn, la paridad de
género y la calidad en la educacién (OEl, 2000).

En Colombia la estrategia «De Cero a Siempre» define la atencion integral a la primera
infancia como: «el conjunto de acciones planificadas de caracter nacional y territorial,
dirigidas a promover y garantizar el desarrollo infantil de las nifias y los nifios desde su
gestacion hasta los seis afios. Lo anterior a través de un trabajo unificado e intersectorial
que, desde la perspectiva de derechos y de la diversidad humana abordada desde el
enfoque diferencial, articula y promueve el desarrollo de planes, programas, proyectos y
acciones paralaatencionintegral que debe asegurarse a cada nifiay cada nifio, de acuerdo
con su edad, contexto y condicién» (ICBF, 2014).
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En el afio 1986 es cuando se crea el primer documento Conpes Social para la creacion de
hogares comunitarios, lo cual fue formalizado mediante la Ley 89 de 1988; luego, en el
afo 1991, se crealamodalidad de atencién a mujeres y madres de familia con el programa
de Familia, Mujer e Infancia (FAMI) por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
mediante el Acuerdo 39 de 1996.

En esta misma linea, Guerra (2015) sefiala que en el afo 2006 se implementa el cédigo
de Infancia y Adolescencia, Ley 1098 (2006), la cual reglamenta los mecanismos para la
atencién eintervencion de lainfanciay la adolescencia en Colombia. En el afo 2007 através
de una alianza del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) y el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) se inicia laimplementacién del Programa de Atencién Integral a
la Primera Infancia, PAIPI, MEN (2012), y solo hasta el afio 2009 se implementa la Ley 1295,
la cual reglamenta la atencién de nifios y nifias de la primera infancia en jardines sociales.

Ahora bien, a través de la Comisién Intersectorial de Primera Infancia (CIPI), con el fin
de lograr una gestion eficiente y efectiva de la Estrategia de Cero a Siempre a través del
Decreto 4875 de 2011, integrada por la Consejeria Presidencial para la Primera Infancia
(CPPI), los ministerios de Educacién Nacional, de Cultura, de Salud y Proteccién Social,
el Departamento Nacional de Planeacién, y Prosperidad Social, con su entidad adscrita,
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, se trabaja para la consolidacion de la
Politica Publica de Atencidn Integral a la Primera Infancia.

En Colombia, actualmente, en el proceso de implementacidn de la politica Publica de
Atencién Integral a la Primera Infancia, se experimenta un fenémeno social particular
denominado transito de las madres comunitarias de los hogares comunitarios de bienestar
(HCB) a los centros de desarrollo infantil (CDI) a desempefiarse como maestras. Dicho
trdnsito trae consigo una serie de circunstancias que son susceptibles de comprension y
que representan un material importante de trabajo para los investigadores del drea social
y educativa, esencialmente en materia de practica pedagdgica y formacion profesional
en relacion con las exigencias de las condiciones de calidad impuestas por la comisién
intersectorial de atencidénintegral a la primerainfancia a través de los lineamientos técnicos
exigidos.

El Ministerio de Educacién Nacional (2012) en el apartado de primera infancia realiza una
exposicion de los antecedentes de la Atencion Integral a la Primera Infancia en Colombia,
lo cual permite evidenciar la existencia de programas sociales relacionados con la familia
y la nifiez, a través del Bienestar Familiar, desde el afio 1973, con la creacién de hogares
infantiles liderados por las madres comunitarias.

La Extensién universitaria, investigacién e innovacién social en primera infancia: una
apuesta de la Universidad Metropolitana

El papel de la Universidad Metropolitana como entidad Administradora de Servicios de
primera infancia en Colombia tuvo gran impacto en la zona Caribe al prestar servicios
en las diferentes modalidades de atencién en los municipios de Atlantico, Cérdoba y La
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Guajiraa untotal de 15.928 nifios, nifias y mujeres gestantes, impactando un total de 25.539
personas incluyendo familias, y comunidad en general.

En efecto, la vida social se configura principalmente a través de la cultura, que incluye
practicas, convencionesy creencias arraigadas en el individuo. Ademds, como sefiala Sewell
(2005, p. 10), dado que estas practicas son creadas por los seres humanos, estos tienen la
capacidad de modificarlas, descuidarlas, olvidarlas o transformarlas radicalmente, ya sea
de manera intencional o accidental.

Es importante destacar, entonces, que no solo los individuos desempefian este papel,
sino también el Estado, que actia como una institucidn especifica en las sociedades
contempordneas, encarnando y sintetizando las relaciones de poder y los discursos
presentes en la sociedad (Lang y Brand, 2015, p. 20). Por lo tanto, su papel debe ser
reconocido, al participar e intervenir directa o indirectamente en las transformaciones
sociales, ya sea a través de regulaciones, leyes, normativas o decisiones tomadas por
funcionarios en distintos dmbitos sociales.

«Los cambios sociales son indicativos de alteraciones enla sociedad a un nivel estructural
significativo, un cambio fundamental que redefine todos los modelos sociales
preexistentes» (De Haas, 2020, p. 15).

Asi, el desarrollo del trabajo se ha centrado en promover la divulgacién publica de Ia
ciencia, con la elaboracién de produccién de contenido digital dirigido a padres y agentes
educativos acerca de estrategias didacticas para fortalecer la grafomotricidad y el lenguaje
comprensivo y expresivo en la primera infancia, impactando a 600 agentes educativos y
15.928 nifios y sus familias en 25 municipios de la costa Caribe, tal y como se referencia en
las gréficas (figuras 1,2,3y4).

Figura 1
Atencion integral a la primera infancia. Departamento del Atldantico. Periodo 2010-2012
Atencion integral a la primera infancia
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En el 3mbito de produccidn técnica y tecnoldgica se han ejecutado conceptos técnicos,
relacionados con «Diagndstico de necesidades en el drea de formacion a familias y talento
humano para la prestacion de servicios ala primerainfancia desde la diversidad». En el drea
de innovacidn en procesos y procedimientos y servicios se ejecutd el proceso «drea de
formacién innovadora e inclusiva para padres y talento humano, innovacién en la gestion
empresarial», encaminado a los procesos de seleccién y formacién de coordinadores,
profesionales psicosociales, gestores metodoldgicos y agentes educativos.

Figura 2

Atencion integral a la primera infancia. Departamento del Atlantico. Periodo 2013-2014
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Figura 3

Atencion integral a la primera infancia. Departamentos de Cérdoba y La Guadijira.
Modalidad institucional. Periodo 2016
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Figura 4

Atencidn integral a la primera infancia. Departamentos de Cérdoba y La Guadjira.
Periodo 2016. Modalidad: atencidon infantil en medio familiar
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Nota. Poblacién atendida: 7415. Poblacién impactada: 22245.

Producto de este proceso de trabajo, en la actualidad se implementa la ruta del modelo
de innovacién educativa y transformacion social inclusiva para la primera infancia en los
municipios de Pondera, Soledad y Santa Lucia, Atlantico, a fin de contribuir en la mejora
de los procesos pedagdgicos y de intervencidn psicosocial a la poblacién infantil y sus
familias, contribuyendo en las dreas de neurodesarrollo, resiliencia y religacion en el
ambito de redes sociales asi como en la cualificacion de agentes educativos en materia
de pedagogia dialégica a fin de construir herramientas que potencien el aprendizaje y el
desarrollo integral de la primera infancia.

Conclusiones

Durante lafase de caracterizacion de la poblacién concurrente alos Centros de Desarrollo
Infantil (CDI), hogares infantiles y modalidad familiar de los municipios de Ponedera
y Soledad, se ha identificado un déficit en los agentes educativos relacionado con el
conocimiento y la aplicacion de elementos claves del neurodesarrollo en la primera
infancia, razdn por la cual se considera importante crear espacios de interaccién social
que fortalezcan sus conocimientos y practicas pedagdgicas, para la implementacién de
estrategias que estimulen el desarrollo integral de los nifios y sus familias, y de esta forma
se fortalezcan las generaciones de relevo y, por ende, el desarrollo sostenible de nuestra
region y nuestro pais.

Otra problemédticaidentificada corresponde al nivel de formacién y organizacién estructural
de las asociaciones de los agentes educativos, que en su mayoria transitaron de ser
madres comunitarias en hogares a las diferentes modalidades de atencidn, con el reto de
implementar estandares de calidad educativa acorde alos manuales operativos vigentes,
los cuales exigen alto nivel de formacién y organizacion.
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La Universidad Metropolitana concibe la extensién como un proceso de interaccién e
integracion, el cual posibilita generar acciones de transformacion social alineadas a las
necesidades de la sociedad en general. En el caso de la politica publica para la primera
infancia, regulada por la Ley 1804 del 2016, se entiende la atencién integral como el
conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales y efectivas, encaminadas
aasegurar que en cada uno de los entornos en los que transcurre la vida de nifias y nifios,
existan las condiciones humanas, sociales y materiales para garantizar la promociény la
potenciacién de su desarrollo. Estas acciones son planificadas, continuas y permanentes
e involucran aspectos de cardcter técnico, politico, programatico, financiero y social, y
deben darse en los ambitos nacional y territorial.

En coherencia con las disposiciones legales y conscientes de la responsabilidad que
tenemos como formadores de talento humano en las areas de las ciencias de la salud,
la educacién, ciencias sociales y humanas, que contribuyen de manera directa en la
materializacion de la politica publica en Colombia, se plantea la presente propuesta,
la cual se materializa en territorio a través de las diferentes modalidades de extension
tales como gestién de la innovacidn social, educacidn continua, asesorias y consultorias,
practicas formativas, articulacion con egresados, y voluntariado a través de la articulacion
de la formacién en investigacion y extension.

Este modelo y su réplica contribuye significativamente en el fortalecimiento de los
agentes educativos de primera infancia a nivel nacional, lo cual se hara posible a través de
estrategias de innovacidn social desarrolladas en el marco de la articulaciéon Universidad-
Estado-Sociedad, garantizando el ejercicio de la responsabilidad social de la universidad
y la democratizacidon de la educacién para el avance y garantia de los derechos de Ia
sociedad colombiana.
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El aprendizaje servicio, la formacion en responsabilidad social
y los procesos de sistematizacion de experiencias

MARGARITA ROSA PEREZ CARVAJAL®

(Uniminuto)

Resumen

Histdéricamente, Uniminuto se ha centrado en generar un impacto social en el pais desde
la articulacién de las funciones de la docencia, la investigacidn y la proyeccién social para
lograr un Desarrollo Integral Sostenible de personas, comunidades y territorios. Este
propdsito, junto a sumisidn y principios institucionales, se materializa a partir de la puesta
en marcha de uno de los pilares del modelo educativo relacionado con la formacién en
responsabilidad social y el cual determina el norte para que los estudiantes generen las
competencias necesarias paraliderar procesos de transformacidn social, desde un andlisis
critico y contextualizado, participando en investigaciones aplicadas que den solucién a
los problemas socioambientales de las comunidades y para que dinamicen proyectos
sociales orientados a fortalecer las organizaciones sociales y comunitarias, para que estas
puedan incidir, en alianza con diferentes actores sociales, en la transformacién de los
territorios. En el Proyecto Educativo Institucional se valorala ensefianza como una practica
social intencionada que articula a los estudiantes a procesos educativos desde aprender
haciendo, viviendo, sintiendo y sirviendo. En esta ponencia se presentan dos de las grandes
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estrategias que Uniminuto implementa desde procesos educativos y de proyeccién social
queinvolucran de manera activa estudiantes, profesores y comunidades para lograrincidir
realmente enlatransformacién social del pais a partir de lareconstruccién del tejido social,
los aportes a la paz y la superacion de diversas formas de exclusién que histéricamente
han vivido diferentes territorios.

Ambas estrategias, el proceso formativo en responsabilidad social y el programa de
inmersiones sociales, se han sistematizado o evaluado, buscando una reflexién y
aprendizaje permanentes que permitan mejorar las experiencias en aula y en campo e
incidir con un impacto social cada vez mas positivo en las comunidades y la creacion de
capacidades. A partir de la reflexidn, las sistematizaciones o evaluaciones realizadas,
es posible constatar que tanto estudiantes como egresados valoran estos procesos
como una forma de adquirir un pensamiento critico y transformador, pero también, una
conciencia frente a la importancia de involucrarse como ciudadanos activos que desde
su saber disciplinar aportan nuevas maneras de enfrentar y buscar soluciones a la crisis
socioambiental de la humanidad.

Palabras clave: responsabilidad social, aprendizaje servicio, transformacion social,
sistematizacion.

Formacién en responsabilidad social

Laformacién enresponsabilidad social, un sello diferencial de Uniminuto, promueve enlos
estudiantes una conciencia critica ante situaciones sociales complejas de las comunidades.
Este espacio formativo obligatorio paralos estudiantes de pregrado tiene dos escenarios
de aprendizaje: el espacio de aula presencial o virtual, segiin la modalidad y el trabajo de
campo enterritorio, donde los estudiantes acompafian y agencian procesos comunitarios
y organizacionales, desde saberes personales y profesionales, para mejorar las condiciones
sociales, educativas, culturales, comunicativas y ambientales de los contextos locales.
Esto se realiza desde 82 proyectos sociales de formacién que han sido formulados bajo la
teoria de cambios y los cuales sonimplementados con mas de 418 organizaciones sociales
y comunitarias que son aulas vivas para un aprendizaje experiencial que transforme la
vision de los estudiantes, haciéndolos mas sensibles y consientes frente a las complejas
necesidades que aquejan a las comunidades y asi mismo tengan la capacidad de aportar
ala solucién de problemas socioambientales del pais.

Programas de inmersion social

Adicionalmente y a partir del disefio de unas trayectorias flexibles dentro de los
programas académicos y con el propdsito de crear para los estudiantes ambientes
de aprendizaje experiencial distintos, contextualizados y que propicien el aprender
sirviendo, se cred en el 2022 el Programa Inmersiones Sociales Con los Pies en la Tierra,
donde los estudiantes pueden no solo conocer «la otra Colombia», sino que ademas
crean conjuntamente a partir de su saber disciplinar, en un intercambio vivencial
con organizaciones sociales, comunitarias o productivas, acciones innovadoras que
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fortalecen las organizacionesy transforman realidades. En cada periodo académico, los
estudiantes desarrollan unainmersién en una comunidad que hace parte de las apuestas
institucionales para aportar a su desarrollo social y, por lo tanto, al fortalecimiento
de sus organizaciones. Tienen como centro el reconocimiento de otras realidades y
su aporte se da desde el saber disciplinar, a la transformacidn de estas, partiendo de
su vinculacidn a los procesos que ya se adelantan en las organizaciones. Igualmente,
durante el periodo académico de inmersidn, los estudiantes desarrollan habilidades
socioemocionales, complementando sus saberes disciplinares. La empatia, el trabajo
en equipo, la solucién de problemas, las alternativas de convivencia, la comunicacién
asertiva, son algunas de las habilidades en las que el programa se enfoca. En Inmersiones
Sociales el estudiante puede validar todos los créditos de un periodo académico a
través de rutas de validacién de conocimiento y resultados de aprendizaje flexibles,
personalizadas y adaptadas a sus necesidades. Para participar, los estudiantes deben
haber aprobado al menos el 50% de créditos de su plan y podran matricular en el
semestre de inmersion, entre 14 y 18 créditos, seguin el programa académico.

Las comunidadesy las realidades sociales se convierten en espacios reales de aprendizaje,
donde la teoria y la practica se articulan dando lugar a un conocimiento situado. Ambas
estrategias posibilitan la configuracion de vinculos sociales y lazos de solidaridad entre los
estudiantes y las comunidades, desde la ética de la responsabilidad, la vida y el cuidado y,
por otro lado, a partir del aprendizaje servicio, los estudiantes participan en potencializar
con sus ideas creativas y metodologias innovadoras, el abordaje de problemas sociales
reales.

Resultados

Enambas estrategias, tanto en la formacién en responsabilidad social como en el programa
de inmersiones sociales, se contemplan espacios para la preparacidn, la induccidén y
la apropiacién de metodologias de trabajo comunitario. Adicionalmente, desde una
lectura critica del contexto donde se desarrollan ambas estrategias, de la realizaciéon de
diagndsticos y planes de accidn, se enmarcan los propdsitos del servicio, con el contexto,
sus actores y necesidades. Durante el proceso de implementacion existe un permanente
acompafiamiento de los docentes y un seguimiento, evaluacidn, sistematizacién y
socializacion del proceso de aprendizaje como elementos fundamentales de la reflexién.

Metodoldgicamente, los estudiantes se benefician de i) ambientes que promueven un
aprendizaje basado en proyectos concretos, que han sido formulados con sus objetivos,
indicadores y situaciones esperadas a largo plazo y que responden a las necesidades de
las comunidades y territorios donde Uniminuto ha estado presente desde tiempo atras;
ii) un aprendizaje basado en retos construidos con los actores locales y que ayudan a
sacar sus iniciativas comunitarias adelante; iii) un aprendizaje basado en el servicio, donde
ademas de un propdsito académico se hace un aporte al fortalecimiento de procesos
comunitarios y territoriales a partir de un diagndstico y un plan de accién que es concertado
y ejecutado en alianza con los actores sociales y a partir del cual el estudiante va llevando
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un proceso riguroso de reflexion que deriva en una sistematizacién como cierre de su
proceso formativo y de servicio comunitario.

Frente a la estrategia de Inmersiones Sociales Con los Pies en la Tierra se destacan los
siguientes resultados:

v" Enlos dos afios y medio de implementacidn del programa han culminado con éxito
su proceso formativo un total de 345 estudiantes de diversos programas de las
modalidades presencial y distancia quienes, desde una perspectiva situada, practicay
experiencial, aprendieron sirviendo y apoyando la transformacién de problematicas
sociales y ambientales que viven las comunidades de 45 municipios y dos localidades
de Bogota D. C. A partir de los seguimientos y el acompafiamiento realizado por los
profesores, se evidencid enlos estudiantes su disposicion para serviry aprender de las
organizaciones y comunidades donde estuvieron vinculados.

v Dando cumplimiento a uno de los propdsitos del programa, las inmersiones
contribuyeron con el fortalecimiento de 96 entidades publicas, privadas, eclesiales y
solidarias, las cuales fueron apoyadas a partir del desarrollo de acciones innovadoras
con un enfoque disciplinar, ademas de generar capacidades para que los resultados
se mantengan en el tiempo.

v' Desde lainteracciony el acercamiento promovidos desde las organizaciones, cada vez
hay mas miembros de las comunidades beneficiados desde las acciones que dinamizan
los estudiantes en lainmersion, llegando amas de 37.000 personas de las comunidades.

v" Los principales resultados se organizan en siete lineas de accién que se han ido
configurando para el programa:

Linea 1. Fortalecimiento del tejido social en las comunidades para la construccion
de paz y convivencia: Dinamizacién de espacios de didlogo, reflexién, formacién y
co-construccidn de proyectos y programas de impacto local, en los que se promueve
la participacion y el empoderamiento de los diferentes actores hacia su territorio,
generando el desarrollo de habilidades sociales y de liderazgo, fundamentales para la
resolucién de conflictos.

Linea 2. Asociatividad agroecoldgica y sostenibilidad ambiental: Capacitacidn a las
comunidades para la adopcién del enfoque de soberania alimentaria, cuidado y
preservacion del medio, asi como estructuracion de procesos hacia la transicion
agroecoldgica, implementacion de bio-fabricas, aprovechamiento de desechos sélidos
y promocioén del eco y agroturismo.

Linea 3. Apropiacion territorial desde el arte y la cultura: Desarrollo de acciones
pedagdgicas que promueven el reconocimiento y la apropiacion del arte y la cultura
por parte de las comunidades.

Linea 4. Fortalecimiento de modelos pedagdgicos alternativos de las organizaciones:
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Dinamizacidn de procesos formativos con nifios, nifas, jévenes, adultos, familias y
comunidad en general, a partir de la estimulacién sensoriomotora y cognitiva desde
la lidica, promoviendo la educacién emocional y el buen uso del tiempo libre.

Linea 5. Generacidn de estrategias de comunicacién para el posicionamiento y la
visibilizacién de las organizaciones: Estrategias de marketing digital y planes estratégicos
de comunicaciones, paramejorar la oferta de servicios de las organizaciones, generando
también productos audiovisuales y programas radiales difundidos por medios de
comunicacion local.

Linea 6. Promocidn del desarrollo educativo, social y cultural desde estrategias
comunicativas: Capacitacidn a la comunidad en creacién y difusion de contenidos
radiales y uso pedagdgico de redes y canales de difusion digitales, como facilitadores
de los procesos educativos.

Linea 7. Contribucién al fortalecimiento de los procesos de gestién organizacional:
Diagndstico y capacitacion para la consolidaciéon de sistemas contables, buenas
practicas de manufactura, reconocimiento de normatividad nacional e internacional,
gestion de la calidad y seguridad y salud en el trabajo.

v Como resultado destacado, el Banco de Desarrollo de América Latina y la Revista
HAZ reconocieron al Programa como una de las 10 mejores innovaciones con
impacto social y con alto potencial de réplica en Iberoamérica, por promover enlos
estudiantes el desarrollo e impulso de experiencias disruptivas desde el servicio a
comunidades presentes en el territorio colombiano, al tiempo que contribuyenala
transformacion de realidades sociales altamente complejas, constituyéndose como
el primer reconocimiento internacional que Uniminuto logra tras laimplementacion
de esta iniciativa.

v" Laexperiencia del Programa de Inmersiones Sociales se ha sistematizado para analizar
el proceso formativo y el programa como una innovacién educativa a partir de los
siguientes ejes orientadores: i) percepciones e imaginarios de los actores participantes
alrededor del proceso formativo; ii) retos que han surgido y cémo se han gestionado,
y iii) lecciones aprendidas para fortalecer la formacién.

Frente a la Practica en Responsabilidad Social se destacan los siguientes resultados:

v" Enla Practica en Responsabilidad Social como sello diferencial de la apuesta integral
de Uniminuto, anualmente se forman un promedio de 33.000 estudiantes que aportan
al desarrollo local y comunitario mediante el acompafiamiento para el fortalecimiento
de mas de 418 organizaciones sociales y comunitarias aliadas a Uniminuto tras la
formalizacién de 367 convenios.

v' Las comunidades son escenarios de aprendizaje que ofrecen todas las condiciones
para el desarrollo de un trabajo interdisciplinar que, con el apoyo de los estudiantes,
beneficiaamas de 122.000 personas de los territorios donde Uniminuto estd presente.
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v' A través de 82 proyectos sociales de formacién formulados bajo la metodologia de
la Teoria de Cambio, los estudiantes aportan a procesos de construccidn de paz,
educacidn inclusiva, convivencia ciudadana, procesos ambientales para el cuidado de
la casa comun, el emprendimiento social, entre otros aspectos.

v" Producto de la formacién en responsabilidad social y como alternativa para que los
estudiantes, egresados, colaboradores y en general personas identificadas con la
Obra Social de El Minuto de Dios puedan seguir sirviendo de manera desinteresada 'y
solidaria, anualmente se movilizan mds de 2307 voluntarios bajo 80 iniciativas y con la
formalizacién de 138 convenios con organizaciones sociales y comunitarias.

v" Uniminuto fue reconocida en el primer lugar como la «Universidad Comprometida del
Afio» en los Triple E Awards, distincién global que entrega el Consejo de Acreditacion
de Universidades Emprendedoras y Comprometidas, ACEEU, a las Instituciones
de Educacion Superior que promueven el cambio e impactan positivamente en el
desarrollo econédmico y social de sus comunidades.

o oz

Resultados de la medicién de impacto3*

Siempre buscando incidir y tener un impacto positivo en los territorios donde Uniminuto
estd presente segun sus necesidades y problemdticas, aportar de manera pertinente al
fortalecimiento de las organizaciones sociales y comunitarias para contribuir al desarrollo
local y garantizar un proceso formativo integral para los estudiantes, que los lleve a
desarrollar competencias para que puedan, como ciudadanos responsables, generar
cambios sociales en sus entornos inmediatos, la institucién adelantd un estudio que tuvo
como propdsito identificar los impactos sociales alcanzados a partir de la ejecucién de los
Proyectos Sociales de Formacién en el marco de la Practica en Responsabilidad Social y
plantear recomendaciones y ajustes que lleven a fortalecer los proyectos y el proceso de
formacidn a partir de los impactos sociales.

En la evaluacidn se contemplaron cinco criterios: eficacia, impacto, pertinencia,
sostenibilidad y lecciones aprendidas. A continuacidn, los principales resultados:

El 95% de los estudiantes y el 94% de los egresados manifestaron tener un mayor
conocimiento del trabajo comunitario y de la importancia del fortalecimiento de las
organizaciones sociales. El 75% de las organizaciones manifestaron que aumentaron su
capacidad para atender mas beneficiarios. El 94% de los beneficiarios de las organizaciones
manifestaron que con la presencia de los estudiantes aumentd su participacion en las
actividades de la organizacion. El 93% de los estudiantes y egresados manifestaron haber
generado unimpacto positivo en las personas que acompafaron durante las actividades.
El 70% de los profesores y las organizaciones califican con 4 o 5 la contribucién de los
proyectos, especialmente desde procesos formativos para los beneficiarios. Tanto las
organizaciones (94%) como los participantes (98%) consideran en un nivel muy alto aspectos

32 https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/13727
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de los estudiantes de Uniminuto tales como la calidad humana y la interaccién con los
participantes de las comunidades.

Sistematizacién de experiencias

Para promover la reflexidn desde las experiencias de proyeccidn social adelantadas, la
sistematizacion hoy hace parte de la cultura investigativa en esta funcion sustantiva.
Desde 2020, se han desarrollado cuatro diplomados para formar alos profesores para que
sistematicen las experiencias que junto a los estudiantes se desarrollan en los territorios
agenciando procesos comunitarios en asocio con organizaciones sociales y comunitarias.
Existen cuatro libros digitales con la Sistematizacion de 66 experiencias de Proyeccion
Social en las lineas de construccidn de paz, accidn politica, pedagogia, medio ambiente,
emprendimiento y fortalecimiento organizacional.

Enlaces de la sistematizacion de experiencias. A continuacidn, los enlaces de los cuatro
libros de sistematizacion de experiencias.

e E| aprendizaje con los territorios, una oportunidad para transformar comunidades:
sistematizacién de experiencias desde la proyeccién social: https://repository.uniminuto.
edu/handle/10656/19194

® Experiencias en las comunidades por la vida humana y el cuidado de la casa comun.
Sistematizacidn de experiencias de Proyeccién Social de Uniminuto: https://repository.
uniminuto.edu/handle/10656/15395

e Experiencias paralatransformacion social y comunitaria: Sistematizacién de los procesos
de proyeccién social en Uniminuto: https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/13052

® La transformacion de las comunidades desde los procesos educativos: Sistematizacion
de experiencias de proyeccion social de Uniminuto en los territorios: https://repository.
uniminuto.edu/handle/10656/11272
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Resumen

Desmitificar la idea de ciencia como algo ajeno a la cultura, mostrando las circunstancias
histdricas en las que se propusieron los modelos, asi como entender el fundamento
cientifico de fendmenos complejos para tomar decisiones como ciudadanos criticos,
promueve laigualdad en una sociedad. La presente iniciativa pretende acercar, a pblicos
no expertos, explicaciones cientificas a través de diferentes recursos literarios, como
cuentos y narrativas cientificas. Se analizan dos talleres piloto llevados a cabo en espacios
de encuentro cultural de la ciudad de Barranquilla.

En el primero de ellos, el recurso utilizado fue un cuento llamado «Agujeros negros» de
Samanta Schweblin, que se ambienta en un contexto aparentemente cotidiano, con la
particularidad de que los personajes se desdoblan a diferentes lugares, sin pretenderlo,
a través de agujeros negros. Si bien este cuento pertenece al ambito literario, por lo
que se ambienta en situaciones de ficcidn, su lectura habilité un analisis de conceptos

33 Profesoras del rea de Ciencias Naturales, Facultad de Ciencias Basicas y Biomédicas. Correo electrdnico:
natalia.ospina@unisimon.edu.co
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tanto cientificos (varias definiciones de agujero negro), como metacientificos** (la idea
epistemoldgica de realismo).

La segunda instancia de taller piloto tomé como referencia una novela gréfica, Marie
Curie, de Alice Milani, desde la que se desprendio el andlisis de los origenes del concepto
deradiactividad, asi como apartes de la vida de la cientifica, parailustrar aspectos sociales
de la ciencia.

Palabras clave: divulgacidn cientifica, formatos literarios, narrativas.
Introduccién

¢A quién no le gustan las historias? La capacidad que tenemos los humanos para contar
historias—propias y ajenas— nos permite interactuar en tantos y tan variados niveles que
son pieza fundamental de la preservacion de la cultura y el patrimonio, del cual el acervo
cientifico hace parte. Segun recientes investigaciones en el ambito de la ensefianza de
las ciencias (Revel-Chion y Aduriz-Bravo, 2021), el género narrativo es particularmente
andlogo al pensamiento, y se aleja de las tipicas formas de transmisién del conocimiento a
las que estamos acostumbrados, como las definiciones o descripciones —a memorizar—
presentadas amodo de exposicidn sin un minimo intercambio y que ha promovido laimagen
estereotipada del conocimiento cientifico como algo aburrido y desligado de la realidad.
Asi, las historias que se usan en este proyecto permiten divulgar no inicamente conceptos
cientificos, sino ademas desmitificar las ideas erréneas en torno a cémo se han construido.

Sobre la base de lo anterior, el presente proyecto se disefié con el objetivo general de
fortalecer los vinculos entre la universidad y la comunidad a través de la divulgacién de
las ciencias Basicas y Biomédicas a diversos publicos, mediante recursos literarios, como
cuentos, narrativas cientificas e incluso notas de prensa.

Todo eso a través de los siguientes objetivos especificos:

e Sembrar curiosidad hacialas explicaciones de fendmenos presentes en diferentes tipos
de textos, tales como cuentos literarios cuidadosamente seleccionados.

* Implementar talleres con lectura en voz alta y explicacidn cientifica, dirigidos
mayormente a escuelas de educacion secundaria y publico adulto en general, con un
mensaje reflexivo acerca de las ciencias y las personas que las producen.

® Promover laidea de que las ciencias son parte de la cultura, relaciondndolas con otros
ambitos de la vida y con otras disciplinas del conocimiento.

Desarrollo

En este apartado se describen las etapas llevadas a cabo en el desarrollo del proyecto.
En primer lugar, una fase de planeacién en la que se seleccionaron cuidadosamente los
recursos a utilizar, seguida de una fase de lectura y analisis, dentro del grupo de estudio

34 Epistemologia e Historia de las Ciencias.
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que esta conformado por dos profesoras de quimica y una de fisica, con conocimientos
en la epistemologia de las ciencias. En esta etapa se planea el disefio del taller con miras
a eventuales conexiones que hard el publico con lo presentado en el texto, y con foco en
explicarlos conceptos cientificos y metacientificos de lamaneramas amena posible. Enla
tabla 1se presenta esta relacion para las dos pruebas piloto desarrolladas en este trabajo.

Tabla 1

Recursos para el desarrollo de los Talleres ;Tanto cuento con las ciencias!

Recurso Relacion de conceptos Relacion de conceptos
cientificos metacientificos

Cuento: Concepto de tiempo, espacio, Concepto de realismo,

«Agujeros negros», por materia. antirrealismo, observacién

Samanta Schweblin cientifica.

Novela gréfica: Marie Concepto de radiactividad Concepto de carga tedricay

Curie, de Alice Milani. natural y artificial, isétopo, practica de la observacién,
explicacion del trabajo delos  concepto de experimento,
Curie. enfoque de género en las

ciencias.

Posterior al disefio de los talleres, se procedié a la fase de implementacion. Esta etapa
implicd el desplazamiento del equipo de profesoras a los lugares de intercambio cultural,
que fueron un café literario y una libreria de la ciudad de Barranquilla, respectivamente.
En ambos casos se generaron espacios de discusién (con una duracién aproximada de
dos horas); el publico convocado fueron adultos no expertos en las ciencias.

Resultados

Las personas que asistieron a los talleres (aproximadamente 10 en cada uno) valoraron
significativamente la discusidn, lo que se evidencié en una transferencia de lainformacion
a contextos propios. En ambos casos también se agradecio la posibilidad de explicar
fendmenos tan abstractos en un lenguaje tan ameno. En la tabla 2 se resumen los
principales hallazgos en las sesiones piloto desarrolladas.

Tabla 2

Hallazgos acerca del andlisis de los asistentes al taller

Recurso Hallazgos acerca del andlisis de los asistentes al taller

Cuento: En el caso de la discusién en torno a los agujeros negros los

«Agujeros negros», por asistentes comentaron la posibilidad de encontrar mundos

Samanta Schweblin paralelos y transfirieron esto nombrando otras obras y peliculas
como:

Libro: Una breve historia de casi todo, de Bill Bryson

Libro: Breve historia de este puto mundo, de Daniel Samper Pizano.

La percepcién del mundo en una persona con un desbalance como

la demencia, con la pelicula «El padre», dirigida por Florian Zeller.
Novela gréfica: Marie Varios de los asistentes comentaron acerca de procedimientos
Curie, de Alice Milani. médicos utilizando radiacién, y agradecieron la explicacién yla

desmitificacién de los peligros que supuestamente suponen.

Se valoré mucho el enfoque de génerelynostrarla vida y obra de

Maria Salomea Sk*odowsk&urie como episodio histérico

paradigmatico, perfilada como un ser humano.
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Conclusiones

Las pruebas piloto desarrolladas en esta parte del trabajo permitieron destacarlarelevancia
de este tipo de espacios en un ambiente distinto a la universidad, debido a que de manera
distendida y amena se pueden conversar temas de importancia social ambientados enla
ciencia, mostrando una faceta de los cientificos/as como seres humanos, pertenecientes
a una época y contexto especificos.

Debido a que este tipo de discusiones no se agota, estos talleres piloto dieron lugar a
varias reflexiones que invitan a seguir trabajando para presentar este y otros recursos
en ambitos variados, planteando nuevas preguntas o reflexiones relacionadas con las
tematicas tratadas, asi como también, con la utilizacién de otros recursos como narrativas
cientificas e informacidn en notas de prensa.
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La quimica farmacéutica en un contexto asistencial y social
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(Universidad Simén Bolivar, sede Barranquilla)

Resumen

El sistema de salud colombiano busca una asistencia integral donde el Quimico
Farmacéutico juega un papel clave en la salud publica. Para ello, se requieren modelos
de aprendizaje activos en las aulas que superen las clases magistrales tradicionales. Los
programas de Quimica Farmacéutica deben innovar en sus procesos educativos para
fomentarla participacion de los estudiantes con actividades experienciales y colaborativas.
En Colombia, algunas universidades centran lainteraccién estudiante, comunidad y sector
externo, desde el séptimo nivel, cuando los estudiantes inician el proceso de practicas
formativas a nivel asistencial, para integrar funciones misionales en modelos sociales, en
busca de mejorar condiciones de vida de las personas por medio de la divulgacion de los
conocimientos adquiridos sobre los medicamentos y sus efectos terapéuticos y téxicos.
Es por eso que la siguiente investigacion fue de tipo descriptivo con un corte transversal,
utilizando un modelo de investigacién accidn reflexivo basado en casos, donde se indagd

35 Estudiantes del Programa de Quimica y Farmacia. Universidad Simén Bolivar. Barranquilla, Colombia.
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a los estudiantes de séptimo y octavo nivel del programa de Quimica y Farmacia con la
encuesta «La Quimica Farmacéutica en un contexto asistencial y Social», conforme a la
Ley 1581 de 2012. En estaforma, se conocid la experiencia de los estudiantes con el analisis
de casos y sus intervenciones en escenarios hospitalarios y educacién en la comunidad.
Para la implementacién de la segunda fase de la investigacidn, posterior a la revisién de
losresultados de la encuesta, en elmarco de la asignatura «Farmacia Clinica y Hospitalaria»
se desarrollaron actividades de intervencidn a los pacientes, a profesionales de la salud y
ala comunidad con la brigada de salud y el «club de cuentos farmacéuticos».

Asi, los resultados obtenidos en la primera fase muestran que 27 estudiantes de Farmacia
Clinicay 6 de Farmacia Hospitalaria validaron sus competencias en salud publica y educacidn
en salud, obteniendo un promedio de 3.6, considerado aceptable, teniendo en cuenta que
las clases se desarrollaron en el aulay paralelamente con actividades asincrénicas asignadas
en la plataforma educativa de la universidad, mediante foros, andlisis de casos clinicos,
glosarios, movilidad entrante de profesionales del sector, con una cobertura del 100%.

En la segunda fase, se realizaron 52 intervenciones tras la firma de acuerdos con 10
instituciones de salud y una de la comunidad, que durante dos meses de instancia de
los estudiantes en las instituciones de salud, realizaron 52 intervenciones asociadas a
educacion, de las cuales el 60% obedecieron a pacientesy el 40% alos profesionales del drea
de la salud en temas de uso racional de medicamentos y automedicacién. Con respecto
ala comunidad, en alianza con la facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Simdn
Bolivar se participd en una brigada de salud en Barranquilla, con una cobertura de 438
personas, en el cual un 69% se educd sobre medicamentos. Ademas, se implement? el
«club de cuentos farmacéuticos» para 30 pacientes pediatricos oncoldgicos. Conrespecto
a la efectividad de la estrategia de aprendizaje basados en casos, se evidencié que el
78% de los estudiantes valord la experiencia como muy satisfactoria y el 97% aplicé las
competencias adquiridas.

Palabras clave: estudiante, centro asistencial, comunidad, educacidn.
Introduccién

El sistema de salud en Colombia busca proporcionar una asistencia integral a los pacientes
y a la comunidad, donde el Quimico Farmacéutico desempefia un papel crucial en la
salud publica. Es esencial implementar modelos activos de aprendizaje en las aulas para
que los estudiantes tengan contacto y experiencia directa con los objetos de estudio.
Dado el componente asistencial de esta profesion, es necesario reevaluar los modelos
tradicionales de clases magistrales, ya que no cumplen con las expectativas para desarrollar
las competencias esperadas (Gonzalez Ferndndez, M. O., & Huerta Gaytan, P., 2019).
Por ello, los programas de Quimica Farmacéutica deben adoptar estrategias educativas
innovadoras que fomenten la participacidn activa de los estudiantes en su aprendizaje. Esto
implica que los estudiantes aprovechenlos conocimientos adquiridos en clase, asumiendo
unrol activo mediante tareas significativas que integren conocimientos previos y nuevos,
y participen en actividades practicas con otros profesionales de la salud y la comunidad.
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Estas estrategias buscan mejorar la calidad de vida de la poblacién, adaptandose a sus
necesidades y promoviendo la produccién de conocimiento y la formacidn de recursos
humanos (Espinar Alava, E. M. & Vigueras Moreno, J. A., 2020).

Los programas de Quimica Farmacéutica en Colombia incluyen formacién en ciencias
bésicas, biomédicas, farmacéuticas, socio-humanisticas y administrativas. Estos programas
guian a los estudiantes a través de diversas etapas en su formacion profesional. Durante
los primeros niveles, el enfoque estd en ciencias basicas y biomédicas. A partir del séptimo
nivel, algunos programas en Colombia ofrecen formacién especifica en el drea asistencial,
colaborando con otros profesionales de la salud en entornos hospitalarios. Este enfoque
busca mejorar la salud de las personas mediante la asesoria farmacoldgica y la educacion
a pacientes y la comunidad en general (Resolucién 1964 del 2006). Un ejemplo es el
trabajo de Salazar M. (2017) en la Universidad ICESI en Cali, donde se implementé una
estrategia de Atencién Farmacéutica en Atencién Primaria en Salud para educar a adultos
mayores en lafundacién Fundasab. En efecto, se identificaron problemas relacionados con
medicamentos y se brindd asesoria sobre su correcto almacenamiento y dispensacion,
aplicando los conocimientos adquiridos en las aulas.

La Facultad de Ciencias Bioquimicas y Farmacéuticas de la Universidad Nacional de Rosario
ha integrado ensefianza, investigacion y extensidn en el drea de farmacia asistencial,
en el desarrollarlo de cuatro asignaturas curriculares obligatorias, incluyendo practicas
profesionales en entornos de salud local, donde se enfocaron en la investigacion sobre el
uso de medicamentos y politicas publicas, asi como también en la unidad de optimizacién
de la farmacoterapia, con un abordaje en atencién farmacéutica en un contexto de
medicalizacion, involucrando a estudiantes, docentes y la comunidad por medio de
entrevistas y seguimiento farmacoterapéutico, promoviendo una practica educativa
transformadora (Basurto, M. 1., Majic, S., Intilangelo, A., & Colautti, M. A., 2023).

En consonancia conlo anterior, De Battista y Sadaniowski(2016) proponen enla Universidad
Nacional de Misiones el proyecto de extension «Ta-te-ti: saludable para ti». En estainiciativa,
los estudiantes elaboran productos de higiene para escuelas rurales, integrando teoria
y practica, desarrollando habilidades sociales y promoviendo un compromiso ético con
la comunidad. Basado en esto, las instituciones de educacion superior deben integrar
sus funciones en modelos sociales con acciones reciprocas entre universidad y sociedad,
vinculando el saber académico con el saber popular para superar problemdticas sociales. El
objetivo de estainvestigacion es articular elimpacto de las intervenciones farmacéuticas a
través de estudios de casos, facilitando la educacion a pacientes y la comunidad en general.

Desarrollo de la investigacion

Esta es una investigacion descriptiva de corte transversal, la cual aplicé un modelo de
investigacion accién reflexivo basado en estrategias de aprendizaje a través de casos.
Previo alaimplementacién de esta metodologia, se diagnosticd un grupo de estudiantes
de séptimo y octavo nivel del programa de Quimica y Farmacia mediante una encuesta
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auto-administrada, semi-estructuraday en linea, titulada «La Quimica Farmacéuticaenun
contexto asistencial y social». Se obtuvo el consentimiento informado de los estudiantes,
y se garantizd el tratamiento de datos conforme a la Ley 1581 de 2012 y sus decretos
reglamentarios. La encuesta incluyd dos secciones: la primera evalud la experiencia de los
estudiantes en el andlisis de casos y su posteriorintervencién en entornos hospitalarios y en
la educacién comunitaria; la segunda tabulé y procesé en Excel la cobertura de educacion
en barrios de la ciudad.

Paraimplementar la estrategia de aprendizaje basada en casos, se considerd la experiencia
delaasignatura «Farmacia Clinicay Hospitalaria» (Jacome Hortua, A. M., Mufioz Robles, S.
C. & Gonzalez, H. L., 2022). En la primera fase, se aplicé la metodologia tradicional, donde
los estudiantes adquirieron competencias especificas en salud publica y educacién en
salud a través de clases en el aula. En la segunda fase, aplicaron lo aprendido mediante la
evaluacién de casos e intervenciones en profesionales de la salud en centros asistenciales
con vinculos de cooperacidn universidad-centro asistencial, siguiendo la educacién
al paciente si se detectaban problemas relacionados con medicamentos. También se
abordaron problematicas comunitarias en barrios de bajos recursos mediante actividades
lidicas, folletos y el club de cuentos farmacéuticos en pediatria, con el fin de mejorar la
comunicacién y fomentar la recuperacidon emocional y fisica de los pacientes.

El andlisis de la informacién de la primera fase validé las competencias adquiridas en
salud publica y educacién durante el primer semestre de 2024. De los 34 estudiantes en
Farmacia Clinica y Hospitalaria, el promedio general de calificaciones en competencias de
salud publica y educacidn fue 3.6, considerado aceptable. Las clases se desarrollaron en
elaulay através de actividades asincrénicas en la plataforma educativa de la universidad,
logrando una cobertura del 100%.

Para el desarrollo de la segunda fase, se establecieron vinculos con el sector externo a
través de acuerdos de cooperacidn entre la universidad, centros asistenciales, laindustria

Figura 1

Alianzas concretadas y gestionadas

Alianzas

Concretadas = En gestion
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farmacéuticayla comunidad. Se realizaron acercamientos con 32 instituciones, de las cuales
10 han concretado acuerdos hasta la fecha de esta investigacién y 22 atin se encuentran
en proceso de gestion. De las 10 alianzas concretadas, siete son con centros hospitalarios,
dos con la industria farmacéutica y una con la comunidad.

Figura 2

Tipos de alianzas concretadas

Alianzas Concretadas

= Centros hospitalarios= Industria farmacéutices Comunidad

Durante los dos meses de instancia de los estudiantes en las instituciones de salud,
se realizaron en total 52 intervenciones asociadas a educacién, de las cuales el 60%
obedecieron a pacientes y el 40% a los profesionales del drea de la salud en temas
de uso racional de medicamentos y automedicacién.

Figura 3

Intervenciones asociadas a educacion

Intervenciones educativas

= Pacientes ~ Personal de salud

Se llevé a cabo una brigada de salud en un barrio de bajos recursos de la ciudad de
Barranquilla, en colaboracidon conla Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
Simdn Bolivar. La brigada tuvo una cobertura de 438 personas, de las cuales el 69%
recibié educacién sobre temas relacionados con el uso racional de medicamentos.
Los temas abordados incluyeron la conservacion de medicamentos, la adherencia
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Figura 4

Instancia de los estudiantes en las instituciones de salud

a los tratamientos, los problemas relacionados con medicamentos, las reacciones
adversas, las interacciones medicamentosas y la duplicidad de medicamentos.

Figura 5
Personas que recibieron educacion sobre temas relacionados con el uso racional

de medicamentos

= Recibieron educacion = No recibieron

Figura 6
Brigada de salud
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En una de las instituciones de salud se implementd un programa voluntario llamado
«Club de cuentos farmacéuticos», dirigido a 30 pacientes pediatricos del pabellén de
oncologia. El programa consistia en la lectura de cuentos por parte de estudiantes
de farmacia, con el objetivo de potenciar la comunicacidn, las habilidades de
expresion oral y escrita, y la comprensién oral. Estas actividades se enmarcaban
como una herramienta para contribuir al equilibrio emocional y la recuperacidn fisica
de los pacientes. A través de este espacio educativo, se estimuld la imaginacidn,
la creatividad y el vocabulario de los nifios mediante actividades Iddicas como la
narracion de cuentos y juegos de loteria.

Figura 7

Programa voluntario «Club de cuentos farmacéuticos»

Para evaluar la efectividad de la estrategia de aprendizaje basado en casos, se
disend una encuesta que midid la experiencia de los estudiantes al analizar casos.
Posteriormente, se realizaron intervenciones con profesionales de la salud en
entornos hospitalarios y se brindé educacién a la comunidad. Los resultados de la
encuestaindicaron que la experiencia general con laimplementacidon de la estrategia
fue muy satisfactoria (78%) y satisfactoria (22%).

En cuanto a la aplicacién de las competencias adquiridas en el aula en el ambito de
la salud publica y la educacién en salud, el 97% de los participantes respondié que sf
las aplicd, mientras que el 3% restante indicé que no. Estos resultados sugieren que
la estrategia de aprendizaje basado en casos puede considerarse una metodologia
adecuada para la ensefianza de asignaturas en el drea de formacién profesional
especifica en el ambito asistencial.

En cuanto ala sostenibilidad en el tiempo de estas actividades, conlas intervenciones
farmacéuticas, una vez que los estudiantes identifiquen problemas relacionados con
medicamentos (PRM), se notificara al Comité de Préctica Farmacéutica y Farmacia
Clinica. Cabe aclarar que este comité iniciara sus actividades a partir del 2024-II.
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Figura 8

Evaluacién de la efectividad de la estrategia de aprendizaje

Estrategia de Aprendizaje

= Muy satisfactoria = Satisfactoria

Figura 9

Aplicacion de las competencias adquiridas en el aula

Competencias Adquiridas

=S| = NO

Figura 10

Organigrama Comité de Prdctica Farmacéutica y Farmacia Clinica (CPFC)
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El Comité se encargard de evaluar cada reporte y clasificarlo de acuerdo con su
gravedad, para que posteriormente los reportes clasificados como graves sean
remitidos al Comité de Farmacia y Terapéutica y Farmacovigilancia de la respectiva
institucion donde se realizd la intervencidn, para su seguimiento. Se aplicard un
indicador basado en el nimero de intervenciones efectivas, ademas de una encuesta
dirigida al comité de Prdactica Farmacéutica y Farmacia Clinica con el fin de conocer
su nivel de satisfaccidn con las intervenciones realizadas por los estudiantes

Por otro lado, el Club de Cuentos Farmacéuticos se establecié en el manual de
practicas asistenciales. Esta actividad se considerard como una evaluacién adicional
de las asignaturas asistenciales. Se realizard de forma semestral y estara enfocada en
nifios, personas de la tercera edad y cuidadores. Los cuentos serdn sobre educaciéon
del uso adecuado de medicamentos y problemas relacionados con los medicamentos.
De igual manera se aplicard una encuesta a los pacientes y cuidadores con el fin de
conocer su nivel de satisfaccién.

Las brigadas de salud son una iniciativa liderada por el Comité Estudiantil de Medicina
de la Universidad Simdn Bolivar. Estas brigadas tienen un enfoque multidisciplinario
y estan abiertas a la participacion de estudiantes de otros programas de la salud de
la universidad. El Comité Estudiantil de Medicina selecciona cuidadosamente los
municipios donde se realizardn las brigadas con base en una evaluacién previa de
las necesidades de la poblacién.

En el marco farmacéutico, estas brigadas garantizardn el acceso a medicamentos
esenciales y de calidad para el tratamiento de las enfermedades prevalentes en los
municipios objetivo. Ademas, se brindara educacidn sanitaria a la poblacién sobre
el uso adecuado de medicamentos, la prevencidn de enfermedades y la promocién
de habitos saludables.

Con la creacion del Comité de Practica Farmacéutica y Farmacia Clinica, se busca
fortalecer la seguridad del paciente y optimizar los tratamientos. De esta manera, los
estudiantes podrdn desarrollar habilidades clinicas en escenarios reales e informar
al personal sanitario sobre los Problemas Relacionados con los Medicamentos
(PRM) detectados, contribuyendo asia mejorar la salud del paciente. Acompafando
esta iniciativa, el Club de Cuentos Farmacéuticos promueve el uso correcto de los
medicamentos de una manera accesible y entretenida.

En la brigada de salud se implementara el seguimiento de la adherencia terapéutica
delos pacientes en la comunidad, promoviendo el cumplimiento de los tratamientos
farmacoldgicos y mejorando los resultados de salud. Adicionalmente, se incluird la
ecofarmacovigilancia, educando a la poblacién sobre la importancia de desechar
medicamentos de manera responsable para evitar la contaminacidén y la resistencia
a los antibidticos. Se fomentara el uso de puntos azules para el desecho adecuado
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de medicamentos, previniendo su adulteracion y protegiendo la salud publica y el
medio ambiente.

Estas iniciativas combinan la formacidn practica de los estudiantes de farmacia con
la educacidn comunitaria y la mejora de la salud publica, generando un impacto
positivo en la comunidad.

Conclusiones

El programa de Quimica y Farmacia de la Universidad Simdn Bolivar se enfoca enla
transformacion social mediante un aprendizaje activo y colaborativo, que conecta
a los estudiantes con la comunidad desde las aulas. Los estudiantes aplican sus
conocimientos en la practica y colaboran con otros profesionales de la salud, lo que
les permite atender necesidades reales de la poblacién y mejorar sus condiciones de
vida. Este enfoque no solo genera conocimientos valiosos, sino que también forma
recursos humanos altamente capacitados para contribuir al bienestar social.
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Docencia, investigacion y practica en salud comunitaria: Una mirada
desde la gestion gerencial para el impacto social

JULIE MELISSA TABORDA FONTALVO*’

(Universidad Simdén Bolivar)

Resumen

Este trabajo aborda la articulacién entre docencia, investigacién y practica en salud
comunitaria desde una perspectiva gerencial, con el objetivo de generar un impacto
social significativo. Se explora la labor del Centro de Educacién Continuada de la
Universidad Simén Bolivar (Unisimdn) en el desarrollo de programas innovadores,
como el Programa Promotores de Cuidado, que responde a las necesidades de salud de
poblaciones vulnerables en el contexto colombiano. El objetivo del trabajo es mostrar
cémo la combinacién de la formacién académica y la investigacion aplicada contribuye al
fortalecimiento de las competencias en salud publica y liderazgo comunitario, permitiendo
alos participantes generar cambios positivos en sus comunidades.

El método empleado incluye un andlisis cualitativo de la implementacién del programa,
destacando laimportancia de la educacién continua en la formacién de lideres comunitarios
en salud. Se revisaron los médulos tedrico-practicos que comprenden laidentificacién de
riesgos, lapromocion dela salud, la prevencién de enfermedades, el desarrollo comunitario,
y la atencidn a las distintas etapas del ciclo de vida.
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Los resultados muestran que el programa ha tenido un impacto significativo en la gestion
territorial de la salud y en la mejora del acceso a servicios bdsicos en comunidades
vulnerables. Los promotores capacitados han aplicado los conocimientos adquiridos para
reducir la incidencia de enfermedades comunes y promover estilos de vida saludables
en sus comunidades. En conclusidn, la integracion de docencia e investigacion aplicada
en salud comunitaria es una herramienta clave para lograr un impacto social sostenible,
fortaleciendo las capacidades locales y contribuyendo al desarrollo de comunidades mas
saludables y resilientes.

Palabras clave: promotores de cuidado, salud comunitaria, educacién continua, impacto
social, atencién primaria de salud.

Introduccion

El acceso ala salud publica sigue siendo uno de los mayores desafios en las comunidades
vulnerables, donde los recursos son limitados y las condiciones socioecondmicas agravan
los problemas de salud. En este contexto, la educacidn continuay la investigacién aplicada
se han convertido en pilares esenciales para formar lideres comunitarios que puedan
promover cambios significativos en sus entornos. El Programa Promotores de Cuidado,
liderado por el Centro de Educacidn Continuada de la Universidad Simdn Bolivar, ha
demostrado cémo la docencia, la investigacion y la practica se pueden integrar para
generar impacto social.

El objetivo de este trabajo es explorar cdmo este programa ha logrado formar lideres
comunitarios en salud, que no solo actiian como agentes de cambio en sus comunidades,
sino que también contribuyen al fortalecimiento del sistema de salud local. El andlisis se
centraenlaestructuradel programa, los resultados obtenidos y elimpacto social generado.

Docencia y educacién continua: un pilar de cambio social

El Centro de Educacién Continuada de Unisimdn tiene un enfoque centrado en la
capacitacion de profesionales y lideres comunitarios a través de programas formativos
basados en las necesidades del contexto local. El Programa Promotores de Cuidado se
estructura en cinco mddulos tedrico-practicos, que incluyen la identificacion de riesgos,
promocidn de la salud, prevencién de enfermedades, desarrollo comunitario y atencién
a diversas etapas del ciclo de vida.

Este enfoque permite que los participantes adquieran competencias técnicas y habilidades
de liderazgo que les permiten intervenir en su comunidad de manera efectiva. La
articulacion entre la teoria y la practica es fundamental, ya que los participantes no solo
reciben formacién académica, sino que también aplican lo aprendido directamente en
sus comunidades.

Investigacion aplicada en salud comunitaria

El programa también se nutre de lainvestigacion aplicada desarrollada en conjunto con el
grupo de investigacién en Cuidado de Enfermeria de Unisimdn. La investigacién en salud
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comunitaria se centra en la identificacién de problemas especificos de las poblaciones
vulnerables, utilizando enfoques cualitativos y cuantitativos para generar soluciones
viables.

El andlisis de los resultados obtenidos ha permitido ajustar y mejorar las estrategias del
programa, logrando una mayor eficiencia en la gestién de la salud territorial y adaptando
los contenidos a las realidades locales.

Impacto social y resultados

El impacto social del Programa Promotores de Cuidado ha sido significativo. Los
promotores capacitados han logrado reducir la incidencia de enfermedades comunes en
sus comunidades a través de la educacion en prevencidn y promocidn de estilos de vida
saludables. Ademas, la mejora en la gestidn de la salud territorial ha permitido una mejor
utilizacion de los recursos locales, beneficiando a toda la comunidad.

Un aspecto clave del programa ha sido su capacidad para generar una reflexion critica
entrelos participantes sobre las dindmicas poblacionales, sociales, culturales y ambientales
que afectan la salud publica. Esto ha fomentado una mayor participacion comunitaria y
ha creado una red de apoyo sdlida entre los lideres comunitarios.

Conclusiones

La integracién de docencia, investigacion y practica en salud comunitaria desde una
perspectiva gerencial ha demostrado ser un enfoque efectivo para generarimpacto social.
El Programa Promotores de Cuidado del Centro de Educacién Continuada de Unisimén ha
logrado formar lideres comunitarios capaces de intervenir en sus entornos, mejorando la
calidad de vida y promoviendo el desarrollo sostenible.

Los resultados obtenidos muestran que la combinacién de la educacién continua con la
investigacion aplicada permite una intervencién mas precisa y eficiente en comunidades
vulnerables. Este modelo puede replicarse en otras regiones, ampliando su impacto y
contribuyendo al fortalecimiento de los sistemas de salud locales y nacionales.
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Matematica sin fronteras: Explorando su impacto en diferentes
contextos
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Resumen

Se muestra la experiencia desarrollada con estudiantes de grados 9.°, 10.° y 11.° de
instituciones educativas publicas y privadas de Pereira, Altagracia y Dosquebradas, cuyo
objetivo fue mostrar que la matematica trasciende de férmulas, ecuaciones y reglas. En
estaforma, se ofrece un espacio divertido, creativo y profundo del quehacer matematico,
con lo que se contribuye en las decisiones vocacionales de los estudiantes, es decir, una
forma de orientar su futuro profesional.

La experiencia hace parte de una apuesta nacional llamada «Circulos Matematicos» liderada
por la Sociedad Colombiana de Matematicas y que en este primer semestre de 2024 la
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hemos vinculado en el departamento de Risaralda, desarrolldandola por ocho semanas
entre la Universidad Tecnoldgica de Pereira y la Universidad Catdlica de Pereira.

Los encuentros permitieron a los estudiantes vivir la matematica sin fronteras:
explorando suimpacto en diferentes contextos, tales como viviendo lamatemdtica desde
el prototipado rapido, en donde la aplicacién del modelo educativo STEM (Science,
Technology, Engineering and Mathematics) les permitié explorar la articulacién entre las
matematicas y el mundo real a través de la creacidn de prototipos, usando la impresion
en 3D. También pasaron por conocer cdmo las metaforas y la poesia aparecen en relatos
comunes y situaciones que se viven a diario y que alli estan las regularidades y patrones
de la matemdtica. Por otro lado, conocieron la matematica en el tablero de ajedrez; sus
relaciones en el tablero mostraron la geometria; identificar sus fichas, movimientos y
jugadas contribuyd con el desarrollo del pensamiento critico.

Por otra parte, exploraron las matematicas aplicadas al deporte y la ciencia médica,
empleando conceptos bdsicos de estadistica, modelos y analisis para mejorar el
rendimiento atlético y la salud humana. Indagaron sobre el andlisis de datos para
optimizar estrategias deportivas hasta el disefio de tratamientos médicos personalizados.
Continuaron descubriendo, reconociendo y modelando situaciones cotidianas mediante
la teoria y practica de probabilidad, lo que los llevd a avanzar hacia las funciones desde
lo microscépico hasta el confin del universo, en el que reconocieron las leyes de Keplery
sus conceptos iniciales sobre los sélidos platdnicos; ademds, exploraron en el laboratorio
de visualizacidn la realidad virtual y aumentada del cosmos. Terminaron reconociendo la
matemdtica como lenguaje musical, al comprender las divisiones y la escala musical de
Pitagoras; exploraron el concepto de nodo, frecuencia, y elementos matematicos que se
encuentran implicitos en la musica.

El fascinante recorrido de lamatematica por elmundoy contextos diversos se hizo gracias
altrabajo interdisciplinario con profesores de diferentes dreas del conocimiento, disciplinas
y profesiones. En esta experiencia participaron docentes de los departamentos de Dibujo
y Matemadticas y del programa Ciencias del Deporte y la Recreacidn de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira; al igual que de la Facultad de ingenierfa y el Centro de Actividades
Culturales de la Universidad Catdlica de Pereira.

Palabras clave: circulos matematicos, contextos, cotidianidad, matematicas.
Metodologia

Inscripcién mediante un formulario de Google: inicialmente se inscribieron 60 estudiantes
de instituciones educativas de los municipios de Dosquebradas y Pereira, quienes
mostraron suinterés por hacer parte del programa; resaltaron su gusto por lamatematica
y por adquirir nuevos conocimientos, reforzar los que tenian, y conocer aplicaciones de la
matematica en diferentes contextos. De los inscritos, se seleccionaron 24 que cumplieron
con todos los requisitos para participar en los Circulos Matematicos.
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La metodologia fue participativa, en la cual los estudiantes construyeron de manera
compartida los conocimientos.

Las actividades se desarrollaron en diferentes escenarios como laboratorios, al aire libre
y en salones de préctica.

En cada una de las sesiones se conté con la participacion de un docente, ingeniero
o investigador de diferentes areas del conocimiento y disciplinas, que se encargé
de mostrar aplicaciones y usos de la matematica en diferentes contextos. Ademas,
involucré actividades para que los estudiantes desarrollaran y se involucraran activa
y productivamente.

Se disefié un cuestionario para medir el grado de satisfaccion de los estudiantes que
finalizaron el programa de Circulos Matemdticos en las universidades Tecnoldgica de
Pereira y Catdlica de Pereira.

Resultados

Los resultados presentados son originales, claros, de impacto local en el departamento
de Risaralda, en el municipio de Pereira, aunque el programa Circulos Matematicos es
una apuesta nacional desde la Sociedad Colombiana de Matemadticas, SCM. Dichos
resultados, se consideraninnovadores y presentan coherencia con el objetivo principal
del programa, dado que se logré trascender de una matemadtica centrada en férmulas,
«recetas», algoritmos y repeticiones, a una matematica sin fronteras, que mostrd el
impacto en diferentes dreas del conocimiento, llevando a los estudiantes a darse cuenta
de que la matematica estad en todo y que es una base para el desarrollo cientifico,
tecnoldgico, social y que contribuye a mejorar las condiciones de vida en diferentes
ambitos.

Las ocho sesiones enlas que se desarrollé el programa permitieron alos estudiantes darse
cuenta de la importancia de la matematica en contextos como:

Viviendo las matematicas en el prototipado rapido

Orientado por Carlos Andrés Londofio y Alexander Galvez, docentes del Departamento
de Dibujo, Facultad de Ciencias Basicas, Universidad Tecnoldgica de Pereira. Se inicié
resaltando laimportancia del prototipado en lafabricacidn de modelos para testearuno o
varios aspectos del producto y asi poder modificarlo en caso de ser necesario de forma agil
e inmediata hasta llegar al disefio final asegurando tanto la forma como la funcionalidad
del producto y la reduccién de costos.

Ensu disefio emergieron conceptos del calculo diferencial para la optimizacién de recursos
y de lageometria planay del espacio. Se cred un archivo de disefio asistido por ordenador
(CAD) pararealizarla primeraiteracién de la pieza, la cual fue construida por los estudiantes
de forma manual usando fichas de lego. En el laboratorio de modelos fueron escaneados
unos estudiantes y se pudo imprimir con el software de impresora 3D la pieza obtenida
con el CAD y con el escaner, como lo muestran las imagenes.
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Figura 1

Viviendo las matematicas en el prototipado rapido

Miguel, Felipe y Samuel, tres relatos con tinte matematico

Orientado por el docente Oscar Fernandez Sdnchez, del Departamento de
Matematicas, Facultad de Ciencias Basicas, Universidad Tecnoldgica de Pereira.
En esta sesidn, se presentaron tres relatos literarios en los cuales se involucraron
conceptos matematicos como los nimeros negativos representados en deudas o
préstamos, y el nimero dureo que tiene gran importancia en las matematicas, la
cienciay el arte, y hasido estudiado y utilizado por matematicos, artistas y disefiadores
alo largo de Ia historia.

Figura 2

Metdforas en la matematica

Ajedrez y matematica para el desarrollo del pensamiento critico

A cargo del maestro de ajedrez Alder Escobar, de la vicerrectoria de Responsabilidad
Social y Bienestar Universitario de la Universidad Tecnoldgica de Pereira. En esta
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sesidn se mostraron relaciones entre ajedrez y matematica; a partir de las jugadas
y recorrido de las fichas emergieron conceptos de la geometria, probabilidad,
algoritmos de las tacticas y aritmética de los movimientos. El andlisis de jugadas de
reconocidos ajedrecistas de alto nivel reveld la importancia de la concentracién y
el uso de la memoria, lo que lleva a aumentar la capacidad intelectual para resolver
problemas, desarrollar habilidades matematicas y el pensamiento ldgico y critico.

Figura 3

Ajedrez y la matematica

¢

Mi cuerpo en movimiento, desde el andlisis fisico matematico

A cargo de José Gerardo Cardona Toro, Departamento de Matematicas, Universidad
Tecnoldgica de Pereira. Exploraron matematicas aplicadas al deporte y la ciencia
médica, usaron conceptos bdsicos de estadistica, modelos y andlisis para mejorar
el rendimiento atlético y ejercicios de entrenamiento en diferentes deportes con
el fin de mejorar el rendimiento y cuidar la salud humana. También conocieron el
analisis de datos para optimizar estrategias deportivas implementadas en el disefio
de tratamientos médicos personalizados.
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Figura 4

La matematica en mi cuerpo en movimiento

El azar y la matematica

A cargo del profesor Andrés Felipe Sudrez Zuleta, Facultad de Ingenieria de la
Universidad Catdlica de Pereira. Mediante el uso de dados se hizo una comparacion
entre los resultados tedricos y los experimentales en el calculo de probabilidades.
Se enfatizd en no caer en la trampa de los juegos de azar porque las probabilidades
de ganar son muy pequefas.

Figura 5

El azar y la matematica
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Astronomia, sélidos platdnicos y leyes de Kepler

A cargo de la profesora Mdénica Maria Gémez Hermida, Facultad de Ingenieria,
Universidad Catdlica de Pereira. Se presentaron los sdlidos platdnicos para ilustrar
la creencia de Kepler acerca de la presencia de estos sélidos en las drbitas de los
planetas conocidos hasta entonces. Sélidos que fueron construidos con material
concreto para corroborar identidades y ecuaciones como la fédrmula de Euler:
# vértices + # caras = # aristas + 2.

Figura 6

Matematica en la astronomia

La matematica como lenguaje musical

A cargo de Gustavo Arias Arango del Centro de Actividades Culturales de la Universidad
Catdlica de Pereira. Se finalizé con un parangdn entre la musica y las ciencias como
matematica y fisica, mostrando en el osciloscopio la amplitud, la frecuencia, el tono
y el timbre de las ondas generadas por la guitarra, la flauta dulce y Ia voz de algunos
estudiantes, donde comprendieron las divisiones y la escala musical de Pitagoras.
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Figura 7

Matematica como lenguaje musical

Una vez terminadas las sesiones del programa Circulos Matematicos, se midi6 el
grado de satisfaccién de los estudiantes, preguntando:

1. ¢Qué tanto interés sintid por los contenidos y aplicaciones matematicas
presentadas durante el programa?

2. ¢(En qué medida considera que las aplicaciones practicas de las matematicas en
esta experiencia fueron relevantes para su vida cotidiana o futura carrera?

3. ¢En qué medida participd en las actividades de cada sesion del programa?

4. (Cémo calificaria su comprensién de conceptos matematicos usados en las
aplicaciones mostradas en las diferentes sesiones?
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5. ¢Qué tan satisfecho estd con su progreso y logros en las tematicas ofrecidas en
los circulos matematicos?

6. ¢(Hasta qué punto cree que los conocimientos adquiridos en el programa le seran
utiles en su futuro académico o profesional?

7. ¢(En qué medida cree que la metodologia y enfoque de los profesores influyeron
en su motivacién para aprender y profundizar en matematicas?

Los resultados obtenidos se muestran en la tabla 1.
Tabla 1

Resultados de satisfaccién y asistencia a circulos matematicos

1 2 3 4 5 6 7
4.8 4.6 4.7 4.6 4.8 4.8 4.8

Las expectativas que tenfan los estudiantes antes de iniciar los Circulos Matematicos
eran muy altas, y estos resultados nos indican que se cumplié en gran medida con
dichas expectativas. Del mismo modo, este tipo de eventos son de gran relevancia
para motivar alos estudiantes a seguir con sus proyectos de vida y mostrarles que las
matematicas no son tan dificiles como se cree. Ademas, se contd con un excelente
grupo de profesores que, con gran dedicacién y amor por lo que hacen, lograron
transmitir un mensaje alentador por el gusto hacia esta cienciay que es de importancia
en el desarrollo y aplicacidn en otras dreas del conocimiento.

Por otro lado, los resultados también se lograron con los padres o acudientes de
los estudiantes, quienes resaltaron la importancia de cada una de las sesiones que
conformaron las actividades y la actitud positiva de sus hijos hacia la matematica,
asi como la disciplina y constancia para asistir a cada sesidn, a pesar de que se
desarrollaron en un horario entre semana, después de las clases de las instituciones
educativas. Esto evidencid el compromiso de los alumnos mostrado, entre otros
aspectos, en la graduacidn de 22 de los 24 asistentes, porque cumplieron mas del
80% de asistencia a las actividades programadas.

En consecuencia, selogrd trascender en unamatematica como herramienta transversal
y esencial para el desarrollo en practicamente todas las dreas del conocimiento y la
actividad humana. Su aplicacién permitié describir, entender, predecir y optimizar
diversos fendmenos y procesos. Ademas, el desarrollo de las actividades desperté en
los estudiantes curiosidades y expectativas porque en cada una de ellas se trataron
tépicos y temas diferentes en diversas areas del conocimiento. Asimismo, los motivé
el poder asistir a las universidades Tecnoldgica de Pereira y Catdlica de Pereira.
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Por lo tanto, se pueden resumir los resultados en la siguiente forma: 1) Se promovié
la vocacién por las matematicas; 2) Se fortalecieron habilidades matemadticas; 3) Hubo
articulacion de las universidades Tecnoldgica de Pereira y Catdlica de Pereira con
instituciones de educaciéon media y la Secretaria de Educacidn de los municipios de
Pereira y Dosquebradas; 4) Se establecié un vinculo entre las dos universidades y la
comunidad, porque los participantes fueron embajadores de las matematicas en sus
propios colegios y entornos; 5) Se desperté el interés en los estudiantes del programa
para estudiar una carrera profesional en alguna universidad; 6) Surgid el interés de
cooperacion e intercambios académicos entre el Departamento de Matemadticas de la
Universidad Tecnoldgica de Pereiray diferentes programas, dependencias y facultades
de la Universidad, y 7) Se dio la articulacién entre las universidades Tecnoldgica de
Pereira y Catdlica de Pereira.

Enresumen, se puede concluir que el programa Circulos Matematicos es una oportunidad
de formacién a lo largo de la vida y una estrategia desde la extensién universitaria.

Relevancia para el publico objetivo

El programa Circulos Matematicos presentd un impacto positivo en el publico
objetivo, conformado por estudiantes de los grados 9.°, 10.° y 11.° de instituciones
educativas de caracter publico y privado de Pereira, Dosquebradas y Altagracia, en
el departamento de Risaralda, asi como alternativas a problemdticas que afronta la
educacion colombiana, en relacién con la apatia hacia la matematica, lo que para
algunosinvestigadores es la «<matefobia». Por ejemplo, para del Dr. Angel Ruiz (2019)
el rechazo hacia la matematica no solo se debe a su ensefianza sino a creencias sobre
la dificultad para aprenderlas; en efecto, escuchamos decir: «las Matematicas no me
gustan», «soy malo para ellas», «qué pereza, debo Matemadticas en Bachi» o «por
dicha pasé Mate para no tener nunca mas que saber de ella».

Por su parte, Novelo, Herrera, Diaz & Salinas concluyeron: «las causas de la matefobia
no aparecen solas o que provienen de uno mismo como el talento; por el contrario,
nosotros mismos, el ambiente que nos rodea, nuestros pensamientos de negacién
hacia las matematicas son los que hacen crecer esta fobia y de la misma manera
podemos atacarlos siendo mas positivos y teniendo respeto y ayuda a los que los
necesiten» (2015).

Por otro lado, estudiantes y padres de familia manifestaron gran aceptacién por el
programa Circulos Matematicos, al considerarlo como una oportunidad para que se
trascendiera de una matematica anquilosada en férmulas a una matematica «real»,
aplicada para resolver y explicar problemas de la sociedad, permitiendo entender
cémo la matematica esta en todo y cdmo contribuye al desarrollo del pensamiento
[6gico y el pensamiento matematico.

La gran mayoria de estudiantes que participaron en las actividades desarrolladas enlas
sesiones en las universidades Tecnoldgica de Pereira y Catdlica de Pereira, mostraron
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gran interés y curiosidad en cada una de ellas siendo muy atentos y participativos.
Apreciaciones que se pueden ver en todas las universidades a nivel nacional donde
se desarrollaron los circulos matematicos.

De igual forma, autoridades educativas y padres de familia ven en estas actividades
un gran complemento en la formacidén de los estudiantes porque les permite tener
una mejor visidn para su orientacion profesional y eleccidn de sus carreras. Ademas,
establece un acercamiento entre las universidades y la educacién media que permite
ir disminuyendo esa brecha entre la educacién superior y la media que se ha venido
acrecentando con el tiempo y hacer que nuevos estudiantes estén interesados
en los programas que se imparten en las universidades, en especial en el drea de
matematicas.

Los estudiantes de Circulos Matemdticos disfrutaron de todas las actividades
propuestas debido a la variedad de temadticas impartidas y estuvieron avidos de
conocimientos nuevos para ellos. Los docentes encargados en las diferentes
actividades hicieron una magnifica labor puesto que mostraron gran entusiasmo,
profesionalismo e interés para que los participantes estuvieran atentos y activos.
Varios de ellos invitaron a otros estudiantes de sus colegios a participar en las sesiones
que se desarrollaron, al igual para vincularse en el préximo ciclo del programa que
se realizard en el segundo semestre de 2024. Porque las actividades ofrecieron
oportunidades para aprender nuevos conceptos o redescubrir conocimientos
estudiados en su vida académica desde otros puntos de vistas y dimensiones,
interactuar y socializar con compafieros de otras instituciones educativas, tener un
primer acercamiento con la universidad y perder el miedo hacia las matematicas.

En resumen, el programa Circulos Matemadticos es una estrategia para mejorar en
los estudiantes la comprensidn de conceptos matematicos y desarrollar habilidades
en el planteamiento, modelacién o resolucidon de problemas, lo cual fomenta el
amor por las matematicas. Es una estrategia que se implementd para promover la
interaccion con la sociedad, contribuyendo con la extensién y la proyeccidn social
de las universidades Tecnoldgica de Pereira y Catdlica de Pereira, lo que permitira
consolidar proyectos con instituciones educativas y las secretarias de educacidn, al
igual que promover proyectos de investigacion matematica aplicados a problemas
de sostenibilidad territorial con expertos interdisciplinarios.
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Psicologia de cara a la sociedad: Modelo de docencia en proyeccion
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Resumen

La docencia y la proyeccidn social constituyen un reto permanente, que implica un alto
nivel de compromiso en la gestidn de los procesos formativos del talento humano en
contextos reales de ejecucion. Esto garantiza la atencidn a las consideraciones éticas y la
adecuada coordinacion entre los actores involucrados.

En el programa de Psicologia de la Universidad Libre, seccional Cali, hemos disefiado un
modelo de integracidn de la proyeccién social que responde a los problemas sociales
relacionados con la salud mental y garantiza el mejoramiento continuo de los procesos
formativos para la intervencién psicosocial.

Se ha avanzado en el andlisis y la sistematizacién de las acciones, que responden a
problematicas especificas, definiendo indicadores de formacion y seis lineas de accién en
intervencion psicosocial, integrados al cumplimiento del plan curricular, avanzando en la
integracién con los contenidos de las asignaturas y los resultados de aprendizaje. De esta
manera, el programa de Psicologia propende por una formacién de cara a la sociedad.
Palabras clave: psicologia, docencia, proyeccién social.
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Introduccion

El proceso de integracion de la extensién universitaria con las funciones de docencia e
investigacion es de alta complejidad. En el Programa de Psicologia de la universidad Libre,
seccional Cali, se han definido unos retos especificos para avanzar en dicha integracion. El
primer paso ha sido reconocer en la definicién institucional la proyeccién social.

Para la Universidad Libre, la proyeccién social hace referencia al servicio a la comunidad
y el aporte a la solucién de problemdticas sociales. (Esto estd estipulado en el Acuerdo
04 de 2019).

Asi mismo, el proceso de curricularizar la proyeccién social ha implicado tomar una
decision respecto a lo que entenderemos por «servicio a la comunidad»; la respuesta
que hemos dado conforme alos recursos disciplinares de la psicologia es la intervencion
psicosocial.

Para dar soporte a esta eleccion curricular, a su vez se integra con la definicidn conceptual
de laintervencidn psicosocial:

Laintervencion psicosocial es una estrategia multidisciplinar de transformacién relacional
y comunitaria basada en perspectiva tedrica de la psicologia social y condiciones técnico-
metodoldgicas de las disciplinas sociales. Los ejes de la intervencion son la teoria, la
referencia a los métodos, los recursos de trabajo y el enfoque de la accién sin dafo.
(Molina, 2022: 29).

Parapoderavanzar en el proceso de integraciéon de la proyeccidn social con el cumplimiento
del plan curricular en Psicologia, hemos optado por construir un modelo de fundamentacion
tedrico-practico para laintervencidn psicosocial desde procesos formativos en contextos
reales de ejecucion. De esta manera se puede garantizar la atencion a las consideraciones
éticas y la adecuada coordinacién entre los actores involucrados.

Desarrollo

La construcciéon de un modelo tedrico-practico para la intervencién psicosocial que
involucra la formacién del talento humano en psicologia se ha hecho mediante una
metodologia investigativa, con las siguientes caracteristicas.

Enfoque

Cualitativo, de perspectiva situada a partir de los informes de practica profesional realizados
por estudiantes de psicologia de ultimo afo, supervisados por los docentes asesores de
practica. Se aplicé una Iégica deductiva a partir de la masa documental de informes de
practica profesional realizados entre los afios 2015 y 2020 en el programa de Psicologia
de la Universidad Libre, seccional Cali.

Técnicas de andlisis

Clasificacion tematica y ordenamiento cronoldgico.
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Procedimiento
Este se hallevado a cabo entre los afios 2020 y 2024.

e FASEI

m  Andlisis documental
m Deduccidn, lineas de accién.
m Divulgacién

e FASEII

m  Inscripcion del Proyecto de Proyeccidn Social «Psicologia de Cara a la Sociedad:
sistematizacién y andlisis de las acciones de proyeccidn social en el programa de
Psicologia», plataforma CENTENARIO.

m Definicién de los indicadores de formacidn en intervencién psicosocial.

m  Autoevaluacidn docente del cumplimiento de indicadores de formacién para la
intervencion psicosocial.

Resultados
Los resultados del proceso metodoldgico se organizan en tres secciones:
A) Definicién de lineas de accién en problematicas de salud mental:
m Psicologia hospitalaria para la humanizacidn y la salud mental.
m Salud mental para el bienestar y la calidad de vida laboral.
m  Salud mental en la construccidn de paz.
m Salud mental en trabajadores del cuidado.
m Salud mental en vejez y envejecimiento.
B) Indicadores de formacidn para la intervencion psicosocial

En la tabla 1 se muestran los indicadores pedagdgicos, metodoldgicos y éticos que han
sido definidos de forma participativa por el Comité de Curriculo del Programa de Psicologia
de la Universidad Libre.

C) Estrategia administrativa para sistematizar las acciones.

¢ Asignacion de docentes, funciones y tiempo de dedicacién en plan de trabajo.
¢ Sereportan a coordinacién de Facultad.

® Entrega de avances parciales.

* Consolidacién de los informes de gestién por cada linea de accion.
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Tabla 1

Indicadores de formacién para la intervencion psicosocial

Pedagégicos Metodoldgicos | __Eticos |

Construccidn del saber,
desde el hacery el ser,
demostrando dominio:
desde la experiencia y la
claridad con la que se
imparten los temas,
capacidad de planeacién,
articulacién con las
diferentes instancias
institucionales,
acompafiamiento tedrico y
practico, fomentando la
autonomia profesional,
estrategias formativas
integradas.

Conclusiones

Habilidades
cuantitativas:
correlacién de variables,
delegacion progresiva
de funciones y
responsabilidades,
acompafiamiento y
retroalimentacién en
planear, hacery
sistematizar.
Sistematizarlas acciones
con fines investigativos:
generar practicas
informadas en la
evidencia de los efectos
de la intervencion,
reconocer las
necesidades y
priorizarlas en la
intervencion, seguir
acciones a partir de
indicadores, elaborar
informes de gestion de
los procesos de
intervencidn.

Las acciones de intervencién
acompafan en el disefio y
seguimiento del
consentimiento/asentimiento
informado. Las acciones de
intervencién permiten
establecer rapport con los
participantes receptores de
la

intervencion. Seguimiento de
reglamentos y protocolos;
didlogo permanente y
devoluciones pertinentes a
los participantes de las
intervenciones; manejo
ordenado de la informacion;
respeto a los ritmos del
proceso de apropiacién,
cambio, aprendizaje, de los
participantes receptores de
laintervencidn; respeto a la
diversidad cultural y las
diferencias individuales.

El proceso metodoldgico para la construccion de un modelo de fundamentacién tedrico-
practico para la intervencién psicosocial que involucra la formacién del talento humano
en psicologia ha permitido avanzar en la curricularizacion de la proyeccidn social.

Esto ha permitido aumentar las garantias de la pertinencia de la intervencidn psicoldgica
y de laaccién sin dafio considerando a todos los actores que participan en laintervencion-
formacién. Este modelo facilita los procesos de intervencién, basado en la evidencia
situada, propia de la revisidn sistematica y el andlisis de dichas acciones. El modelo debe
continuar avanzando en torno alarelacién entre las lineas de accidn, las asignaturas y los
resultados de aprendizaje. Todo ello en funcién de que el servicio a la comunidad esté
fundamentado. Asimismo, el andlisis tedrico de los problemas en salud mental intervenidos
es una oportunidad para gestionar conocimiento en perspectiva situada. De esta manera,
el programa de Psicologia propende por una formacién de cara a la sociedad.
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CONSENSO GENERAL

Con ocasidn del XVI Encuentro Nacional de Extensidn celebrado en la Universidad Simdn
Bolivar, Casa de la Cultura La Perla, ciudad de Barranquilla, Colombia, las 49 instituciones
presentes, entre publicas y privadas, entienden la educacién superior como un derecho
fundamental de todas las personas, asi como un deber de todas las partes interesadas:
Estado, sector educativo, sector productivo, entornos familiares y culturales.

De igual forma este Encuentro Nacional se encuentra alineado con los propdsitos de la
Hoja de Ruta de la Conferencia Mundial de Educacién Superior de la Unesco, Barcelona
2022, WCHE, y ha generado un poderoso consenso con respecto a las siguientes ideas
sobre la Extensidn Universitaria:

La Educacidn Superior estd comprometida con la trasformacidn territorial a través
de una permanente regulacién en todos los érdenes (rectoral, directivo, docente,
discente, asistente, auxiliar) y en todas las funciones (generativa, ejecutiva, innovativa,
recreativa, disruptiva), parafomentar una auténtica autonomia, la interdisciplinariedad,
la rehumanizacion y la convivencia pacifica.

Las culturas juveniles y su inclusién en las dindmicas curriculares y funcionales de la
Universidad son necesarias para reimaginar y definir un nuevo contrato educativo.

El conocimiento y el aprendizaje son fundamentales para la renovacién y la
transformacion de la sociedad. Bajo esta condicidn, las universidades deben propender
por la busqueda de certezas territoriales claras y distintas.

El relacionamiento con los diferentes actores de la sociedad (gremios, academia,
entes gubernamentales, sociedad) es un elemento clave para aportar el conocimiento
generado desde la universidad que contribuye a la transformacion territorial.

El compromiso de las universidades se da a partir del conocimiento, el aprendizaje, la
ejemplaridad, la colaboracidn y el efecto sistémico.
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® Elcompromiso politicoylaalineacién conlos planes de desarrollo gubernamentales son
eje fundamental para que la extensidn pueda aportar realmente a la transformacion
de los territorios.

* Laextensidnse convierte enunvehiculo para generar efectos de transformacion. Es por
ello que un concepto unificado, una denominacidn clara de la definicién y modalidades
de extensién son necesarios para hablar un mismo lenguaje y poder asumir los retos
académicos y evaluativos a los que se enfrenta la universidad.

* Elcompromiso delauniversidad es crear curriculos que generen un efecto en el territorio
y que se relacionen con los sectores externos para lograr la pertinencia y relevancia
social, sobrepasando las fronteras institucionales y asi alcanzar una trascendencia.

® Lavisibilidad delosresultados es necesaria para evidenciar las actividades de extension
universitaria, y la base se da a partir de los registros de las acciones que se desarrollan
en elinterior delas universidades y que se materializan en ese trabajo colaborativo con
los diferentes actores del territorio.

* Hace falta que las universidades lleguen a diferentes espacios de decisién donde se
elevela conversacidn alas politicas publicas que impacten en la extensidn universitaria
y se generen espacios para compartir y modificar la politica de acuerdo con el accionar
de la extensidn y las proyecciones de su quehacer institucional trascendente.

e Lainvitacidn es a construir instituciones que se nutran a si mismas y se reconozcan y
valoren taly como son, identifiquen sus acciones hacia la calidad y que identifiquen sus
procesos y fortalezas junto con su comunidad académica conectando conla extension
universitaria para avanzar en sus procesos de mejoramiento continuo y que logren
trascender a través de sus fronteras hacia el territorio.

Dado en Barranquilla, Departamento del Atlantico, Republica de Colombia, a los 28 dias
del mes de junio de 2024.



Proceso de Seleccion y Validacién de las Experiencias Presentadas

El proceso de seleccidn y evaluacién de las ponencias presentadas en el XVI Encuentro Nacional
de Extension Universitaria fue un componente crucial para garantizar la calidad académica y
la pertinencia de las discusiones. Este proceso se llevé a cabo con el objetivo de fortalecer el
intercambio de conocimientos y experiencias en el campo de la extensién universitaria de la
siguiente manera:

1. Convocatoria y Recepcién de Ponencias:

® Se realizd una convocatoria abierta a las Instituciones de Educacion Superior (IES) para la
presentacion de ponencias en el marco del Encuentro Nacional de Extensién Universitaria.

® |osinteresados enviaron sus resimenes a través de un enlace especifico, cumpliendo con los
plazos y requisitos establecidos.

2. Evaluacién por el Comité Académico-Cientifico:

® Se conformd un Comité Académico-Cientifico, encargado de la revisién y evaluacién de las
ponencias recibidas.

® ElComité evalud las ponencias con base en criterios de calidad académica, relevancia tematica
y pertinencia con los ejes del Encuentro.

® A partir de unas ribricas establecidas, se realizé la evaluacién de las ponencias por parte del
Comité y se emitieron conceptos de “cumple” o ““cumple con observaciones” o “no cumple”,
para cada ponencia mediante un acta.

3. Comunicacién de Resultados:

® ElComité Académico-Cientifico a través de la Coordinacién de la RNEU comunicd a los autores
la aceptacidn o no de sus trabajos dentro de los plazos establecidos y los requisitos para su
presentacidn el dia del Encuentro.

4. Organizacion de las Ponencias en Mesas Tematicas:

® Las ponencias aceptadas se organizaron en mesas tematicas, lo que permitid la discusidn y el
intercambio de experiencias en torno a ejes especificos de la extensidn universitaria.

® Se asignaron moderadores y relatores a cada mesa de trabajo, con el fin de dinamizar las
sesiones, fomentar la participacién de los asistentes y elaborar un informe final completo y
preciso que sintetizara los resultados y conclusiones de cada mesa.

Este proceso metodoldgico da cuenta del rigor académico con el que se seleccionaron y validaron
las experiencias presentadas en el XVI Encuentro Nacional de Extensién Universitaria, lo cual
contribuyd a la calidad de las discusiones y a la generacion de conocimiento relevante en el campo
de la extensidn universitaria.
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Universitaria de Ciencias Empresariales, Educacidn y Salud, Unicorsalud; Corporacién
Universitaria del Caribe, Cecar; Corporacion Universitaria del Meta, Unimeta; Corporacion
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Universidad Auténoma del Caribe; Universidad de América; Universidad de Cartagena;
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Vista panoramica de los asistentes al XVI Encuentro Nacional de Extension.



La Asociacion Colombiana de Universidades
—ASCUN— se complace en presentar este
documento que destaca el loable trabajo de
analisis y reflexion que nuestra Red Nacional
de Extensién Universitaria compila de valiosas
experiencias que compartieron instituciones de
educacién superior (IES) en el décimo sexto
Encuentro Nacional de Extensidon Universitaria,
realizado en Barranquilla, en la Universidad Simén
Bolivar, losdias 27y 28 de junio de 2024.

Los casos que se registran en esta publicacién
aportan de manera significativa a las prioridades
que se han planteado para la educacién superior,
en relaciéon con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible —Agenda 2030—y el compromiso que
nuestras IES evidencian para responder al papel
protagoénico de la extensidn universitaria, frente a
las demandas sociales en diferentes regiones,
como se ha ratificado en las hojas de ruta de los
espacios internacionales de reflexion propiciados
por la Conferencia Mundial de la Educacién
Superior, la Conferencia Regional de Educacion
Superior de C6rdoba —CRES+5— y los
diversos encuentros entre asociaciones de
universidades.
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